i 4

|l a edicion universitaria:

un proyecto

Memoria del |l Foro Internacional de Edicién Universitaria
Feria Internacional del Libro de Guadalajara, 2006

NN\






La edicion universitaria:

un proyecto
de negocio



Foro Internacional de Edicién Universitaria (2°: 2006 : Guadalajara,
Jalisco, México)

Il Foro Internacional de Edicion Universitaria. La edicion universitaria:
un proyecto de negocio. / Geoffrey Nunberg [et al.]

1% ed. Guadalajara, Jal. : Editorial Universitaria, 2008.

128 pp. ; 22.8 cm. -- (Coleccion Profesionales del libro)

ISBN 978-970-27-1276-3

1. Edicién.

808.027-cdd21

Universidad de California

Universidad Auténoma Metropolitana

Universidad de Chicago

Universidad de los Andes

Prensas Universitarias de Zaragoza

Asociacion de Editoriales Universitarias Estadounidenses
Asociacion de Editoriales Universitarias de Venezuela
Unién de Editoriales Universitarias Espafiolas
Universidad Auténoma Metropolitana

Todos Asociados: Libros y lectores

Universidad Centroamericana José Simeon Cafas
Fondo de Cultura Econémica

Geoffrey Nunberg

Sofia de la Mora Campos

Elizabeth Solaro

Martha Helena Esguerra Pérez
Antonio Pérez Lasheras

Brenna McLaughlin

Paula Esperanza Zambrano Ramirez
Magda Polo Pujadas

Gerardo Kloss Fernandez del Castillo
Jesus R. Anaya Rosique

Claudia Annabel Arteaga Rubio
Ricardo Nudelman



L a edicion universitaria:

un proyecto

Memoria del || Foro Internacional de Edicion Universitaria

Feria Internacional del Libro de Guadalajara, 2006



Primera edicion, 2008

© Textos: Antonio Pérez Lasheras, Brenna McLaughlin, Claudia
Annabel Arteaga Rubio, Elizabeth Solaro, Geoffrey Nunberg,
Gerardo Kloss Fernandez del Castillo, Jests R. Anaya Rosique,
Magda Polo Pujadas, Martha Helena Esguerra Pérez, Paula
Esperanza Zambrano Ramirez, Ricardo Nudelman Chapes,
Sayri Karp Mitastein, Sofia de la Mora Campos.

© Traduccién del inglés: Jeanette E. Pefia Diaz Cortés
D. R. © 2008, Universidad de Guadalajara

Feria Internacional del Libro
Alemana 1370
44190 Guadalajara, Jalisco

Editorial Universitaria
José Bonifacio Andrada 2679
44657 Guadalajara, Jalisco

D. R. © 2008, Union de Editoriales Universitarias Espafolas
Plaza de las Cortes 2°, 7% planta
28014 Madrid, Espafia

D. R. © 2008, Red Nacional Altexto

Coordinacién Nacional

Universidad Auténoma de Aguascalientes
Edificio 19 de Junio s/n

20000 Aguascalientes, Aguascalientes

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores
en Antropologia Social

Juérez 87

14000 México, DF

El Colegio de la Frontera Norte
Carretera Escénica Tijuana-Ensenada km 18.5
22760 Tijuana, Baja California

El Colegio de México
Camino al Ajusco 20
10740 México, DF

El Colegio de Michoacéan
Martinez de Navarrete 505
59699 Zamora, Michoacan

Instituto de Investigaciones
Dr. José Maria Luis Mora
Plaza Valentin Gémez Farias 12

Universidad Nacional Auténoma de México
Direccién General de Publicaciones y
Fomento Editorial

Av. del Iman 5, Ciudad Universitaria
04510 México, DF

Universidad Auténoma Agraria Antonio Narro
Predio Buena Vista, domicilio conocido
Saltillo, Coahuila

Universidad Auténoma de Baja California Sur
Carretera al Sur km 5.5
23080 La Paz, Baja California Sur

Universidad Auténoma de Chiapas
Colina Universitaria s/n

Blvd. Belisario Dominguez km 1081
29020 Tuxtla Gutiérrez, Chiapas

Universidad Auténoma de Chihuahua
Calle Escorza 900
31000 Chihuahua, Chihuahua

Universidad Auténoma de Nayarit
Blvd. Tepic-Xalisco s/n
63190 Tepic, Nayarit

Universidad Auténoma de Tamaulipas
Matamoros s/n
87000 Ciudad Victoria, Tamaulipas

Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo
Abasolo 600
42000 Pachuca, Hidalgo

Universidad Auténoma Metropolitana
Prolongacién Canal de Miramontes 3855
14387 México, DF

Universidad de Guanajuato
Lascurain de Retana 5
36000 Guanajuato, Guanajuato

Universidad de Sonora
Blvd. Luis Encinas y Rosales s/n
83000 Hermosillo, Sonora

Universidad Veracruzana
Lomas del Estadio s/n, Zona Universitaria
91000 Xalapa, Veracruz

03730 México, DF

Universidad Michoacana
de San Nicolas de Hidalgo
Av. Universidad 975
58060 Morelia, Michoacan

ISBN 978 970 27 1276 3
Febrero de 2008

Impreso y hecho en México
Printed and made in Mexico



Indice

Presentacion
7 Sayri Karp

Conferencia magistral
11 La transicién a un mundo electrénico ¢ Geoffrey Nunberg

Las politicas académicas: su resonancia en las publicaciones

27 Los académicos ante las politicas universitarias de publicacién ¢ Sofia de
la Mora Campos

40 La elaboracién del catdlogo. El caso de la Editorial de la Universidad
de Chicago ¢ Elizabeth Solaro

46 Politicas académicas en las publicaciones universitarias ¢ Marta Helena

Esguerra Pérez

Las asociaciones de editoriales universitarias frente a las
necesidades de sus integrantes: evaluacién de estrategias

67 Editar desde las universidades, ;jmejor solos o acompafiados? ® Antonio
Pérez Lasheras

74 El proceso de planeacion estratégica de la AAUP ® Brenna McLaughlin

79 Las editoriales universitarias venezolanas ¢ Paula Esperanza Zambrano
Ramirez

En busca de la profesionalizacion

91 La formacién del editor universitario ® Magda Polo Pujadas

95 El proyecto de la maestria en Disefio y produccion editorial en la
Universidad Auténoma Metropolitana-Unidad Xochimilco ¢ Gerardo
Kloss Fernéndez del Castillo

109 En busca de la formacién profesional de editores y libreros ¢ Jesus R.
Anaya Rosique




La libreria académica: un proyecto comercial

117 La libreria académica como negocio ¢ Claudia Annabel Arteaga Rubio

119 Libreria de fondos universitarios. Un ejemplo practico de cémo vivir de
los libros en el mundo de la edicién universitaria ® Ricardo Nudelman

124 Participantes




Presentacion

Sayri Karp

No se trata de hacer algo sustancialmente distinto:
se trata de practicar el arte de la edicién con criterios
muy definidos. El primero y el tltimo de los cuales es
la forma, la capacidad de dar forma a una pluralidad
de libros como si fueran los capitulos de un tinico libro,
y todo ello, teniendo cuidado, un cuidado apasionado
y obsesivo de la apariencia de cada volumen, de la
manera en que es presentado, y finalmente también,
y no es por cierto el punto de menor importancia, de
como ese libro puede ser vendido al mayor nimero

de lectores.

La edicion universitaria en México estd muy lejos de pertenecer al pano-
rama de la modernidad. Aunque algunas editoriales universitarias han
logrado un desarrollo significativo, tanto en sus fondos editoriales como
en la comercializacién de los mismos, la gran mayoria funciona todavia
como taller de servicios editoriales, publica sin lineamientos definidos,
trabaja en condiciones vulnerables y padece los tipicos problemas, casi
endémicos, que ya todos conocemos: carencia de criterios académicos
claros, ausencia de recursos, falta de reconocimiento de la importancia del
trabajo editorial, ausencia de politicas editoriales, poca o nula profesio-
nalizacion de lows responsables de las dreas de publicaciones, ediciones
de autor no autorizadas, s6lo por citar unos cuantos.

La situacién empeora cuando tomamos en cuentala crisis econ6mi-
cay el deterioro permanente que ha sufrido la educacién en todos sus nive-
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les, la carencia alarmante y generalizada de hdbitos de lectura y lo precario
delos programas de promocion alalectura, la desventaja respecto a la edi-
cién académica de las editoriales privadas, yla competencia conlos medios
electrénicos de comunicacion, por si nos faltara alguna otra calamidad.

Por ello, en ocasiones vuelve a ser necesario regresar al principio,
comenzar nuevamente a construir el edificio, y responder otra vez a las
preguntas bdsicas: por qué publica una universidad, quién y qué publica,
para qué, para quiénes y como lo hace.

Esté claro que las instituciones de educacion superior cumplen una
funcién social, por lo que las editoriales universitarias también la tienen.
Lalabor querealizan las dreas de publicaciones es un medio indispensable
para que las universidades lleven a cabo sus fines y objetivos académicos
y culturales; para apoyar la docencia, difundir los resultados de investiga-
cién y divulgar la cultura generada en la propia universidad.

No nos engafiemos, el nuestro es un oficio de minorias, al menos
en México, y aunque contamos con una larga y rica tradicién en materia
cultural y editorial, nuestro contexto actual convierte el reto que enfren-
tamos en una empresa grande y dificil: es urgente fortalecer y modernizar
la produccién ylas dreas de publicaciones empezando por la formacién de
profesionales especializados a cargo de los diferentes departamentos:
direccion, produccion, administracién, promocién y ventas.

Nuestra mision es conformar fondos editoriales a fin de apoyar la
enseflanza y fortalecer la labor docente en los niveles medio superior y
superior, asi como impulsar la divulgacién del conocimiento y acercar
la vida universitaria a toda la sociedad desde una perspectiva comercial
y accesible.

Esto que parece obvioy evidente es todo un desafio que nos halleva-
do areflexionary a definir una y otra vez el rumbo, a replantearnos el que-
hacer cotidiano, el oficio y las responsabilidades del editor universitario.

Estamos convencidos de que la universidad es en si un espacio de
innovacién y busqueda, y de que sus productos editoriales deben serlo
también. El libro es un producto convencional, es cierto, pero ;cudl es el
problema en convertirlo en un producto innovador?

Las editoriales de las instituciones de educacién superior somos
instancias propiciadoras del didlogo y la discusién, tanto dentro como
fuera de las comunidades universitarias.

A través de nuestros libros reiteramos nuestra intencién de cons-
truir un vinculo entre el pensar y el hacer universitario con el resto de la
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sociedad. El reto permanente ha sido ofrecer libros que efectivamente
contribuyan a engrandecer nuestra identidad y valores culturales.

Enlo que va de este nuevo siglo, el mundo de la edicién ha cambia-
do mads que en las décadas finales del siglo xX. Y estdn en curso otras mu-
taciones significativas. Los prondésticos nos dicen que el acceso en linea
de contenidos volvera obsoleto cierto tipo de libros impresos y a muchos
editores. ;Qué pasara dentro de cinco o diez afios? ;Qué serd de nuestro
oficio y cudntas las cosas nuevas qué tendremos que aprender?

Debo decirles que apenas estamos empezando a debatir y a pre-
ocuparnos. Para tener éxito, es necesario que identifiquemos los riesgos
y aprovechemos las oportunidades.

Frente alarealidad global, la industria y el comercio dellibro requie-
ren profesionales idéneos, con conocimientos renovados y nuevas compe-
tencias, que puedan transformar el cambio en una ventaja estratégica.

En este contexto, la edicién académica tiene frente a si, mas que
nunca, la necesidad de ponerse al dia para satisfacer adecuadamente los
objetivos que le han asignado las instituciones de ensefianza superior.

Esté claro que el modelo de la educacién y su difusién estan cam-
biando y los editores debemos adaptarnos o desaparecer. Asusta pensar
que el mercado de los libros impresos de referencia esta casi muerto, y
estd siendo reemplazado por soluciones rdpidas y faciles, como la edicién
en disco compacto, la Wikipedia y el Google.

Muy diferente serd la edicion en las proximas décadas, por ello, de-
bemos prepararnos, especialmente nosotros, los editores universitarios,
para el acceso libre a los contenidos y la polarizacién cada vez mayor en
las librerias entre un surtido bdsico existente y la venta por Internet.

Por ahora podriamos hacernos algunos buenos propésitos y trazar-
nos algunas metas: mds edicién orientada por los lectores, especialmente
en los mercados educativos y académicos; mds publicacién en linea en
estos tiempos donde la digitalizacién es una prioridad; concebir nuevos
modelos de pago; tener productos para libreria claramente definidos y no
olvidar que, donde los libros compiten con otros bienes, necesitamos en-
foques diferentes y mds creativos, tanto en las estrategias de produccién
como en las de marketing, orientadas al consumidor.

Si queremos sobrevivir, debemos adaptarnos a los cambios, e incluso
promoverlos; redefinir nuestro trabajo y no olvidar jamas que el verdadero
progreso es el que pone la educaciény el conocimiento al alcance de todos,
y que como editores universitarios nos toca transmitirlos y procurarlos.



Presentacion

En definitiva, las universidades seguirdn siendo espacios no sélo
de transmisién sino también de generacién de conocimientosy de con-
tenidos culturales, y las editoriales universitarias son su mejor vincu-
lo de difusion.

Este libro es la memoria del II Foro Internacional de Edicién Uni-
versitaria que se realiz6 en el marco del vigésimo aniversario de la Feria
Internacional del Libro de Guadalajara dentro de las actividades dirigidas
a profesionales, el 28 y 29 de noviembre de 2006.

En este foro nos reunimos editores de distintos paises de habla
hispana de diversas instituciones de educacioén superior nacionales y de
otros paises, especialmente Espafia, Estados Unidos, Colombia, Venezue-
la y El Salvador, para discutir sobre el impacto de las politicas académi-
cas en las publicaciones universitarias, las estrategias de las asociaciones
de editoriales universitarias frente a las necesidades de sus integrantes,
el panorama actual de la profesionalizacion de editores y la funcién de
las librerias académicas.

Con la realizacion del II FIEU, este evento se ha convertido en un
espacio para la actualizacion y la interaccion de editores universitarios,
ya que mantiene a las dreas de publicaciones a la vanguardia en cuanto a
temas editoriales y posibilita intercambios y trabajos en conjunto.

La organizacion estuvo a cargo de la Feria Internacional del Libro
de Guadalajara, la Editorial Universitaria de la Universidad de Guadala-
jara, la Unioén de Editoriales Universitarias Espafiolas y la Red Nacional
Altexto, por ello hacemos un especial agradecimiento a Nubia Macias,
Verénica Mendoza, Magda Polo, Antonio Pérez Lasheras, Gloria Patricia
Miranda, y a todos los ponentes y moderadores por sus aportaciones al
quehacer editorial universitario.
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Conferencia magistral

La transicién a un mundo electrénico
Geoffrey Nunberg

Permitanme empezar con dos disculpas: la primera, es que mi espafiol no
es muy bueno para presentar esta conferencia, estoy seguro de que ustedes
no querran oirme hablar espafiol; yla segunda, es que he estado revisando
ampliamente material que es familiar y obvio para muchos de ustedes,
ya que no estoy directamente involucrado con la edicién universitaria;
mis antecedentes, como Sayri dijo, son como lingiiista. Y ahora trabajo
en una nueva escuela que se abri6 en Berkeley hace unos diez afios; de
hecho es la facultad mas nueva en Berkeley, ubicada en el edificio més
viejo del campus, justo en la mitad. Lo que pensamos que es simbdlico
es la Escuela de la Informacién, donde observamos la informacién, no des-
de el punto de vista de las ciencias computacionales o la informatica en
particular, sino desde el punto de vista de la sociologia, la lingiiistica, las
leyes y la economia, como un fenémeno social que subyace a la mayoria
de las ciencias sociales y humanidades.

Y desde ese punto de vista quiero hablar hoy, en particular acer-
ca de una funcién de la editorial universitaria, que he estado observan-
do profundamente desde la perspectiva de las editoriales universitarias
estadounidenses: los diferentes tipos de publicacién. Hay una historia
que cuentan en Berkeley acerca de un estudiante que estaba prepardn-
dose para escribir su disertacién y fue con su consejero, quien era un dis-
tinguido fil6logo de la vieja escuela, y el consejero le pregunto: “;acerca
de qué quieres escribir la disertacion para tu doctorado?” Y el estudian-
te contesto: “acerca del sanscrito”, y el consejero dijo: “bueno, jacerca de
todo el idioma sanscrito?”, y el estudiante respondié: “no, claro que no de
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todo el sanscrito, s6lo de los verbos en sdnscrito”, y el profesor pregun-
t6: “stodos los verbos en sanscrito?”, y el estudiante contesto: “no, por su-
puesto que no, s6lo el verbo olvidar”, y el consejero volvi6 a preguntar:
“stodo el verbo olvidar?”, “no, sélo en el imperativo plural”, y el consejero
dijo: “demasiado extenso”. Esta es, de hecho, una funcién para la cual la
editorial universitaria en Estados Unidos y en otras naciones fue conce-
bida, tal como un escritor escribi6é en 1908 en el Journal of Microcosmo-
graphia Academica: “las editoriales universitarias existen con el propdsito
de producir libros que nadie pueda leer” y continiian produciendo libros
que nadie puede leer, lo que en la tradicion anglofénica conocemos como
monografias: libros que profundizan en un tema muy especifico, pero au-
mentan en dificultad. Por lo que sé, ahora se han convertido en un gru-
po mds y mas pequefio.

Hace cuarenta afios esta tipica monografia universitaria sobre el
verbo sdnscrito olvidar, o sobre el uso del punto y coma en inglés —yo
escribi una de ésas—, o sobre algunos escritores menores del siglo XviiI,
debe haber tenido un tiraje de 2,500 ejemplares, ahora es més probable
que sean menos de setecientas o en ocasiones solamente doscientas o
trescientas, y por ello, al menos en lo que concierne a esta funcién, en
Estados Unidos la editorial universitaria se considera a si misma en cri-
sis, por una razdn a la que llegaré en un momento, y en esencia por que
la crisis de la editorial universitaria es un simbolo de la crisis de la uni-
versidad como, hasta cierto punto, de la crisis del libro.

Ahora, si retroceden sélo diez anos —que es después de todo el
tiempo de popularizacién de Internet— pueden recordar la tonta con-
versacion que soliamos tener en las cenas después de haber bebido dos
o tres vasos de vino, sobre si el libro tenia o no futuro y nos metiamos en
discusiones. E. Annie Proulx, una conocida novelista estadounidense,
escribid: “nunca nadie va a sentarse y leer una novela en una pequefia
pantallita”; y tenemos personas, por el otro lado, como Ted Nelson que
invento la palabra hipertexto, que es un visionario del mundo del hiper-
texto que dice que “el papel es un objeto sobre el que cierta informacién
ha sido rociada en el pasado”. Entonces teniamos conversaciones sobre
si era mads placentero leer de una computadora o leer un libro; al final,
lo que generalmente surgia era una discusién sobre con qué quieres ju-
gar en tu regazo cuando vas a la cama por la noche, esa era la extension
de la conversacion. Sin embargo, esta conversacién acerca del futuro
del libro continta. En un comercial que Microsoft sacé en el afio 2000
cuando recién habian sacado un nuevo software, el Microsoft Reader que

12
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mejoraba la presentacién en laptops, decia: “esto apunta, esto sefiala el
final del libro”. Microsoft después present6 esta pequeiia linea de tiem-
po, en el fondo de su anuncio: “en el 2000, Microsoft Reader aparece;
en el 2009 los libros electrénicos comienzan a ayudar a ahorrar papel;
para el 2016 aparece el dltimo peridédico impreso; para el 2019 sélo co-
leccionistas de ediciones raras estdn todavia interesados en los libros y
para el 2020 el diccionario cambia su definicién de libro, y a la de libro
electronico se le da una primera posicién”, estos son argumentos muy
familiares, y ahora, tan s6lo unos afios después, nos parecen terrible-
mente obsoletos, porque esta claro que sea cual sea el futuro del libro
y de las ediciones electrénicas, éste es mucho mdas complicado, sutil y
exigente que lo que presuponen, permitanme decir, vulgares argumen-
tos sobre el futuro del libro.

Por ejemplo, consideremos la diferencia entre dos libros en los
que estoy particularmente interesado: la enciclopedia y el diccionario.
Hoy en dia, sd6lo 10 o 15 afios después de la popularizacion de la tecno-
logia de cD-ROM, de la popularizacion de la Web, la enciclopedia en su
edicién en inglés como un libro impreso estd extinta. Britdnnica conti-
nda imprimiendo ejemplares de su tltima edicién, nunca jamds habra
otra vez una nueva edicion impresa de la Enciclopedia Britdnnica, aho-
ra es casi enteramente un documento en linea. Al diccionario, por el
contrario, le ha ido bastante bien, sus ventas han estado creciendo rapi-
damente como un producto fisico, y no estd amenazado todavia, ni ha
reducido sus ventas por su presencia en linea, aunque ésta exista. Aqui
tenemos dos libros de los que soliamos pensar que eran virtualmente el
mismo, ya que los dos provienen del mismo siglo xvi11, de la tradicién de
la Ilustracién, los dos constituyen libros de referencia y atin asi han te-
nido una suerte muy diferente en la transiciéon a un mundo electrénico.
;Por qué es esto? Para la enciclopedia en linea existen muchas ventajas:
puede ser actualizada instantdneamente. Como un amigo mio que era
editor de la Enciclopedia Britdnnica dijo una vez: “el dia después de que
muri6 la princesa Diana, la gente entraba en la red y esperaba encontrar
la Enciclopedia Britdnnica actualizada; no querian leer un articulo que
habia sido escrito tres afios antes cuando todavia estaba viva”. La enci-
clopedia en linea permite hacer investigacion y enlazarse a otros arti-
culos, lo cual era siempre un problema con la enciclopedia tradicional,
porque tenias que ir al indice y luego ir adelante y atrds; permite la inclu-
sion de elementos multimedia, es facil de enviar, etcétera. Pero también
en el curso de la transformacién a un documento electrénico, la enci-
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clopedia no sé6lo cambi6 la forma del documento en si, sino también el
modelo econémico y de publicacién asociado a éste. Las ventas yano las
realizan los vendedores tradicionales de enciclopedias, que es como lo
haciamos en Estados Unidos; nosotros ibamos a trabajar con una copia
muestra, usted no tenia que ir a una libreria, habia una persona que iba
de puerta en puerta vendiendo ejemplares. Las ventas de enciclopedias
actualmente son hechas en gran parte en bibliotecas e instituciones de
investigacion en un modelo econémico muy diferente, de manera que
la enciclopedia esta totalmente transformada no sélo en su forma, sino
en su base econ6émica y de publicacion. Bueno, hay algo que quiero de-
cir sobre la enciclopedia: cuando Britdnnica por primera vez se cambi6
al cD-ROM, pensaron que podian cobrar la misma prima por arriba de las
otras enciclopedias que tradicionalmente habian cobrado en la edicién
impresa. Britdnnica costaba el doble que otras enciclopedias, porque des-
pués de todo era Britdnnica, y cuando se cambiaron a CD-ROM utilizaron
la misma estrategia de precios y no funcion6 porque la gente compraba
Britdnnica como una pieza de decoracién, no por la informacién. Una
vez que Britdnnicayano fue una pieza de decoracion, nadie se interesé
en pagar esa prima por ella, por lo que el valor fisico de la enciclopedia
también se perdi6 en el curso de esta transicion.

Con el diccionario, por el contrario, ciertamente existen conside-
rables ventajas con la publicacién en linea: la bisqueda es mas fécil, se
puede interactuar con otras aplicaciones, usted puede hacer definicio-
nes dindmicas e interacciones y otras cosas como usar multimedia, etcé-
tera. Pero al mismo tiempo, uno de los aspectos a los que el diccionario
no estd sujeto, en comparacion con la enciclopedia, es que no requiere
de una constante actualizacién aun cuando surgen nuevas palabras, pero
no existen definiciones “vanidosas” cambiando cada cinco afos pues ne-
cesitan estarse actualizando. La mayoria de las palabras para las que la
gente utiliza los diccionarios no cambian rapidamente, los links no son
cruciales como lo son para la enciclopedia, y el diccionario impreso tie-
ne también una importante funcién simbélica en su forma fisica, es un
libro que simboliza cierta instrucciéon. Algo que sabemos de la herencia
estadounidense, con la que el diccionario estd asociada, es que el mejor
prondstico de quién tendra un diccionario en Estados Unidos es si uno
tiene o no tiene hijos, no importa qué edad tengan los nifios, aun cuan-
do usted tenga un hijo de seis meses de edad, usted tendrd un dicciona-
rio en casa; las personas que tienen un bebé o que estdn a punto de tener
un bebé van y compran un diccionario porque quieren que su hijo crez-
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ca en una casa con un diccionario. De manera que esta forma simbélica
del diccionario esta terriblemente incorporada.

Y de hecho, la sola presencia fisica del diccionario es adicionalmente
indicadora de su autoridad. Poco antes de que el American Heritage Dictio-
naryapareciera por primera vez en CD-ROM, un amigo vino ami oficinay me
pregunt6 por una palabra, no puedo recordar cudl, y yo la busqué y le dije
que parecia que esa palabra no estaba en el diccionario, y él dijo: “bueno,
;qué tan grande es ese diccionario?” Yo sabia, tenia 180 mil entradas “;Qué
tan grande es eso?” preguntd, y yo levanté el diccionario, el diccionario fi-
sico de esta forma, y él dijo: “supongo que no es un diccionario grande”, y
yo respondi: “supongo que esa no es una palabra”. Entonces el diccionario
en su forma fisica tiene un papel que no tiene la enciclopedia. Por todas
estas razones, entre otras, ésta es la diferencia entre dos formas muy simi-
lares de publicacién que se han movido en diferentes direcciones.

El libro —y por libro quiero decir no sélo cosas que estdn encua-
dernadas e impresas como libros, como es el caso de catdlogos, calenda-
rios, horarios y manuales, muchos de los cuales existieron en forma de
libros y ahora existen en CD-ROM o se pueden bajar de Internet—, en un
sentido mds amplio, la forma cultural del libro que registra novelas, o cri-
ticas o biografias o historia o filosofia, esa funcién del libro en particular
creo que tiene pocas probabilidades, como el diccionario, de ser comple-
tamente eliminada como un documento fisico.

Hay gente que contintia pensando que es sélo cuestion de encon-
trar la tecnologia correcta y buscan nuevas tecnologias como estas PDR 0
lectores portétiles de documentos con los que usted serd capaz de leer un
libro; el principal es uno de Sony (creo que sélo se ha introducido en Eu-
ropa, y todavia no estd disponible en Estados Unidos). Estos lectores utili-
zan una tecnologia electrénica que sali6 hace 15 afios, un papel electrénico
que no recuerdo si es una pantalla o algo asi que puede mantenerse encen-
dida sin ningtin tipo de energia, de manera que requiere menos energia,
no tiene que apagarse, utiliza luz requerida en lugar de luz trasera, es una
herramienta maravillosa pero es poco probable que esto alguna vez vaya
areemplazar al libro impreso. Es interesante que en 2001, una prediccion
hecha para el afio 2008 decia que el mercado para libros que pudieran ba-
jarse de Internet alcanzaria los 25 billones. Para el 2005, el mercado fue de
alrededor de 12 millones, creciendo aproximadamente 10 por ciento cada
afio; inicamente toma 12 millones de todos los archivos que pueden ba-
jarse de la red para los libros, esta es una cantidad muy pequefia, aunque
ha estado disponible por mucho tiempo, y no es sensato pensar que las
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nuevas tecnologias para leer acelerardn por si solas ese proceso en térmi-
nos de leer este tipo de cosas en lectores de documentos.

Elhecho es que, después de todo, el libro encaja en el cuerpo de ma-
neras particulares. Esta no es una pregunta acerca del tipo de argumento
que la gente quiera hacer sobre el olor del papel impreso, o sobre el olor
de un libro nuevo; de hecho, ambos huelen mds bien mal; mds bien es
un hecho que cuando uno manipula un libro con su cuerpo, cuando esta
manipulando el texto, existe una correlacién entre el texto y el libro, que
se mantiene solamente por su forma, de manera que, por ejemplo, mien-
tras su pulgar y su indice se contraen alrededor de las pdginas restantes,
usted constantemente registra su ubicacion en la pagina. Jane Austen, en
una linea al final de su novela Northanger Abbey, al principio del tltimo
capfitulo escribi6: “mis lectores verdn en la reveladora compresion de las
paginas ante ellos, que todos estamos apresurdndonos a la perfecta fe-
licidad”, una linea que sugiere una conexion entre el acto fisico de leer,
particularmente libros extensos como novelas o historia, y el proceso si-
coldgico de registrar el texto.

Hay, sin embargo, un asunto que quiero plantear acerca de la edi-
cién universitaria, es un asunto que puedo poner de esta manera: todos
los que conocemos la Web o el Internet sabemos que existe una curva
logaritmica invertida que describe la distribucién de usuarios y sitios, o
clics y sitios, como sea que ustedes quieran. Sucede que un porcentaje
muy pequefio de sitios Web recibe una gran cantidad de todo el tréfico,
de todos los usuarios, de todos los clics, esto es verdad para, virtualmente,
todos los tipos de sitios Web, a excepcion de los de pornografia, pero eso
no voy a discutirlo aqui.

Lo interesante es esto: la gente ha hablado acerca de que estos si-
tios, en la parte mds alta de la curva, tienen la mayoria del tréfico; otras
personas han hablado de muchos sitios que reciben sélo algunas visi-
tas. Hay un libro nuevo en inglés llamado The long tail que ha sido muy
controversial y exitoso y discute esto, pero de hecho, desde cierto pun-
to de vista, los efectos mds interesantes de la Web y de esta tecnologia
estan en el drea justo por debajo de esta curva, no el mas exitoso, ni el
mas grande, ni el mds importante efecto cultural de ningtn tipo, sino
los que estdn en el margen, los que estdn a la izquierda, que tienen cier-
to valor establecido.

Esta es el area que describo como el sur de Wilshire, que es una pe-
quena broma en Los Angeles, si usted vive en Beverly Hills, y estoy seguro
de que ustedes lo recuerdan, los domicilios elegantes en Beverly Hills
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estan al norte del Wilshire Boulevard; pero si quieren vivir en Beverly
Hills y realmente no pueden costear vivir en el norte de Wilshire, se van
al sur de Wilshire.

Si piensan acerca del efecto de Internet en el lado norte de Wilshi-
rey el que sucede en el sur de Wilshire, el que esté en la punta de la curva
y el que estd un poco mds abajo, existe una diferencia dramética. Tomen
como ejemplo la manera en que el Internet afecta los idiomas. ;L.os me-
dios tienen un efecto sobre el inglés? Si, hasta cierto punto, pero no es
tan dramdtico como lo es para idiomas como el htingaro o el cataldn u
otros idiomas asi de dificiles. Después de todo, como estadounidense y
como angloparlante, siempre he sido capaz de ir a Paris o a Barcelona o
a Budapest y encontrar mi propio perioédico, mis propios libros, mis pro-
pios productos culturales, mis propias peliculas, mi propia televisién con
CNN en el cuarto del hotel; la llegada de Internet lo hizo un poco mas fécil,
pero en realidad no lo ha cambiado. Por otro lado, un hablante de catalan,
cuando deja Catalufia, se desconecta de suidioma, amenos que encuentre
un periodico de hace dos semanas en dos librerias en Londres o Nueva
York; y es similar para los hablantes de hiingaro y griego o de la mayoria
delos idiomas del mundo. Hoy en dia, usted puede tener acceso a sus pe-
riédicos, a sus noticias y a sus productos culturales in crescendo, de una
manera que usted no hubiera podido costear antes; el efecto del Internet
sobre esos idiomas es mucho mds dramético que sobre el inglés o inclu-
so el espafiol. De manera similar, Steven Spielberg no se beneficia tanto
de Internet, quiero decir, le puede ayudar en la mercadotecnia, etcéte-
ra, pero €l ya posee las pantallas de cine alrededor del mundo. Por otro
lado, un director como Eric Rohmer est4 enormemente afectado porque
sus peliculas, que no estan distribuidas, por ejemplo, en Estados Unidos,
que no fueron aceptadas en Estados Unidos, son mucho més accesibles
ahora. Un hecho escandaloso fue que la tltima pelicula de Michelangelo
Antonionino obtuvo la distribucién en Estados Unidos, nadie la exhibi6.
Ahora, al menos esa pelicula esta accesible para los estadounidenses o
para los mexicanos o para quien quiera verla. Maddona se beneficia me-
nos de Internet que el guitarrista portugués Carlos Paredes; digo Carlos
Paredes porque recién ordené su CD que consegui en Toronto. El hecho
es que ahora puedo hacer eso, o conseguir discos de jazz o discos de tan-
go; para el rock, el pop y en general la musica popular, la distribucién por
Internet cambia la manera en que ésta se lleva a cabo, pero realmente
no los afecta de la misma forma en que afecta a otros géneros que viven
en el sur de Wilshire.
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Y podemos hablar de la edicién y encontrar editores que se bene-
fician del Internet, de Amazon, etcétera, pero no tanto como lo hacen los
vendedoresy distribuidores de libros. Para ellos cambi6 totalmente el co-
mercio, bueno, cambi6 también para nosotros, yo puedo ahora encon-
trar en linea una copia de una impresion de un libro francés de filologia
de 1878, con un vendedor de libros en linea; no podria haber hecho eso
nunca antes, ahora lo encuentro en 15 minutos.

Por estos argumentos, el uso de Internet ha tenido también un enor-
me efecto en las editoriales universitarias en particular y en el discurso
académico en general, justo como lo hizo con Carlos Paredes, con el idio-
ma htingaro y con Eric Rohmer. Pero el hecho es que hasta este momen-
to nosotros no hemos visto ese efecto o parece que no.

Las monografias estdn en un problema mucho mayor que las re-
vistas; éstas han hecho una muy buena adaptacién, con problemas, pero
una buena adaptacién al mundo electrénico por una razén: los articulos
de revistas no presentan el problema para leerse en linea que tiene una
novela o una biografia; pueden buscarse en linea, si usted quiere puede
imprimirlos en una estacion de trabajo y leerlos, asi es de hecho como la
mayoria de la gente interacttia ahora con las revistas, atn si existe una for-
ma impresa de la revista. Frecuentemente, parece que la habilidad parala
preparacion editorial que se desarrolla en la ciencia de las revistas es saber
cOmo escribir articulos en revistas, es todo lo que aprenden en la escue-
la de posgrado. Los estudiantes de literatura o de historia no saben c6mo
escribir libros, como preparar el complejo manuscrito que representa un
libro. Ellos aprenden a usar esta plantilla, cada ntimero de la revista es el
mismo, los articulos se producen con la misma plantilla, uno no tiene que
redisefar toda la revista para cada articulo, de la manera en que solia ha-
cerse al menos en Estados Unidos: uno producia un nuevo producto para
cada nuimero. El tiraje de la edicién es predecible, uno sabe, si va a impri-
mir mil o dos mil ejemplares, no habré sobrantes, o no se habrd impreso
un tiro muy bajo de revistas en relacion al nimero de personas que desean
comprarlas, porque uno ha vendido suscripciones desde antes; y la pu-
blicacion estd dirigida a una comunidad disciplinaria, aunque sea peque-
fa. Por ejemplo, la de lingiiistica no es enorme, pero al menos la mayoria
de las revistas de lingiiistica son de interés para la mayoria en esa comu-
nidad, como revistas no como articulos de revista. Las revistas requieren
una sola decisién de compra, una biblioteca decide sila compra o noyno
lo tiene que hacer con base en cada articulo, sino con base en una revista; y
mads aln, mientras se renueve la decisién de compra, el tiraje aumenta y el
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valor de la revista también: tanto mds se renueve, tanto mds vale la revista;
mientras mds nimeros tenga, mas vale. Y, finalmente, al menos en Esta-
dos Unidos, el incremento en el costo de produccion de revistas no puede
pasarse a la biblioteca de la universidad porque hay un ntimero notable
de investigadores que insisten en que las revistas deben estar presentes.
Existe una inconformidad entre los bibliotecarios por lo que se esté gas-
tando en revistas, pero esa angustia existe porque se sienten obligados a
adquirir cada revista que aparece.

Por el contrario, las monografias son muy diferentes, los autores de
esas monografias sobre el punto y coma, sobre el verbo en sénscrito o so-
bre los escritores del siglo XvIiI necesitan ayuda editorial, no saben c6mo
escribir un libro, cémo organizar un libro, cémo usar una prensa, etcé-
tera; ellos requieren esa ayuda. El proceso de produccion es tinico para
cada tipo, cada libro es diferente, los capitulos son diferentes, la estruc-
tura es diferente, el disefio es diferente, la portada es diferente, y debe re-
novarse para cada titulo. El tiraje es impredecible, al menos en la edicién
tradicional, uno no sabe si imprime mil y se va a quedar con quinientos
en su almacén, o si imprime dos mil ejemplares y va a tener que reimpri-
mir. Cada titulo atrae a una audiencia tnica. Si usted tiene un libro so-
bre escritores del siglo xviil, no significa que puede vendérsele en inglés
a todo mundo; si hay un escritor que esté interesado en Londres hay que
encontrar una audiencia que lo esté en ese tema en particular, y asi suce-
sivamente. Dado que cada titulo representa un nuevo reto de mercado-
tecnia para la editorial universitaria, de la misma manera la gente tiene
que tomar una decision de compra por separado para cada titulo, por lo
que el costo de mercadotecnia es mas alto y mds impresiones no afiaden
valor como lo hacen con las revistas, y ademads las monografias en Esta-
dos Unidos estdn siendo relegadas por presiones de las bibliotecas. Las
monografias solian constituir entre el 40 y el 50 por ciento del presupues-
to de adquisicion de las bibliotecas, ahora constituyen entre el 15y el 20
por ciento, y eso se debe a que el presupuesto mismo de las bibliotecas
se estd encogiendo y a que las revistas son mds caras y toman una parte
cada vez mds grande del presupuesto de la biblioteca; las monografias ya
no podrén enfrentar esto, lo que explica su disminucién en circulacion,
y su disminucién en ventas.

M4s atn, las monografias, a diferencia de las revistas, no se prestan a
ser impresas por los usuarios. Yo puedo imprimir una copia de un articulo
de veinte péginas y leerlo, pero no una copia de un libro de 300 paginas,
por unarazoén: para imprimirlas se utiliza demasiado papel y tinta, se ob-
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tiene una impresion dispareja de un solo lado de la hoja, uno mismo tie-
ne que encuadernarlo; nadie quiere hacer eso.

Entonces, al menos respecto a la monografia, hay en Estados Uni-
dos una sensacion de crisis acerca del futuro de las publicaciones de las
editoriales universitarias. Clifford Lynch, director de la Coalition for Net-
worked Information, un grupo patrocinado por la Association of Research
Libraries, que estd coordinando muchos programas en linea para el &mbito
académico, puso el problema como sigue: “el calculo es crudo”, se requiere
“conseguir mds dinero, reducir la demanda de publicacién de monografias
o reducir considerablemente su costo, ésas son las tres opciones.”

Conseguir mds dinero, seguro, todo mundo quiere obtener més di-
nero, los editores universitarios han intentado diferentes cosas para con-
seguir mds dinero, es critico porque cuando salen a buscar un subsidio,
y el dinero para subsidios ha aumentado alrededor del 3 por ciento en
los ultimos diez afios en proporcién a las ventas de libros, la subvencién
para las universidades ha disminuido alrededor de un 10 por ciento, de
manera que es peor. Hay gente que ha sugerido que cuando se contra-
te a un nuevo miembro de la facultad —frecuentemente la universidad,
si es un candidato prometedor, le otorga una cierta cantidad de dinero
para su investigacion— se incluya en esa cantidad un porcentaje para
publicaciones, para beneficiar a la editorial universitaria con la publica-
cion del libro, a lo cual la reaccién ha sido: “bueno, muchas de las publi-
caciones son por vanidad”, no sé si ustedes usen ese término en espafiol,
pero en inglés se habla de ediciones por vanidad cuando autopublico mis
memorias, porque nadie mas lo quiere hacer; mds atin, muchas edito-
riales universitarias se han empezado a concentrar en temas actuales,
que tratan mds sobre politica y otros de particular interés para lectores
universitarios, a costa de temas anticuados de conocimiento més pro-
fundo como aquella monografia sobre el punto y la coma o sobre el ver-
bo en sanscrito. De hecho, las editoriales universitarias se han enfocado
en publicar lo que hace quince, veinte o treinta anos considerabamos li-
bros de divulgacién popular, esto es en parte porque sus viejos editores
han abandonado estos temas, pero también porque hay més dinero en
esto. De manera que hay, por ejemplo, tres libros de cocina publicados
por tres editoriales universitarias muy respetadas, y por supuesto que
las editoriales universitarias han publicado una cierta cantidad de titu-
los de este tipo, pero no es la clase de productos con los que se asocia a
la editorial universitaria. Sin embargo, los han publicado para hacer mds
dinero y apoyar la edicién de monografias.
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Lo que esté sucediendo en Estados Unidos, en parte por razones
financieras, es que las editoriales universitarias estan siendo absorbidas
por las bibliotecas universitarias. Esto le ha sucedido a las editoriales uni-
versitarias de la Universidad de Rice en Texas, de la Universidad de Geor-
getown en Washington y de la Universidad de Tennessee, todas forman
ahora parte de la biblioteca, existen muchas razones para esto: la biblio-
teca tiene un presupuesto mucho mayor, al menos mds de lo que tienen
las editoriales universitarias, tienen mas dinero para invertir en publica-
ciones digitales, estdn mds cerca de las publicaciones digitales, en la pro-
duccién de documentos digitales, y generalmente es mds ficil para ellas
obtener subsidios que para las editoriales universitarias, y el catadlogo dela
editorial universitaria, esto es, todos los libros que ha publicado, se vuelve
parte de un conjunto mds grande de oferta digital que la biblioteca pue-
de producir, y generalmente se asume que son las bibliotecas, mds que
las editoriales universitarias, las que tendran un papel central en lo que
concierne a la infraestructura computacional en Estados Unidos, que re-
querird la publicacidn digital.

Bien, ahora después de conseguir més dinero tenemos que bajar
los costos de publicacién. ;Cémo se hace esto? Bueno, las editoriales uni-
versitarias ya estdn intentado muchas cosas: han consolidado las ventas,
la mercadotecnia y la distribucién en una sola organizacién, de manera
que no tienen un departamento de ventas o de mercadotecnia por sepa-
rado para la Universidad de Northeastern, la Universidad de Vermont, la
Universidad de New Hampshire, etcétera; esas funciones estan centrali-
zadas en una sola organizacion. Las editoriales universitarias, a diferencia
de las comerciales, no tratan de centralizar la funcién editorial, porque la
institucién misma las considera un orgullo, por eso las tenemos, porque
es un orgullo y porque quieren la autonomia para tomar decisiones edi-
toriales. Eso limita el nimero de ventas, por lo que uno de los gastos més
grandes de las publicaciones de la editorial universitaria estd en la produc-
cion editorial, més que en las ventas o en la mercadotecnia. Se han hecho
disefios y automatizado el flujo de trabajo y el procesamiento de solicitu-
des con los limitados recursos y capital que las editoriales universitarias
tienen disponible. Hacen menos cuidado editorial, aceptan el manuscri-
to tal como viene, hacen que los autores avancen mads en la preparacién
de originales, corrigen menos, etcétera. Esto estd sucediendo por todos
lados, algunas personas lo consideran escandaloso pero también es eco-
nondémicamente necesario. Hacen la mercadotecnia en linea, esto cier-
tamente ha tenido un gran efecto. No voy a hablar sobre eso ahora, pero
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es ciertamente una funcién importante. Todo esto tiene, algunas veces,
algin efecto sobre el costo de la publicacién, pero sucede con mas fre-
cuencia que la funcién editorial absorbe el costo de toda la produccién,
por lo que no habra un progreso enorme en la reduccién de costos para
publicar monografias; y se ha estimado que, cada vez que la editorial uni-
versitaria publica una monografia con una edicién de digamos seiscien-
tos o setecientos ejemplares, se pierden entre ocho y doce mil délares por
titulo. Puede reducirse a nueve mil, pero no sucedera.

Otra estrategia, también de efecto limitado, es la nocién de im-
presion bajo demanda. Se utiliza una impresora digital para imprimir
s6lo tantas copias como se desean o se necesitan, o imprimir con base
en lanecesidad, s6lo cuando se requieren. Se reduce el sobrealmacena-
jeyel costo de inventarios. Hay ejemplos famosos en Estados Unidos: la
Escuela de Negocios de Harvard (Harvard Business School) publicé una
serie muy exitosa de estudios de casos que son utilizados en las escuelas
de negocios por todo el pais; actualmente se viene reproduciendo por
muchos afios bajo demanda. La Universidad de Michigan ha publicado
tesis, y muchos otros editores y editoriales universitarias estan hacien-
do lo mismo: puede ser hecho por la misma editorial universitaria o por
la biblioteca de la universidad en un centro de copiado. De hecho, las
publicaciones de la editorial universitaria, en este sentido, son parte de
un gran conjunto de proyectos que implican impresién bajo demanda.
Por ejemplo, la ACLS (American Council of Learned Societies) hace mu-
chos afios empezd un proyecto de un libro electrénico sobre historia,
que involucra la digitalizaciéon de numerosos textos clédsicos de la lite-
ratura histérica; publicaron alrededor de 250 titulos elegidos por conse-
jeros o por un auditorio seleccionado, los pusieron disponibles en una
pdagina electrénica o en el formato institucional de xIm por impresién
bajo demanda, y también estan afiadiendo nuevos titulos con formato
xlm, con links adicionales, con material de consulta disponible. La pu-
blicacién bajo demanda de libros de la editorial universitaria es parte
de un conjunto mds grande de proyectos, que se estan llevando a cabo
en Estados Unidos, y esto pronto serd extendido a la religion, al arte y a
muchas otras disciplinas.

Sélo quiero mencionar esto porque es un uso muy interesante de
la impresion bajo demanda: un grupo que ha archivado todo en Internet
en San Francisco, tiene esta pequefia maquina movil de impresién bajo
demanda en la biblioteca, y por un délar se puede hacer una impresion
muy buena de cualquier libro de los millones que tienen en su archivo.
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Laimpresion bajo demanda hizo una enorme diferencia, pero sélo
puede reducir moderadamente el costo de la produccién y publicaciéon de
monografias. Sin embargo, ha permitido la agrupacién de las monografias
en series de manera que, por ejemplo, Auckard ha tomado 1200 de estos
textos, la mayoria monografias, haciéndolas accesibles en linea: en una
sola base de datos usted compra una suscripcién y obtiene 1200 registros
para su biblioteca; son bases de datos buscables y también pueden ser
impresas bajo demanda. Una vez que usted digitaliza sus titulos, puede
agregar todo el conjunto, quizd para llegar a otros editores y trabajar con-
juntamente, y esto incrementa, en cierto modo, la demanda del producto
o al menos distribuye la demanda en un cuerpo més grande.

De manera similar, la Universidad de California ha establecido el
programa de biblioteca digital, que tiene un almacén electrénico de cono-
cimientos que incluye documentos de la editorial universitaria y documen-
tos escritos por el profesorado de la propia universidad, que aparecen ya
sea en revistas cientificas o como predocumentos, versiones prepublica-
das de esos documentos; y tienen muchas solicitudes para bajarlos de la
red. Este es un ejemplo de como la funcién de publicar, incluyendo algunas
delas funciones tradicionalmente atribuidas a la editorial universitaria, ha
sido trasladada a la biblioteca, que tiene los recursos para resolver este tipo
de asuntos. La Universidad de Cornell tiene otro programa similar.

El tercer hecho. Ya hemos hablado de obtener més dinero y redu-
cir costos, ;qué hay acerca de reducir las solicitudes de publicar mono-
grafias? Bueno, hasta cierto punto, el mercado yalo estd haciendo, es més
dificil ahora y mas complicado para un joven académico del departamento
de inglés, historia o filosofia, encontrar una editorial para una monogra-
fia de un escritor del siglo Xvi11, o sobre el punto y coma o sobre lo que
sea que se trate, y esto frecuentemente lleva al académico a decir: “bue-
no, si publico un libro de interés mds general, al menos puedo obtener
una publicacién”. Entonces, esto ejerce una presion natural para publicar
o escribir libros que puedan ser publicados; y de hecho organizaciones
profesionales, notablemente las asociaciones de lenguas modernas en
Estados Unidos, que representan maestros de inglés y de lenguas extran-
jeras, enormes organizaciones, tienen muchas propuestas para exhortar
a las facultades en estas disciplinas a considerar, no simplemente la pu-
blicacion de libros, sino a dar paso a articulos, etcétera, al decidir quién
continuia y quién no.

De hecho, hasta cierto punto, el problema con la monografia no
es de la editorial, sino mds bien de la universidad que insiste en retribuir
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solamente publicaciones de libros que nadie quiere leer; y mientras esto
exista, el problema seguird porque cuesta mucho dinero publicar esos li-
bros, y éstos le sirven en su mayoria a la facultad, ala facultad junior, para
permitirles ganar una promocion, no sirven a una causa académica mds
grande. Una forma obvia de lidiar con este problema es la que todos estan
viendo: buscar nuevas formas de publicacién que, o cuestan menos o son
mads aceptables para audiencias més grandes o més flexibles en términos
del tipo de informacién que pueden presentar, y aqui es donde emergen
todas estas nuevas e interesantes formas de publicacién electrénica de
contenido académico.

Por ejemplo, el proyecto Dickens impulsado por algunos eruditos
de Dickens en la Universidad de California. Este proyecto dirige semina-
rios y produce varios documentos electrénicos, recopila documentos y
publicaciones, algunas de ellas de revistas y algunas originales, esto es,
para alguien como yo, que soy lingiiista, y no particularmente un erudi-
to en literatura, pero con mucho interés en el estudio de Dickens, un re-
curso mucho més interesante y valioso que todas las monografias que
la editorial de la Universidad de California pueda producir sobre Dic-
kens, y cuestiondndose qué les gustaria ver a las personas. Las faculta-
des de la universidad pueden encontrar la manera de recompensar este
tipo de participacion.

Otro ejemplo de un proyecto extraordinario llevado a cabo bajo la
forma de pagina electronica de contenido académico, es realizado por
Ayers, historiador de la Universidad de Virginia. Este proyecto describe
la vida de dos comunidades estadounidenses durante la guerra civil en
1860, una en el norte y otra en el sur. Incluye todo el material de referen-
ciay los antecedentes que pudiera haber para estudiar esto, hay cartas y
diarios y registros de la Iglesia, registros oficiales de diferentes periodos y
lugares. Esta pagina es realmente una herramienta que permite a cualquier
historiador, con acceso a Internet, ir y usar estas fuentes. Pienso que es
una contribucién mucho mas valiosa para el conocimiento de lo que pudie-
ra ser un libro o varios libros solos.

Y hay formas mds informales de discurso, de mi propio campo de
lalingiiistica, un sitio sobre seméntica muy conocido que también inclu-
ye un archivo de todos los documentos recientes sobre semdntica, tanto
publicados como inéditos, de investigadores reconocidos, sobre las leyes
del idioma, sobre los problemas mas recientes discutidos en lingiiistica.
Yo soy uno de los participantes, y es éste el segundo blog de ciencia més
popular (scienceblog) en el mundo, tiene un niimero impresionante de lec-
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tores; de hecho, tenemos maés lectores en este blog que todas las grandes
revistas de lingiiistica en Estados Unidos. No estoy comparando éste con
una revista de lingiiistica, s6lo digo que cada dia alcanza una audiencia
mads amplia de la que tienen todas las revistas y provee una forma para
otro tipo de discusion.

El punto de todos estos ejemplos es que, en cierto sentido, el Internet
ha impulsado el discurso académico, en la manera en que ha impulsado
el htingaro y el cataldn, a Carlos Paredes, los otros ejemplos que he dado,
para todos estos otros tipos de documentos, para Eric Rohmer, que vive
en el sur de Wilshire. Los didlogos en ciencias sociales y humanidades a
través de grupos de discusion, de los blogs, de otros proyectos, de nuevas
formas de colaboracidn, se han expandido enormemente.Y realmente se
han expandido a la forma que tenian antes: los didlogos mas ricos y los dis-
cursos de otras épocas, especialmente en forma oral, pueden ahora re-
surgir en este nuevo género de forma escrita; y son una gran ayuda para
el discurso académico.

El problema es que existe esta batalla en las universidades, lo que
dificulta recompensar este tipo de discurso, y al mismo tiempo hace dificil
continuar publicando monografias. Estos problemas tienen que ver en
gran parte con esta pregunta: ;como evaluamos nuevas formas de publi-
cacion en humanidades?, ;sabemos como evaluar un libro? En primer lu-
gar aunque tengan un soporte digital también son libros y en segundo
lugar son traidos a la biblioteca para ser revisados, etcétera. Pero el he-
cho es que la Web existe para ser evaluada, no hace nada mejor que pro-
veernos de criterios de evaluacidn, criterios cuantitativos. Usted puede
medir los clics, puede medir los archivos que son bajados, puede medir
las referencias: pensemos en amazon.com que mide la popularidad de
los libros, en Technorati y todos los otros servicios que miden la popula-
ridad de los blogs, etcétera. O en los numerosos servicios que miden los
clics, el tréfico y lo que sea: evaluar un manuscrito, evaluar un proyecto,
aunque no sea uno problematico. Pero si se quiere saber qué tan exito-
so es, no debe ser dificil hacerlo, esto deberia ser suficiente para expan-
dir los criterios de evaluacién y hacer mds facil para los académicos que
quieran participar en esta nueva forma de discurso, hacerlo sin sufrir en
el sentido de no obtener créditos o promociones. ;Qué papel tienen las
editoriales universitarias en todo eso? Bueno, eso todavia esta por verse.
Como dije, en Estados Unidos son las bibliotecas las que estdn tomando
esta iniciativa, de manera muy notable y casi sin excepcion, porque tie-
nen los recursos, el presupuesto, las habilidades para hacerlo. Las edito-
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riales universitarias también han estado un poco en guardia y nerviosas
ante la posibilidad de perder sus pertenencias, llevando demasiado lejos
la subvencidon de estos proyectos y, en cierto sentido, a mi parecer pre-
servando su estado precario; porque esta claro, que en relacion a ciertas
funciones, la editorial universitaria no sera capaz de funcionar tan inde-
pendientemente como lo hacia en el pasado, tendra que colaborar con
otras instituciones, sociedades profesionales, bibliotecas, etcétera, para
producir estas nuevas formas de publicacion.

26



Las politicas académicas: su resonancia
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Los académicos ante |as politicas
universitarias de publicacion

Sofia de la Mora Campos

Marco universitario

En toda universidad publica o privada, la produccién editorial desempena
un papel fundamental como medio para el intercambio y la difusién de
la produccién académica entre la comunidad universitaria (investigado-
res, estudiantes intelectuales y artistas), asi como hacia el exterior de la
institucion. La produccién editorial es, por excelencia, una herramienta
de apoyo para el proceso enseflanza-aprendizaje y para dar a conocer el
producto del quehacer del personal académico.

Una publicacidn es el medio para poner al alcance de la sociedad
el avance del conocimiento que se genera en el &mbito universitario. En
los principios que rigen actualmente a las diferentes universidades, se
establece que la produccion editorial es una actividad necesaria y propia
dela extensién académico-docente, humanistica, cientifica y tecnolégica
que se guia por criterios de calidad, pertinencia, eficiencia, eficacia y
rentabilidad.

De esta manera, se sientan las bases para la labor editorial uni-
versitaria y se delinean, de manera general, los rasgos que caracterizan
dicha actividad y que la diferencian de la industria editorial privada.
Dentro del ambito universitario se considera a las publicaciones como
una de las herramientas para la bisqueda de nuevos conocimientos y la
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promocioén de la discusién de las ideas; ademads socializan los resultados
o avances producto de la investigacién, la docencia y la difusién de la
cultura. Este es un principio fundamental que no se debe olvidar y que
se complementa con el objetivo de poner al alcance de la sociedad en
general esos conocimientos, lo que implica difundirlos, no sélo para un
grupo reducido de especialistas, sino que estd obligado a publicar en un
lenguaje que permita la propagacion de la ciencia y la cultura entre un
publico diverso no especializado.

Por su cardcter institucional y de no lucro, las universidades ptiblicas
han procurado, generalmente, la publicacién de textos al menor precio
posible, asunto que se ha reconsiderado en la actualidad, ya que esto, en
general, lleva a publicar ediciones con muy poca calidad. Actualmente, en
las ediciones universitarias encontramos una leve mejoria sustentada en
las facilidades tecnolégicas pero todavia, en muchos casos, observamos
pobrezayfalta de creatividad en el disefio. Aunque no haya fines de lucro,
es necesario que los textos universitarios lleguen al lector con una mejor
presentacion que permita su legibilidad, que les posibilite competir en los
espacios de venta, en este caso, ubicarse en el “nicho de lectores” adecuado
y obtener un lugar bien ubicado en las librerias y en los diferentes espacios
de venta y promocion (por ejemplo, las ferias de libro).

En este mismo sentido, las ediciones electrénicas estdn colocdndose
como una buena opcioén editorial ya que ofrecen un precio razonable para
diversos textos universitarios, ademds de abrir un espacio de difusion,
asi como nos dan la posibilidad de presentaciones de buena calidad. Asi
mismo, hoy en dia contamos con la impresién bajo demanda que retine,
ademds de las cualidades anteriores, la posibilidad de enfocar con mayor
claridad el mercado lector.

Para esto, en las universidades deben abrirse espacios para el cum-
plimiento de su actividad difusora de la cultura y del conocimiento, creando
diversas lineas editoriales con publicaciones periddicas y libros que, por su
propia dindmica, tengan un rdpido crecimiento en niimero, que respondan
a las necesidades de desarrollo institucional y den cabal cumplimiento a
los fines que la propia legislacion le asigna a la labor editorial.

La actividad editorial académica requiere del andlisis de sus objeti-
vos y alcances iniciales frente a las necesidades editoriales actuales, para
darrespuesta alos requerimientos académicos que son cada vez mds pun-
tuales y exigentes, por ser un espacio de gran demanda. Actualmente las
publicaciones universitarias estdn siendo “limitadas”, principalmente por
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la escasez presupuestal, por lo que, en contraposicion a ello, buscan que
los textos producidos sean menos y que cumplan con criterios teméticos
bien desarrollados, estructurados y fundamentados, pero ;qué relevancia
tiene esto en un medio donde lo importante es el ir y venir de las ideas
en construccién?, ;cudndo un tema tiene punto final?, ;hasta dénde es
sustentable la reflexion cotidiana producto de la experiencia docente y de
investigacion?, ;es publicable un estudio cientifico sobre todo cuando se
trata de unareflexién donde no hay parametros cientificos determinantes?
Entre muchas otras preguntas, que pueden ser interminables, vemos la
gran diversidad de lineas del conocimiento, su complejidad y particu-
laridades para la publicacién de lo que se considera como produccién
editorial dentro del marco universitario.

Principios de la edicién universitaria

Para ofrecer un marco apropiado a la produccién editorial, es necesario
que se oriente adecuadamente la creacién de obras entre los docentes e
investigadores como resultado de sus actividades cotidianas. Es claro que
las publicaciones son un producto con gran demanda debido a los sistemas
de evaluacion, certificacion y validacién del trabajo que se desarrolla,
mismo que genera estimulos individuales e institucionales que permiten
la mejora en las condiciones de vida del personal académico.

Sin embargo, la regulacién de las publicaciones no estd claramente
disefiada para el uso adecuado de los recursos, tampoco estd procurando
que las ediciones respondan a todos y cada uno de los académicos gene-
radores de textos de avance de investigacion, resultados, anélisis, y demds
productos, lo que conlleva a interpretar y replantear de forma diferente
los lineamientos institucionales de fomento a la publicacién.

Esnecesario revisar los principios que determinan las publicaciones
como el producto de mayor demanda, la difusién del conocimiento, lo
que en la actualidad requiere de un andlisis de las actividades editoriales
universitarias para lograr productos que respondan a la pertinencia de
los fines que se buscan al publicar.

Revisando los lineamientos generales que se encuentran en la gran
mayoria de las legislaciones universitarias, se observa una y otra vez, la
necesidad y el compromiso institucional de difundir y extender ala socie-
dad los beneficios de la cultura y el conocimiento cientifico, tecnolégicoy
humanistico generado en las universidades. Las instituciones establecen
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procedimientos, mecanismos y vias para la difusion y divulgacién del
conocimiento yla cultura producto del quehacer universitario, uno de ellos
es mediante publicaciones impresas. Esto involucra a las tres funciones
universitarias sustantivas: docencia, investigacion y difusién dela cultura
como una de las mejores formas de plasmarlas o incluso como la forma
idénea de llevarlo a cabo.

Todo lo anterior demanda un marco normativo al interior para cada
institucién, mismo que permita alcanzar mayores grados de calidad para
optimizar los recursos destinados a la produccién editorial, sin olvidar
que cada érea de investigacion y de conocimiento requiere se analicen
las particularidades editoriales que respondan a sus necesidades reales y
no solo las establecidas por los criterios legislativos generales.

Cabe senalar que en todas las universidades existen varios docu-
mentos, que contienen claramente los principios, los lineamientos, las
politicas y la operacion de la produccién editorial sefialando objetivos,
metas, uso de recursos, forma de constituir comités, en fin, todo lo que
serequiere para llevar a buen término la produccion editorial. Aunque en
su mayoria responden a las expectativas institucionales y de requisitos
académicos de difusion, en la realidad éstas no son conocidas ni desa-
rrolladas por los responsables editoriales y, posiblemente, carecen de su
conocimiento incluso los integrantes de los diferentes comités editoriales
o personas responsables de la decision editorial.

Para su politica editorial universitaria, practicamente en todas
las instituciones, las siguientes publicaciones son consideradas como
producto de investigacién y cuentan con ciertas caracteristicas tanto de
contenido como de presentacion:

a) Libro especializado (con registro ISBN): tiene como objetivo presentar
elaboraciones finales y productos de investigacion o reflexiones
acerca de una especializacion; asi como los comentarios, conclu-
siones y horizontes, y el tratamiento del propio autor respecto del
tema abordado. Se dirige a un publico de pares o especializado. Se
caracteriza por presentar el tema o asunto de manera informaday
actualizada, con un lenguaje claro que cumpla con el requisito de
comunicar el conocimiento que se pretende; organizado por capi-
tulos que contienen, en general: introduccion, planteamiento del
tema, antecedentes, breve justificaciény explicacion del tratamien-
to, marco tedrico, desarrollo del tema (organizado con subtitulos,
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incisos, etcétera), conclusiones, comentarios, bibliografia y, en su
caso, con anexos y/o apéndices e indices.

Articulo de investigacion: es un informe académico que tiene como
funcién presentar resultados parciales o finales de un proceso de in-
vestigacion, o bien, de una experiencia docente (desde planteamiento
delos contenidos hasta evaluacién), sistematizados y argumentados;
se caracteriza por mostrar una organizacion interna coherente y
légica y por la utilizacién de un lenguaje claro; no es un espacio de
elaboracidn tedrica. Sin embargo, debe presentar brevemente y con
claridad las premisas tedricas en que se sostiene. Debe contener:
introduccién, exposicién general o desarrollo del tema o asunto,
conclusiones y recomendaciones (en su caso, graficos, esquemas,
indices, etcétera). No contiene necesariamente aparato critico.
Capitulo de libro especializado: se define como la divisién que se hace
enloslibrosyen cualquier otro escrito para el mejor orden y mas facil
comprension de la materia; tiene como finalidad presentar al lector
elaboraciones finales, productos de investigacién acerca de un tema
o subtema especifico o de reflexion sobre una practica especializada,
ylos comentarios, conclusiones y horizontes que dé el autor respecto
del tema tratado. Las introducciones breves y prélogos no se evaltian
como capitulos de libro.

Articulo ‘in extenso’:publicado en revistas especializadas, de calidad
internacional, con arbitraje riguroso: tiene como objetivo comu-
nicar los resultados o avances de una investigacion; se caracteriza
por contener: resumen o sinopsis, introduccion, antecedentes y
planteamiento del problema, justificacion, preguntas de investiga-
cioén o hipétesis organizadoras, metodologia utilizada, desarrollo,
presentacion de datos, ylos alcances, impactos y/o recomendacio-
nes para nuevos estudios; debe contar con aparato critico (notas,
citas, comentarios) y con bibliografia especializada, y, por tratarse
de comunicacién de avances, actualizada.

Libro de texto: tiene como objetivo apoyar el aprendizaje de los con-
tenidos de una asignatura, estd ordenado por capitulos o unidades
y trata los temas del programa. Cada capitulo contiene: tratamiento
amplio del tema o contenido, sinopsis, actividades y ejercicios de
aprendizaje, propuestas de evaluacion, bibliografia complementaria
de apoyo para el alumno y el docente, asi como el soporte visual a
partir de diagramas, esquemas, cuadros e ilustraciones.
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f)

8

h)
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Libros electrénicos: publicados en disco compacto se deberian
considerar igual que los libros impresos, aunque no es asi, se les
daun valor inferior en cuanto a su calificacién académica. De igual
manera, es un recurso de calidad para tener libros cientificos o de
texto, comuinmente se utilizan para dar a conocer resultados de
congresos, seminarios, para difundir libros de texto, antologias
ya sean con presentaciones formato libro (e-book) o se pueden
ocupar con presentaciones tipo Power Point o video. Este tipo
de libros o soporte para la difusién de la informacién y avances
es muy vdlido ya que responde a la realidad institucional univer-
sitaria y hasta pueden lograr una mayor incidencia nacional e
internacional al realizar canales adecuados en la red y sistemas
de difusion de los mismos.

Libro de divulgacion: tiene como finalidad presentar un tema o
asunto tratado con detalle para un ptblico amplio; su importancia
como obra de divulgacién radica en que cumple con uno de los fines
dela produccion del conocimiento: informar a un ptblico amplio no
académico ni especializado con el fin de orientar y apoyar en la toma
de decisiones y en la formacién de opiniones. Puede presentarse a
semejanza de un libro especializado, en cuyo caso debe contener:
introduccidn, antecedentes, tratamiento histérico y desarrollo del
tema (organizado en capitulos) y conclusiones, asi como apéndices
eindices en caso de requerirlos. Se caracteriza por presentar el tema
o asunto de manera informaday actualizada, en unlenguaje claroy
accesible, conla finalidad de ampliar en el campo de comunicacién
los avances en los diferentes &mbitos del conocimiento, asi como sus
posibles aplicaciones ala vida cotidiana del lector. Esrecomendable
que presente imdgenes (fotografias, ilustraciones, graficos, etcétera)
que apoyen los contenidos y faciliten la comprension y retencién de
éstos. Siempre debe acompanarse con bibliografia de apoyo, tanto
especializada como de divulgacién, que oriente e invite al lector a
incursionar en el tema.

Reseria: texto que presenta al lector una obra publicada, en el
ambiente universitario se le da validez a aquellas que tengan un
corte critico y que representan ensayos elaborados. En general
forman parte de revistas de divulgacion o posiblemente en revistas
académicas, lo que permite una difusion amplia de obras de interés
para el publico lector.
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Monografia: es un trabajo breve que permite el andlisis descriptivo
referente a un tema expuesto con la amplitud necesaria para
fundamentar conclusiones finales. Estd basada principalmente en una
revisién bibliogréfica y tiene como objetivo primordial realizar un
andlisis tedrico. En ella se trata un tema con base en una o mas
corrientes teéricas (que incluya a varios autores). Consiste en buscar
de manera sistemadtica y exhaustiva lo que se ha escrito respecto de
un tema o fenémeno: recopilarlo, leerlo, analizarlo, criticarlo, sinte-
tizarlo y organizarlo en un documento. No es necesario demostrar
hipétesis ni aplicar instrumentos, ya que su objetivo es analizar
criticamente el problema seleccionado apoydndose en referencias
documentales.

Antologia: concentra, organiza y armoniza en un solo volumen la ela-
boracion intelectual yla produccion inédita de distintos autores. Son
documentos que se generan expresamente para esa obray estdn en
funcién de cierta analogia (temdtica, metodolégica, de tratamiento).
La descripcién de la antologia o motivo de la reunién debe intro-
ducir a los textos presentados argumentando tanto la pertinencia,
relevancia, calidad y oportunidad de la obra coordinada, como las
caracteristicas principales de los diversos textos y sus autores. Esta
es una de las publicaciones que requieren de mayor atencion ya que
permitiria ofrecer con mas claridad los conocimientos generados
en las instituciones de educacién superior; aunque por desgracia
en ocasiones se limitan al recorte de ciertos capitulos sin trabajo
académico expreso.

Compilacion:tiene como objetivo seleccionar y reunir en un volumen
0 una obra partes de otras, o bien, juntar varias obras o textos en
razon de cierta similitud temadtica, metodolégica o de tratamiento. La
descripcion de la compilacién o del motivo de la misma debe formar
parte delaintroduccion a los textos presentados argumentando tanto
pertinencia, relevancia, calidad y oportunidad de la obra compilada,
asi como las caracteristicas principales de los textos y sus autores,
ademads de incorporar una bibliografia independiente.

Memorias de encuentros académicos: su objetivo es reunir las
conferencias, exposiciones, discusiones y conclusiones de los
diferentes actos académicos: seminarios, congresos, simposios,
mesas de andlisis, entre otras modalidades, y que son de interés
general en su cardcter de difusion del mismo, lo que a su vez permite
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el reciclado de la informacién entre los interesados. En general, no
es una publicacién que sea reconocida como sustancial para los
diferentes sistemas valuatorios, lo que ha llevado ala poca difusiéon
colectiva de los avances y a publicaciones poco cuidadas, cuando
en realidad cumple ampliamente con los objetivos de cualquier
institucién de educacién superior.

m)  Traduccion, de libros o articulos, de una publicacion con editorial
ylo con registro e ISBN: se presentan junto con la publicacién en
original para su acreditacion correspondiente. En general, se
consideran académicas cuando son de apoyo a la investigacién o
ala docencia.

El autor académico

Enlos diferentes espacios de difusién académica unay otra vez el profesor
universitario, investigador y/o docente, encuentra convocatorias para
publicar en revistas o colecciones de libros, quiza por medio de un triptico,
por el correo electrénico o por invitacién expresa, ya sea de la misma
universidad o de otras instituciones de educacién superior.

Estas convocatorias son esperadas por los mismos docentes, ya que
la publicacion es el medio por excelencia para la difusién de los avances
académicos de investigacion o de docencia; es la ventana que permite la
divulgacion publica de sus conocimientos; un espacio para consolidar y
mostrar resultados de su trabajo académico. Pero sobre todo porque éstas
van a ser el reflejo concreto de sus avances para ser considerados en los
espacios de evaluacion, lo que le permite sostenerse como lo que es: un
académico, docente e investigador. En estas convocatorias, el autor uni-
versitario se encuentra con lineamientos, requisitos, instrucciones y demés
parametros que se exigen parala aceptacion de su escrito y, posiblemente,
su publicacion. En esta informacién no necesariamente se expresa con
claridad que el texto se someterd a una exhaustiva lectura y mucho menos
los criterios para su dictaminacién y aprobacion. Este proceso es de suma
importancia ya que se garantiza que los textos cumplan con una calidad
académica y con el soporte para ser publicado.

El autor académico que investiga o tiene una trayectoria docente se
ve claramente identificado con la posibilidad de publicar, por los princi-
pios bésicos de difusion de avances de investigacion, a diferentes niveles
o de textos did4cticos de apoyo a la docencia. Pero 3;qué pasa cuando el
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académico no tiene herramientas para la construccién de un texto publi-
cable?, ;qué ocurre con el conocimiento de los requisitos editoriales que
se solicitan y que no necesariamente conoce?, ;qué pasa con el proceso
de dictaminacién editorial donde estd en juego la lectura de otros que no
necesariamente estdn de acuerdo con lo que se escribe y que manejan
niveles de publicaciones de calidad superior y no permiten la publicacién
de avances o textos menores, pero igualmente tiles para el crecimiento de
investigacién y de docencia?, ;qué pasasi el académico no publicay pierde
su estatus en las instancias de evaluacion?, ;el académico deja de ser quien
es si no logra publicar?, ;qué pasa institucionalmente con el académico
que no publica y qué con quien si lo hace?, ;qué pasa con el espacio de
publicaciones universitarias que se ve altamente presionado para editar
textos que demuestren el avance de investigacion o de docencia, pero al
que no se apoya para su consolidaciéon? Finalmente, ;se publica s6lo por
el interés de los puntajes para la evaluacion y por asegurar la “jerarquia
académica” o se publica por la difusién del conocimiento?

Todo esto es complejo, y no necesariamente encontramos res-
puestas que nos permitan entender y darle un cauce mds natural a la
publicacién. Los sistemas de evaluacion han llevado a que la edicién sea
un espacio de politizaciéon universitaria donde grupos de académicos
llegan a dominar y permitir sélo la inclusién de ciertos textos bajo los
criterios que ellos establecieron o funcionarios universitarios que acotan
el surgimiento de diversas lineas de publicacién que respondan a las
necesidades reales de difusion del conocimiento. Esto no quiere decir que
lo publicado hasta ahora no responde en gran medida a las necesidades
académicas institucionales y socioculturales.

Asimismo, existe una exigencia institucional, sin espacio de apoyo,
para que los autores construyan textos que sean considerados publicables.
El profesor investigador no necesariamente tiene formacién para ser autor
de sus ideas construidas en un proceso de investigacion, eso requiere de
un trabajo de expresion escrita que se va adquiriendo con la experiencia
cotidiana y con espacios de contencion y posiblemente de capacitacion
(se puede hablar de talleres o seminarios).

Parece sencillo y natural, pero cada idea tiene su propio camino
para convertirse en un texto publicado. El autor se enfrenta a la cons-
truccién de un texto sobre sus avances, reflexiones, andlisis, exposicién
de resultados, conclusiones, cuestionamientos; en fin, todo aquello que
su trabajo cotidiano le ha permitido obtener, resultado de investigacién
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bibliogrédfica o de campo y/o de la participacién en conferencias, cur-
sos, seminarios y reuniones de trabajo. Es claro que ninguno de estos
textos son trabajos terminados, son un corte en el proceso de avance del
académico-docente.

La redaccién de cualquier idea siempre tiene su complejidad. El
autor requiere de su propia estrategia en la busqueda de un estilo per-
sonal que le permita expresarse adecuadamente respecto del tema de su
investigacién y que responda a los lineamientos que le son solicitados en
la convocatoria, mismos que pueden ser facilitadores o limitadores parala
expresion de avances o reflexiones académicas. Es ahi donde la claridad
enlos lineamientos y los objetivos editoriales universitarios desempefian
un papel importante para el autor.

Cumplidos todos los requisitos editoriales y de contenido, se en-
trega y llega al comité editorial y de ahi a los diferentes dictaminadores.
El texto va a pasar por varias lecturas, filtros y condicionamientos que el
lector-dictaminador considere necesarios para su publicacion. El comité
editorial toma y retoma estos textos con el fin de garantizar la calidad y
excelencia académica que se exige en el medio universitario. Este es otro
delicado momento para el texto si no hay precision en el objetivo, alcance,
meta y lector de la publicacion.

Criterios de evaluacion institucional

Independientemente de que cada institucion tiene sus criterios especi-
ficos, es posible tomar algunos para que el esquema de evaluacion tenga
lineamientos vélidos parala pertinencia de la calidad. Lo que cada profesor
investigador publique sera calificado por diferentes instancias internas y
externas de reconocimiento, mismas que le dardn el prestigio y recono-
cimiento en su medio académico (CONACYT, SEP, entre otros, con criterios
institucionales especificos por dreas de conocimiento), pero sobre todo
le garantizardn un ingreso mensual digno (sobresueldo) ya que afio con
afio tiene que obtener becas, estimulos y apoyos a su trabajo (SNI, FOMES,
PIFI, PROMEP) entre los mas nombrados; o por los comités de evaluacion
de programas institucionales de apoyo académico (PRIDE, PAPIME, PAPIIT,
PITID). Existen diferentes puntajes que se ven diferenciados por el nivel y
prestigio, y por la instancia de calificacién.

A manera derecorrido por las definiciones de algunas de las instan-
cias de evaluacion institucional, transcribo literalmente su presentacion,
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lo que nos permite entender de forma superficial los objetivos y alcances
de éstos:

° El Sistema Nacional de Investigadores (sN1) fue creado por acuerdo
presidencial publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de
julio de 1984, para reconocer la labor de las personas dedicadas a
producir conocimiento cientifico y tecnologia. El reconocimiento
se otorga a través de la evaluacion por pares y consiste en otorgar el
nombramiento de investigador nacional. Esta distincion simboliza
la calidad y prestigio de las contribuciones cientificas. En paralelo al
nombramiento se otorgan incentivos econdmicos a través de becas
cuyo monto varia con el nivel asignado. El objeto del SNI es premiarla
labor de investigacion en el pais, a través de un concurso cientificoy
tecnolégico, contribuyendo con ello a incrementar la competitividad
internacional en la materia y ala resolucion de los problemas nacio-
nales. Como premio se otorgan distinciones y estimulos econémicos
que certificanla calidad, productividad, trascendencia e impacto del
trabajo de los investigadores seleccionados.

. ElPrograma Nacional de Educacioén 2001-2006 establece en uno de sus
tres objetivos estratégicos “la educacion superior de buena calidad”
y, como objetivo particular, “fortalecer a las instituciones publicas de
educacion superior para que respondan con oportunidad y niveles
crecientes de calidad a las demandas del desarrollo nacional”.

o Dentro de las lineas de accién para alcanzar este objetivo se en-
cuentra el promover que los proyectos que conforman el Programa
Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI) consideren, entre
otros aspectos, la superacion académica del profesorado y el desa-
rrollo y consolidacién de cuerpos académicos en las dependencias
de educacion superior.

. Consejo parala Acreditacién de la Educacién Superior, A. C. (COPAES),
organismo que garantizala operacién de procesos confiables, oportu-
nosy permanentes para elmejoramiento dela calidad dela educacion
superior. Como respuesta, después de realizar un amplio proceso de
andlisis para definir su estructura, composicion y funciones, a finales
de 2000 fue instituido formalmente. La labor de reconocimiento de
organizaciones acreditadoras por parte del COPAES no nace como una
estrategia sobrepuesta a las que operan en el &mbito de la educacion
superior, sino que estd en estrecha relaciéon con las funciones que
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desarrollan las autoridades educativas, los organismos profesionales
y académicos y, particularmente, las instituciones de educacion
superior, tanto ptblicas como particulares. Es la instancia capacitada
y reconocida por el gobierno federal, a través de la Secretaria de
Educacién Publica (SEP), para conferir reconocimiento formal a favor
de organizaciones cuyo fin sea acreditar programas académicos de
educacion superior que ofrezcan instituciones ptblicas y particulares,
previa valoracion de su capacidad organizativa, técnica y operativa,
de sus marcos de evaluacion para la acreditaciéon de programas
académicos, de la administracién de sus procedimientos y de la
imparcialidad del mismo.

* ElFondo parala Modernizacién de la Educacién Superior (FOMES)
es un programa estratégico que permite financiar con recursos ex-
traordinarios no regularizables el desarrollo de proyectos Programa
de Fortalecimiento de la Gestién Institucional (PROGES) y Programa
de Fortalecimiento de las Dependencias de Educacién Superior
(PRODES) del PIFI de las IES puiblicas, que hayan sido dictaminados
favorablemente por comités de expertos convocados para tal
efecto, cuyo objetivo sea la mejora de la calidad de los Programas
Educativos (PE) y, con ello, lograr su acreditacién por organismos
reconocidos por el COPAES.

e El Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) fue
creado con el propésito de lograr una superacion sustancial en la
formacién, dedicacién y desempeiio de los cuerpos académicos
de las universidades como un medio para elevar la calidad de la
educacion superior, vocacion que se refuerza en el marco del Pir1. Un
cuerpo académico es un conjunto de profesores-investigadores que
comparten una o mas lineas afines de investigacion (estudio), cuyos
objetivos y metas estan destinados ala generacion y/o aplicacion de
nuevos conocimientos, ademds de que a través de su alto grado de
especializacion, los miembros del conjunto ejercen la docencia para
lograr una educacién de buena calidad. Los cuerpos académicos
proveen el sustento de las funciones académicas institucionales y
contribuyen a integrar el sistema de educacién superior del pais.

Aunado a esto, y a partir de estas politicas generales y como una

normatividad nacional, cada universidad genera sus propias estrategias
de evaluar con reglamentos y comisiones para cada publicacion. Asi

38



Las politicas académicas: su resonancia en las publicaciones

mismo, los reconocimientos son diferentes para cada institucién, segiin
los recursos econémicos y normativos como son becas y estimulos a
la investigacién y la docencia, mismos que por lo comun se analizan
anualmente, lo que lleva a que el profesor publique un nimero minimo
solicitado con las caracteristicas antes mencionadas.

En este sentido hay que agregar una serie de criterios que van mas
alla de la calidad o del contenido, y que son tomados en cuenta para la
obtencion de ciertos reconocimientos. En términos generales podemos
observar en los diferentes criterios publicados por el SNI y en algunas
instituciones de educacion superior, acotados por todas las instancias de
educacién y de valuacién como las antes mencionadas, que nos permiten
puntualizar no sélo la definicién, como ya se explicit6 anteriormente, sino
las expectativas de alcance de la publicacién que actualmente se solicitan
para que sean considerados positivamente para su evaluacién y obtencion
de un puntaje deseable. Por ejemplo:

a) Para articulos de investigacion, ademds de su contenido, se considera
el prestigio de la revista, de preferencia especializada en el tema,
y con comité editorial y dictaminacién. Asi mismo, se evalian
las citas bibliograficas recibidas. Para algunos casos se analizan las
citas reportadas y se pondera su distribucién en la obra global del
investigador. Serdn mejor evaluadas sila revista es de reconocimiento
internacional, el factor de impacto, y si estd incorporada en algin
indice especializado. A juicio de la comisiéon que evalué se podran
considerar articulos publicados en otras revistas de circulacion
periédica con comité editorial.

b) Paralibros publicados producto de una investigacion, ademaés de su
contenido, se considera el prestigio de la casa editorial, su tiraje, nd-
mero de reedicionesy traduccién a otros idiomas. Para su evaluacion
se tomard en cuentala originalidad, la claridad en los conceptos y la
contribucion al campo de la investigacion al que va dirigido.

A manera de cierre
Lo planteado hasta el momento es s6lo una breve descripcion de las
condiciones institucionales en las que el autor académico se enfrenta

para la publicacién de sus trabajos de investigaciéon o docente. Es claro
que es necesario desmembrar cada aspecto sefialado y profundizar para
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comprender y solucionar los diferentes “candados” que existen para que
pueda fluir el espacio de edicidon. Son los mismos académicos quienes
requieren de publicary, al mismo tiempo, quienes participan activamente
en la construccion institucional de las normas y sistema de obtencién de
reconocimiento y apoyos econoémicos.

De manera breve, podemos observar que, por un lado, existe una
clara necesidad de la difusion del conocimiento en los espacios universi-
tarios como una herramienta indispensable para el crecimiento y, por el
otro, un marco institucional que exige y amarra a las publicaciones pero
que al mismo tiempo no ofrece un presupuesto amplio para la demanda,
espacios de publicaciones que respondan a todas las necesidades y, lo que
muchas veces hemos visto, una ineficiencia en los canales de difusion.

Es necesario revisar a profundidad los sistemas de recepcion, dic-
taminacién y aceptacion de textos a publicar; asi como es imprescindible
desligar las percepciones econémicas de los profesores-investigadores
de su produccioén editorial. Lo ideal es que la publicacién esté motivada
o gestionada desde la perspectiva de un resultado real del avance de
investigacion, sin importar si es un libro o un articulo, pero que evite que
serealicen textos innecesarios o “refritos” y que sélo estén motivados por
la necesidad de tener un ingreso digno.

Lo expuesto abre una y otra vez cuestionamientos sobre la nece-
sidad de una cultura de crecimiento por parte de los académicos para
constituirse como autores, asi como romper con ciertos vicios construidos
torpemente para hacer de un espacio tan noble, como es el de la difusién
del conocimiento, una fortaleza politizada para el control institucional del
pensamiento académico.

- Laelaboracion del catalogo. El caso
e 1a Editorial de 1a Universidad de Chi

Elizabeth Solaro

Sayri me pidié que hablara desde el punto de vista de la mercadotecnia,
de cémo construir catdlogos estacionales coherentes y ttiles con los
diversos titulos que producimos. Pero pensé que seria mejor darles una
breve visién general de la Editorial de la Universidad de Chicago donde

40



Las politicas académicas: su resonancia en las publicaciones

yo trabajo. La editorial publica desde 1891; cuando empezd era algo
mads que un taller universitario, con los afios se ha convertido en una
empresa multimillonaria: se publican alrededor de 250 titulos al afio.
La editorial estd formada por tres divisiones: la divisién de libros, la
divisién de revistas —publicamos alrededor de sesenta revistas—, y un
centro de distribucién que maneja la distribucién fisica y la impresién
por demanda y la electrénica. La impresion por demanda trabaja para
casi cuarenta editoriales universitarias en el mundo. Cerca de trescientas
personas trabajan en la editorial, y de éstas, alrededor de 110 estdn en
la division de libros.

Como dice en el programa, yo trabajo en el Departamento de Merca-
dotecnia, el cual incluye 29 personas que trabajan juntas para apoyar a 16
editores. Nuestro departamento esta formado por otros muchos subdepar-
tamentos: ventas nacionales e internacionales, correo directo, exhibicion,
publicidad y promocién. En Chicago, los editores se asignan los libros de
acuerdo al tema, y son el principal contacto con el mercado paralos autores.
Ellos escriben todos estos textos promocionales, incluyendo la informacién
para el catdlogo, parala cuarta de forros y para los comunicados de prensa.
También elaboran un cuestionario para autores que incluye preguntas
acerca de la mercadotecnia del libro y obtienen el apoyo de académicos
importantes y de otras figuras, asisten a conferencias académicas y venden
libros en las exhibiciones con temas especificos afines. También contribuyen
regularmente en mi blog de publicidad.

Al trabajar con la publicacién universitaria, las presiones que en-
frentamos son con frecuencia completamente diferentes a las de nuestros
colegas del mundo comercial. Como editorial universitaria en los Estados
Unidos, a diferencia de las editoriales comerciales, todas nuestras publi-
caciones tienen que pasar por un riguroso proceso de revision; los manus-
critos deben ser revisados por al menos dos lectores externos y después
aprobarse por un comité de académicos de la facultad, éstos son desig-
nados por el presidente y el preboste de la universidad y son miembros
del consejo por dos afios.

Hace algtin tiempo publicamos ellibro Getting it published: A guide for
scholars and anyone else serious about serious books, de Bill Germano, quien
fue director editorial de Routledge, y he aqui algo que él dijo: “alos editoresles
gusta pensar que la editorial es el cerebro que dirige la casa editorial, lo que es
verdad en lo que a esto respecta. La mercadotecnia, entonces, es el misculo
que mueve las ideas. Tiene que ser un musculo inteligente también”.
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La Editorial dela Universidad de Chicago publicalibros de casi todas
las disciplinas académicas con excepcién de medicina y ciencias duras.
Como vendedores nuestras tareas son basicamente las mismas que en la
industria privada: poner precio, empacar y posicionar los libros; la otra
“p”, el producto, es siempre algo nuevo.

En una época del aflo nuestro libro lider puede ser un libro de
referencia, como la Enciclopedia de Chicago o el Manual de Estilo de
Chicago, probablemente nuestro mejor bestseller, y el siguiente periodo
estacional puede ser un libro quizd sobre la puesta en escena de la 6pera
italiana o una exploracion fotografica de los arrecifes més profundos del
océano. De alguna manera tenemos que acomodar una edicién bilingiie
delos poemas de Luis de Goéngora en el mismo catdlogo que el reporte de
una conferencia sobre los flujos de capital en las economias emergentes y
que un libro cientifico sobre ecologiay el comportamiento de los anfibios
en Costa Rica.

Como pueden ver, cada libro es un individuo; lo que todos estos
libros tienen en comtin es que cada uno debe encontrar un hogar en nues-
tro catdlogo estacional. Como la mayoria de las editoriales universitarias,
nosotros publicamos dos catdlogos estacionales: primavera y otofio, y el
catdlogo estacional es esencialmente una lista de las nuevas publicaciones
que producimos cada seis meses. Pero en un sentido mas amplio, el catdlogo
estacional es también la cara publica de la editorial y, por extension, de la
Universidad de Chicago por al menos seis meses cada afio. Por supuesto,
tenemos otras maneras de promocionar nuestros libros, y el Internet—como
explico antes mi compatriota—, tiene un papel cada vez mds grande en esto.
Pero este catdlogo fisico que producimos todavia acttia cada semestre como
la columna vertebral de nuestras actividades de mercadotecnia. La manera
en que el libro esté presentado en este catdlogo tiene mucho que ver con la
recepcion que tenga en el mercado.

Algo que las editoriales universitarias hacen, mejor que la mayoria
de los editores comerciales, es alcanzar un grupo nuclear de académicos
en un area en particular; a través de la experiencia sabemos qué tipo de
publicidad y exhibiciones y conferencias académicas nos dardn més por
menos. También somos buenos para disefiar y enviar catdlogos de publici-
dad directa, que esperamos resulten en adopciones de curso. La otra parte
delnegocio, mi parte, es lograr que los libros entren a las librerias y lograr
que sean resefiados tanto en las publicaciones académicas como en las
comerciales.Y ya que el mercado paraloslibros académicos cambia junto
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con los patrones de compra de los estudiantes, no tenemos otra opcién
que cambiar junto con ellos. Una porcion sustancial de nuestras ventas
son paralas librerias que venden al menudeo y especialmente librerias en
linea como Amazon. El nimero de libros publicados cada afio aumenta
y todos estamos peleando por los mismos lectores, y es justo aqui donde
el catdlogo estacional entra en juego.

Ademas de ser la cara publica temporal de la editorial como lo
mencioné, el catdlogo estacional es también utilizado para muchos otros
propositos diferentes, y los méds importantes son, en este orden: ventas
nacionales, ventas internacionales —y esta es mi drea—, publicidad y
resefas de libros, venta de derechos y también relaciones con los autores.
Los editores les dan estos catdlogos a los autores prospecto para que
tengan una mejor idea de qué es lo que hacemos. Pero hoy quiero subrayar
algunos de los procedimientos que hemos desarrollado para reunir todos
estos libros diversos y organizarlos en un catdlogo: primero, nosotros en
el Departamento de Mercadotecnia tratamos de estar involucrados en el
proceso de publicacién de un libro tan pronto como podemos. Muchos,
pero no todos los editores, estdn mas que felices de hablar con el equipo
de mercadotecnia acerca de sus proyectos en las primeras etapas y, por
supuesto, nosotros alentamos esto; los editores también se retinen con
regularidad conlos directores de mercadotecnia y de ventas para discutir los
proyectos antes de que éstos vayan al proceso de evaluacién de manuscrito
con el consejo. Entonces, la primera discusion sobre la presentacién de un
libro en el catélogo tiene lugar cuando el libro es llevado del departamento
editorial al departamento de produccidn: esto ocurre en lo que llamamos la
reunion de transmisién o reuniéon de lanzamiento, la cual es la introduccién
formal del libro al resto de la editorial. En esta reunion los editores hablan
sobre el contenido del libro y después todos discutimos varios asuntos
incluyendo los siguientes: precio y tiraje, formato, fecha de salida, titulo,
ideas para el disefio de la portada y contraportada, cualquier estrategia de
publicidad, si es necesaria, tema o categoria en las librerias, dénde vamos
a colocar este libro en la libreria, y, finalmente, como se va a ubicar el libro
en el catdlogo estacional. Tan pronto como sabemos qué libros van a estar
publicados en un periodo estacional en particular, tenemos una reunién
informal llamada “reunién de posicionamiento”. Si tenemos suerte, nuestro
director ordena pizza para todos y nos sentamos a la mesa y simplemente
hablamos sobre el libro; el propésito de esta reuniéon es determinar qué
libros apareceran en pdginas completas al frente del catdlogo y cudles no
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necesitan tanto espacio —en la mayoria de los casos media pégina, pero
en otros casos ain menos que eso—, aqui también debemos hablar sobre
lo qué ird en el espacio asignado a ese titulo, si deberia haber una “nota
publicitaria” en la cubierta, unailustracién, unalista de contribuyentes, un
logotipo de la serie, 0o una imagen de portada. Todo esto se hace buscando
maximizar el potencial de venta del libro.

Cada uno de los integrantes del Departamento de Mercadotecnia
estd involucrado de alguna manera con la produccién del catdlogo, y
aunque esto pudiera hacer el trabajo mdas desafiante desde un punto de
vista administrativo, involucrar a todos asegura que el resultado final es
no solamente nuestra responsabilidad sino algo de lo que podemos estar
orgullosos, cuando finalmente recibimos una copia en el escritorio. Existe
una persona en el Departamento de Mercadotecnia que es responsable
de todo el proceso de produccion, quien supervisa todo el proceso, desde
negociar conlos editores como serdn presentados los libros. Algunas veces no
estamos de acuerdo en las pdginas completas y en las medias paginas, hasta
trabajar toda una noche y que finalmente todo esté listo para salir. Y aunque
todo mundo puede opinar sobre como y dénde van a ir los libros, dentro
del catédlogo la decision final estd basada en una cuidadosa ponderacion del
potencial de los libros dentro del contexto de las principales funciones del
catdlogo, las cuales enfaticé hace un momento.

Después de la reunién de transmisioén, el jefe de ventas considera
los comentarios de todos y crea un borrador del disefio, y como mencioné
anteriormente, nuestro catdlogo es disefiado sobre todo para ser una
herramienta de ventas.

La primera seccion del catdlogo incluye libros de interés general,
que pensamos tienen el mayor potencial en las librerias, y en el frente
publicitario, son los libros que esperamos que aparezcan en The New York
Times, en el Chicago Tribune, en periddicos grandes y en estaciones de
radio, por ejemplo. Toda esta informacion en pdginas completas.

Laseccion de interés especial viene después e incluye en su mayoria
libros anunciados en media pagina que estdn agrupados, aproximadamen-
te, de acuerdo al tema y usualmente se vuelve mds especializado entre mas
se avanza en el catdlogo. Después estédn los libros en rustica, divididos en
paginas completas y medias paginas de acuerdo a su potencial de venta.
La parte posterior del catdlogo presenta libros de editoriales para las que
realizamos las ventas, la mercadotecnia y la distribucién, asi como el indice
y una lista de nuestros bestsellers del periodo estacional anterior.
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Espero que no estén imaginando un proceso muy técnico aqui.
Para crear nuestro disefio, nuestro jefe de ventas se encierra en una sala
de juntas y, literalmente, esparce tarjetas por toda la mesa. Después nos
invita a todos a pasar y comienza el juego de las tarjetas. Pero hay una cosa
que tenemos que considerar al disefiar el catédlogo: el flujo del material.
Imaginense que estdn en la junta con un comprador o con un resefiista
de libros y revisan el catdlogo pdgina por pdgina, ustedes no quieren
poner todos los libros con mayor potencial de venta al principio, es mejor
dispersarlos y mantener las cosas interesantes durante la conversacion.
También acomodamos nuestros libros lideres en las paginas 3, 4 o incluso
5. Las primeras estdn reservadas para los libros que pensamos que tienen
mucho potencial, pero que quiza necesiten un empuje extra.

Otro aspecto que nuestros representantes consideran muy impor-
tante es que no debemos sobredisefiar el catdlogo, ellos necesitan mucho
espacio en blanco en la pagina para escribir, y aunque esto pudiera hacer
alas paginas un poco aburridas, lo hacemos. Todo lo que facilite las cosas
para el comprador del libro esté bien para nosotros.

Después de que el disefio estd listo se trata solamente de manejar
los detalles, asegurdndonos de que todos reciban su copia a tiempo, de
que el disefiador cumpla en tiempo y forma. Quiz4 el aspecto mds impor-
tante de todo este proceso es el manejo de la informacién bibliografica:
el 1SBN, los precios, la fecha de publicacion. Esta informacion es revisada
y vuelta a revisar porque cuando salga al mundo exterior puede causar
grandes problemas. Un precio incorrecto, un error tipografico en el ISBN,
o una restriccion de venta olvidada, puede tener como consecuencia
vendedores molestos y pérdida de ventas, lo que ninguno de nosotros
puede costear. Los sistemas necesitan estar en su lugar para asegurar que
todos los cambios realizados durante el proceso de produccién estén en
la base de datos principal.

Lo que he presentado no es ninguna novedad para muchos de
ustedes, pero sé que es interesante echar una “ojeada detrés de la cortina”
aotra editorial para ver como se hacen las cosas. También espero que esta
informacién despierte alguna discusién entre ustedes, no solamente sobre
nuevas maneras de pensar sobre sus propios esfuerzos de mercadotecnia
y de ventas, sino también acerca de como un departamento de merca-
dotecnia proactivo e involucrado es de vital importancia para el éxito de
un libro académico.
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Politicas académicas en las publicaciones

universitarias

Martha Helena Esguerra Pérez

El tema sobre el cual hablaré el dia de hoy, el de las politicas académicas
y su incidencia en las publicaciones universitarias, me lleva a tener una
mirada més profunda sobre lo que es, o mejor, lo que deberia ser una publi-
cacién universitaria, o por lo menos que busca o persigue una institucion
de educacion superior cuando decide tener su propia editorial.

Casi todos los directores editoriales de mi pais, y de otros paises
con los que he tenido la ocasién de compartir experiencias, dicen de
una u otra manera que las publicaciones universitarias son la respuesta
final y publica de los procesos de investigacion de diferente cardcter o
disciplinas profesionales que se imparten en sus propias instituciones,
que abren espacios de debate para la sociedad, que dan una mirada
diferente sobre los problemas locales y sociales de sus paises, que anhelan
facilitar herramientas de anélisis sobre multiplicidad de inquietudes de
variadisima indole y solamente unos muy pocos, y de manera muy timida,
confiesan que aspiran a publicar sé6lo textos que se puedan vender bien,
independientemente de lo mucho o poco que aporten a la sociedad. Y
este simple cuestionamiento es, sin lugar a dudas, el punto de partida
que permite determinar el cardcter que cada institucién académica quiere
darle a su editorial, y lo mas importante es que ésta es la primera politica
que afecta y determina el horizonte de la editorial universitaria, pero
evidentemente no es una politica académica sino de cardcter més bien
politico de la institucién educativa.

Politicas que afectan las publicaciones académicas

Politicas institucionales

La definicién mads simple y sencilla que encuentro para definir este tipo
de politicas, es que son el marco de funcionamiento institucional de cada
universidad y que, aun cuando con frecuencia se encuentra que algunas

universidades tienen politicas que presentan similitudes, cada una va
construyendo de manera clara y definitiva, desde el inicio mismo de la
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fundacién, ese marco general, y se vamoldeando con el desarrollo mismo
de la institucién, de la educacién superior y de los retos que enfrentan
dia a dia para actualizar sus programas académicos que deben adaptarse
no sélo alos cambios tecnolégicos, por ejemplo, sino a los cambios cul-
turales propios y ajenos, como estd sucediendo con la globalizacién, que
lleva a que los limites entre las culturas e idiosincrasias, se entremezclen
con una vertiginosa velocidad, enriqueciéndose entre ellas, pero también
cambiando su carécter en la mayoria de los casos.

Esa construcciéon particular de cada institucién, termina con-
virtiéndose en una especie de cultura institucional, que determina el
comportamiento y la orientacién no sélo de la universidad en si misma,
sino de cada uno de los programas académicos que se imparten en la
institucién y, por supuesto, afecta, en primera instancia, los intereses
sobrelos cuales la investigacion cursard y enfocard sus recursos humanos
y econémicos, y esto, en consecuencia, incide de manera frontal en las
publicaciones académicas.

Asfi, las universidades laicas tienen un carédcter y una cultura insti-
tucional diferente a aquellas de carécter religioso o las que son de carécter
militar, por poner un ejemplo. Aun cuando todas las universidades buscan
ampliary especializar la continuacién del proceso educativo de los jévenes
que han terminado su bachillerato o el proceso educativo de la educacién
media, las disciplinas profesionales que se imparten y la orientacién
o enfoque filoséfico que se le imprimen, es distinto, dependiendo del
cardcter propio de cada instituciéon. Tampoco es lo mismo una universidad
publica que tiene una obligacién social y una dependencia del Estado
claray definitiva, que las universidades privadas que, aun cuando tienen
la obligacion social sobre la educacion, se enfocan en carreras profesio-
nales, y estudiantes cuyas condiciones socioeconémicas y culturales son
diferentes a los de las universidades publicas.

Este caracter particular de cada institucién universitaria es la base
inicial en la construccion de la que sea posiblemente la primera politica
que incide en las publicaciones de su editorial, y que es fundamental-
mente institucional y no académica. Es mds, las politicas académicas se
desprenden de ese cardcter particular y tnico de cada institucién.

De esa condicion, por ejemplo, puede definirse que la decisién delo
que se publica o no esté integramente en las facultades o departamentos
académicos, sin la intervencién, opinién u orientacién de parte de la
editorial; convirtiéndose esta dependencia en una unidad que ejecuta
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las decisiones particulares de las facultades, que seguramente descono-
cerdn las condiciones y caracteristicas propias del mundo editorial. Esta
politica presenta ciertas ventajas y riesgos: la centralizacién absoluta en
las facultades, y bajo la responsabilidad tnicamente de los docentes,
no siempre puede responder de manera adecuada a los requerimientos
editoriales, comerciales y juridicos de cada pais, pero es muy probable
que la decision, desde el punto de vista intelectual, tenga una argumen-
taciébn mucho més profunda y estructurada que cuando la decisién estd
Unicamente en la editorial.

También existe el caso de que a, partir del mismo carécter institucio-
nal, mas o menos vigilante de la manera como se imparte cada disciplina
profesional, permita que la decisién de la publicaciéon dependa y esté en
cabeza de un profesor, asi los recursos y el riesgo comercial y juridico sea
de la institucion: este es el caso de una gran cantidad de universidades
publicas en toda América Latina, que tienen fondos editoriales inmen-
samente grandes, con situaciones contractuales seguramente riesgosas y
con dificultades de comercializacién innombrables, porque las decisiones
de las publicaciones no son concertadas entre los diferentes actores que
deben comprometerse, como lo amerita este quehacer editorial.

Otra politica institucional es determinar que inicamente se hardn
publicaciones de su planta profesoral y que las publicaciones de los
estudiantes sdlo se llevardn a cabo siempre y cuando haya una facultad y
un profesor de planta responsable del proyecto editorial.

Pero de la definicion de esta simple politica, con todala minucia de
detalles, se desprende una cascada de decisiones que afectan de manera
directa la publicacién y terminan convirtiéndose en una responsabilidad
unicamente de la editorial, en la mayoria de los casos. Las siguientes son
algunas de las decisiones que se derivan de esa politica y que inciden en
cualquier proyecto editorial:

a) Ejemplares de cada impresion: desde la perspectiva del autor, siem-
pre su libro sera un bestseller, o sea que para €l la decision estara
orientada a que se haga un niimero significativo de ejemplares.
Para la facultad o el consejo académico, ésta serd una decisién
insignificante pero con seguridad para la editorial serd una de las
decisiones mds importantes en cada proceso editorial.

La definicién del niimero de ejemplares estard determinada por
una investigacién de un mercado objetivo, que incluya: jcuantos
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estudiantes de pregrado o de posgrado toman la asignatura sobre
el texto en particular?, ;serd un libro de texto obligatorio?, o sen-
cillamente jserd un libro de consulta o de referencia? Aparte de
nuestros estudiantes ;hay otras universidades en las que el tema es
deinterés o se imparte en sus clases? ;de cudntos alumnos estamos
hablando?, ;en qué semestres se imparte la asignatura?, el profesor
dicta clases en otras universidades o inicamente en la nuestra?,
;qué tan especializado es el enfoque del tema?, ;existen otros libros
de otras editoriales con temas similares?, ;cudntas ediciones se
han realizado?, ;qué editoriales las han publicado?, ;se han hecho
ediciones recientes?, ;hace cuanto tiempo?, etcétera.

Larespuesta a esas preguntas son las que en definitiva podran

decirnos el nimero de ejemplares de manera adecuada, pero esta
labor es de cardcter editorial y deberia ser potestad de la editorial
universitaria determinarla.
Disefio interiory de cardtula: esta decision, que parece mds un tema
estético, afecta la comercializacién del libro de manera rotunda.
La conciliacién entre los criterios comerciales e intelectuales debe
darse de manera ineludible, y si no se consigue llegar a un término
medio en el que los dos puntos de vista se encuentren, la decision
deberia ser potestad de la editorial. En muchos de nuestros paises
existe una idea que ha tenido bastante acogida en el mundo aca-
démico, la que asegura que si el libro tiene éxito comercial hay que
poner en duda su validez intelectual. Esta idea peregrina e injusta,
por lo demads, condena por anticipado a los libros académicos a
no tener un éxito comercial so pena de que la seriedad del autor
inmediatamente quede en entredicho. Porque el éxito econémico
sigue riflendo con la seriedad intelectual, todavia, a pesar de que
ya estemos en el siglo xx1, y que facilmente puede demostrarse
que esta afirmacién no es sino un paradigma obsoleto que nos
causa dafio a todos: a quienes escriben y a quienes editamos libros
académicos.

Pero el disefio exterior e interior si colabora o limita las po-
sibilidades para los compradores no cautivos, pero si a aquellos
que tienen multiples intereses intelectuales y entran a las librerias
haciendo busquedas personales de libros que versen sobre esos
intereses. Por eso, los disefios deben estar orientados no necesaria-
mente refiriéndose al tema del libro, sino buscando dar una imagen
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c)
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agradable e invitadora para ese lector, que en definitiva es a quien
se aspira a llegarle, pero al que nunca recordamos en el momento
de la toma de decisiones editoriales. Esto es igual para el disefio
del interior: caracteristicas tipograficas, de la caja de texto, los
interlineados y todos los detalles de cardcter editorial deben estar
centralizados justamente en la editorial, y de ninguna manera debe
dejarse que estén en las facultades o en potestad del autor. Porque
algo de las posibilidades de la difusién de lo escrito, depende de
estas decisiones.

Definicion del titulo: este es un tema que enfrenta con demasiada
frecuencia alos autores conlos editores. Los docentes frecuentemen-
te se sienten inclinados a colocar titulos con palabras de uso poco
frecuente, que posiblemente encierren profundidad intelectual,
pero que se tornan excluyentes de un publico que no es académico,
pero que podria interesarse en la publicacion: titulos excesivamente
largos, que no facilitan su divulgacion, ni su recordacion; titulos con
palabras extranjeras no de uso comun, sino particularmente técni-
cas. Estas decisiones terminan convertidas en politicas minuciosas,
quizds un tanto excesivas, pero que afectan la ltima y mas compleja
de todas las operaciones que tiene el libro académico universitario:
la comercializacion. Por estas razones, esta definicion debe darse
de manera conciliada entre el ente académico responsable de la
publicacién y la editorial, y debe velarse porque siempre los titulos
sean sencillos, faciles de entender, cortos y jamds de varias lineas.
Son imperdonables los titulos que requieren de que los libreros
—que hoy en dia en la gran mayoria de las librerias son jévenes—
necesiten venderlos con diccionario en mano para explicar el tema
del que trata, aun cuando a diario los vemos, infortunadamente en
muchas de nuestras editoriales.

Recursos: en el marco institucional estd determinar si las publica-
ciones so6lo se hardn con recursos propios y sin la participacion
de otras instituciones o de otras empresas, cualquiera que sea el
cardcter de cada una de ellas o si, por el contrario, se permitira o
se auspiciard o se buscard la participaciéon como coeditores de
otras editoriales universitarias, de instituciones dedicadas a temas
culturales, de institutos estatales nacionales o locales, de institu-
ciones de financiacién como puede ser el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) o fundaciones privadas o empresas editoriales
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comerciales, empresas industriales, otros gobiernos, etcétera.
Con cualquiera de estas combinaciones o con varias de ellas, esta
posibilidad esta determinada por una politica institucional que da
una visibilidad poco apreciada y muy poco valorada a las publica-
ciones universitarias, pero que son de gran impacto. Larelacién con
cualquiera de estas instituciones tendrd paralelamente una politica
juridica que ampare y proteja a los participantes en un proyecto
editorial, pero que en definitiva debe estar claramente establecida
como politica académica de la universidad; de lo contrario, se
dejaria en manos de unos pocos o de los autores determinar
parte de la relacion institucional que debe fijar la universidad de
antemano.

Asi, lo que podemos observar es que la definicién de politicas
institucionales que encierran la visién y la misién de las universidades, es
la primera politica que afecta a la editorial y de la que se desprende todo
lo que acabo de enumerar de manera resumida por razones de tiempo.
Por lo tanto, la primera politica es: quién define lo que debe publicarse o
no y de ella parte el resto del engranaje del tema. De la respuesta a esta
pregunta dependera el cardcter mds o menos auténomo de la editorial
universitaria, pero es un cuestionamiento que raras veces se hacen las
instituciones, desde el andlisis de laimportancia que puede tener un libro
sin una definicion institucional, sélo se piensa en publicar y publicar y
llenar bodegas de almacenamiento de textos académicos, que eran muy
prometedores desde la perspectiva académica, pero que carecen de las
minimas condiciones editoriales para circular de manera adecuada en el
mundo editorial general, que es donde en definitiva, nos guste o no, deben
moverse y existir y sobrevivir nuestras publicaciones.

Politicas académicas

Estas surgen como consecuencia de la misma orientacion de la universi-
dad, y por el objetivo al que aspira cada uno de los programas académicos
que se imparten. No tiene los mismos objetivos un departamento o facul-
tad de ingenieria, que un departamento de musica o de arte, no porque el
de ingenieria parezca mds importante, o porque el de musica o el de arte
sea sOlo para los exquisitos del alma: cada uno tiene objetivos diferentes,
y en esa medida su propia politica académica determinard a qué tipo de
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publicacion le interesa enfocar recursos econémicos y humanos y apoyar
dentro de su departamento.

Pero como ven, estas definiciones afectan las publicaciones univer-
sitarias: porque no conlleva el mismo esfuerzo ni el tiempo requerido, ni
los recursos financieros son los mismos para hacer un libro de arte, que,
preferiblemente, puede y deberia tener unas caracteristicas técnicas diferen-
tes que un libro de ingenieria, y el nlimero de ejemplares que pueden llegar
al puiblico en general tampoco es comparable, como tampoco es lo mismo
sacar una publicacién seriada de ingenieria o de ciencias de la salud, que
son factibles, por ejemplo, de indexar, que hacer unarevista sobre musica o
sobre poesia que en mi pais, por lo menos, no pueden ser indexadas, porque
ni siquiera estan contempladas dentro de los requisitos para lograr alguna
categoria de indexacién. Por lo tanto, la visualizacién clara de los objetivos
académicos, culturales y sociales de cada departamento académico, es lo
que permitira esbozar una politica clara sobre la orientaciéon de las publi-
caciones, que son el resultado visible final de un proceso de investigacion
en la mayoria de los casos.

Por esto, antes de pensar en publicar libros o revistas, cada depar-
tamento académico debe fijar una meta obviamente dentro del marco
social e institucional que pretende alcanzar, que la orientard sin lugar a
dudas sobre el rumbo de sus investigaciones y, como consecuencia, sur-
girdn con seguridad varias publicaciones que seran fiel reflejo de la acti-
vidad e intereses académicos de la facultad y no una muestra diversa de
los gustos personales y pasajeros de quienes estaban al frente de las de-
cisiones de las publicaciones.

Pero no sélo este tipo de definiciones terminan convirtiéndose en
una politica de cardcter académico, sino la mayor o menor flexibilidad
institucional que exista para permitir que los temas de investigacion, que
terminan en una publicacion, sean decisién de un profesor o sean de un
consejo académico de una facultad. En muchos casos, la publicacién o
la decision de ella, es mds un reconocimiento a una labor denodada y
esforzada de un profesor titular que ha prestado sus servicios a la facultad
y que durante esos muchos afios ha venido escribiendo el desarrollo de
su catedra; asi, racionalmente analizada la publicacion, tenga un publico
objetivo muy reducido, lo cual no la hace menos merecedora de llevarse a
cabo, ni mucho menos. Pero la decisién debe poder darle un peso justo a
los dos puntos enfrentados: la valoracion y reconocimiento de lalabor de
un docente que ha enriquecido ala academia, y con seguridad la posicién
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editorial de hacer una publicacién que seguramente tiene un publico
reducido y cuyos ejemplares, una vez saturado el mercado y satisfecho la
escasa demanda del tema, terminardn en los arrumes de cajas en alguna
bodega. Casos como este que acabo de nombrar, y que estoy segura que
muchos de nosotros, como editores universitarios, hemos tenido que
enfrentar en alguna oportunidad. La enunciacién de una politica rigida
que favorezca cualquiera de las dos posiciones enfrentadas no contribuira
aresolver esa diferencia ni ayudard a disminuir la distancia que existe entre
la expectativa que tienen los docentes sobre el papel de las editoriales
académicas y la realidad de la tarea que nos corresponde desarrollar.

Por lo tanto, me parece que cada publicaciéon debe pesarse con
mesura, con argumentos comerciales y editoriales, pero sin olvidar la misiéon
social de una editorial de nuestra indole.

También existe el caso de que el consejo académico determine los
temas sobre los que debe hacerse una investigacion especifica y enfocada
alos intereses colectivos de la misma, y, entonces, provee recursos econo-
micos y humanos y fija un tiempo para que sea elaborada. Este proceso
puede durar afios también, y cuando se decide la publicacién es porque
hay un interés que a todos les afecta y los impacta; mientras que en el
caso de las publicaciones de reconocimiento, el interés es particular y no
necesariamente colectivo.

Para el caso delas publicaciones periddicas, que tienen una vigencia
mucho mds corta que un libro, y que por su misma naturaleza sélo dan
un cierto nivel de profundidad en la temética tratada, son necesarias
unas politicas, que mds que buenas o malas, son parte de la definicion
académica de cada facultad y que, como ya dijimos, estd enfocada en los
intereses institucionales de las facultades. Decidir sila publicacién seriada
serd de qué extension, de cudntas secciones constard, con qué periodicidad
saldrd al mercado, tendra suscripciones o no, serd de caracter gratuito
0 no; todas esas decisiones son una politica de condicién puramente
académica que determinard de manera definitiva el papel de la editorial
en este tipo de publicacién. Pero esas condiciones iniciales de concepcion
de la publicacién deben tomarse con la asesoria y el apoyo de la editorial,
quienes conocen lo que el publico quiere y la manera como se mueven
este tipo de publicaciones comercialmente, y de ninguna manera pueden
ser definidas de manera solitaria por los entes académicos.

Las publicaciones peri6dicas requieren una planeacién mucho
mads dispendiosa, por decir lo menos, que un libro, y merecen el analisis
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de una serie de inquietudes que no son s6lo de cardcter académico,
sino de logistica en gran medida, porque este tipo de publicaciones
llega al publico de manera muy diferente que un libro, y el ptblico en
general espera algo diferente de ellas, y esta simple consideracion en la
mayoria de las publicaciones seriadas académicas es completamente
desconocida. Hacer una revista es muchisimo mds dificil que hacer un
libro y, sin embargo, con frecuencia lo que se ve en las universidades es
que este tipo de publicaciones son las que menos atencién merecen por
parte de los docentes y de las directivas, enfocando el interés en sacar
numeros sin tener una minima claridad de lo que se persigue con ellas.
Por ejemplo: mientras la vigencia temética de un libro académico esté
alrededor de tres afios y puede permanecer en las librerias y en oferta
por mucho mds tiempo, una revista dura en vigencia unas semanas, y
a lo sumo unos meses y una vez salido el siguiente niimero, el anterior
empieza su desaparicion casi inmediatamente de las librerias. El manejo
comercial para libreros de un libro y de una revista es muy diferente,
por la frecuencia de la rotacién del inventario de cada uno; los libros
permanecen por mucho mds tiempo en las estanterias y no implican
la reposicién continua o, por lo menos, mas reiterada que ameritan las
revistas. El manejo de inventarios de este tipo de publicaciones obliga
a un desgaste administrativo mucho mds alto, y entre editores o distri-
buidores y libreros se establecen unos tiempos menores para conciliar
existencias y mantenerlos al dia; las diferencias siempre tendrdn que ser
asumidas en su contra por una de las partes, pero la frecuencia de este
tipo de operaciones de cardcter administrativo es mads alta para revistas
que para libros.

Otro aspecto que es de cardcter académico, o por lo menos normal-
mente estd en cabeza de la academia, es si la revista tendrd suscripciones
o no. Incluso, y se ve con bastante frecuencia, los departamentos acadé-
micos fijan, y hasta por escrito, que la revista debera tener un porcentaje
determinado de suscriptores para garantizar su existencia. Sin embargo,
esta verdad se puede convertir en un imposible cuando se trata de una
revista de cardcter académico.

Las revistas normales que todos compramos en las farmacias, o de
las que tenemos una suscripcién o que son compra habitual de los viajeros
que deambulan en los aeropuertos y terminales de transporte, en espera
de dejar pasar las horas que deben dejar transcurrir, tienen unas carac-
teristicas editoriales sencillas, pero muy claras: cumplen la periodicidad

54



Las politicas académicas: su resonancia en las publicaciones

que prometen al ptblico, tienen en su staff de columnistas o comenta-
ristas, reconocidos periodistas que mads alld de si los orientadores de la
revista comparten sus opiniones o no, gozan de una gran capacidad de
convocatoria de lectores, tienen una secciones previamente establecidas,
y una buena parte de las pdginas estdn plagadas de esa manera novedosa
y criticada, pero enormemente efectiva en cuanto a ntimero de lectores de
presentar de forma sucinta y muy esquematica una serie de noticias, en
las que mezclan tanto temas considerados de cierta importancia, como
pueden ser los resultados de unas elecciones presidenciales en un pais
vecino, como la noticia del recién reconocido embarazo de una estrella
de television. Estas claras caracteristicas hacen que tengan un publico
tan grande, que les permite manejar tirajes amplios y un volumen de
suscripciones que les garantiza la supervivencia y, por lo tanto, unos
precios muy asequibles para el publico en general. En cada namero giran
alrededor de un tema de gran impacto y novedad, pero conservan el tono
editorial en cada uno de los niimeros que sacan al mercado.

En cambio, y en contraste, las publicaciones académicas seriadas
no tienen ninguna de esas caracteristicas: con poca frecuencia cumplen
superiodicidad, cada niimero consta de variados temas que pueden tener,
en algunos casos, un interés que los aglutine, asi no sea muy evidente, y
las secciones pueden ser distintas y no conservarse de nimero a nimero.
Voy a poner un ejemplo: una revista de derecho puede sacar un nimero
sobre derecho comercial, al siguiente sobre derecho constitucional,
después sobre derecho penal y sobre derecho tributario y haber deter-
minado que soélo sacard cuatro volimenes anuales: un abogado que es
constitucionalista, no estard interesado en tener una suscripcion puesto
que sus intereses profesionales no abarcan toda la serie propuesta por la
publicacién de derecho y un solo nimero le saldria mucho més costoso
a través del mecanismo de suscripcidn, que si compra el ejemplar que le
interesa y nada mads. Esta consideracién, demasiado simple, es una de las
que aquejay atenta contra la supervivencia de las revistas académicas. Casi
ningtn ser humano y tampoco un docente extiende sus intereses a tan
gran amplitud temética, por lo que sibien le interesalarevista y le concede
valor intelectual, quizds no esté interesado en una suscripciéon porque no
le representa una ganancia desde ningiin punto de vista: ni econémico
ni tampoco intelectual. Entonces, de antemano, la naturaleza misma de
la publicacién académica seriada dificulta el manejo de suscripciones,
asi se lo haya planteado como objetivo, porque sus necesidades o su
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panorama académico es lo bastante amplio para tocar variados intereses
intelectuales, y entonces no es la suscripcién el mecanismo para garantizar
su permanencia en el tiempo. El otro punto de diferenciacion es que, con
gran frecuencia, los articulistas en las revistas académicas cambian de
ntmero a numero y esto se da en la medida de lo que planteé antes, en
razén de la amplitud de intereses intelectuales, y esta fortaleza también la
debilita en sus aspiraciones de mantener unos suscriptores en la medida
en que no mantiene un minimo staff de reconocidos intelectuales, sino
que permanentemente cambian. Pero el gran “Talén de Aquiles” de las
revistas académicas es que muy pocas veces mantienen su periodicidad
y esto es el resultado de decidir hacer una revista sin saber el porqué:
;por qué mejor una revista y no una coleccién de libros alrededor de un
quehacer académico?, y jpor qué algunas de las que mantienen su perio-
dicidad, sacrifican en este proceso la calidad reconocida de los articulistas
a quienes invitan a publicar?

Entonces, como ven, también en este tipo de publicaciones se
requiere interrogarse concienzudamente, desprevenidamente: de verdad,
;qué eslo que queremos hacer? Esta respuesta serd una politica académica
mucho mds acorde con las posibilidades e intereses de las facultades.

En relacién con este punto de las publicaciones seriadas, las politi-
cas giran alrededor de las condiciones que deben tener los articulos y los
articulistas, obviamente. Algunas solicitan, por ejemplo, que el articulo
enviado no haya sido publicado con anterioridad, o que el autor se com-
prometa a no permitir su reproduccion parcial o total antes de un tiempo
determinado. También algunas exigen que quienes escriban los articulos
deben tener un doctorado, o una determinada cantidad de anos de expe-
riencia como docente o que s6lo haya publicado en revistas indexadas,
etcétera. Esta definicion tan detallada debe ser fijada por la unidad aca-
démica en la observancia del alcance que pretende darle a la publicacién
mismay alo que espera que ellarepresente tanto parala universidad como
parala facultad misma.

Paralas publicaciones seriadas que estdn indexadas, por ejemplo, es
una exigencia que cualquier articulo debe pasar un proceso de evaluacién
temadtica realizada por pares académicos de forma anénima y a quienes
se les reconocen unos honorarios, asi se trate de sumas mds simbélicas
que sobresalientes, y quienes disponen de un tiempo predeterminado
para llevar a cabo dicha labor, de evaluacion y sugerencias de correccién
o modificacién.
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Igualmente es una politica editorial inobjetable que cualquier publi-
cacion debe pasar por el proceso de correccion de estilo realizada por un
profesional en la materia. Esto que parece tan obvio y natural, no siempre
es aceptado por un cierto sector académico, que argumenta que dada su
experiencia en la docencia, no hay nadie que pueda estar en capacidad
de revisarlo, ni siquiera ortograficamente y, por el contrario, sugieren
que entre ellos mismos se pueden corregir y asi disminuir o eliminar los
costos de este importante paso. El hecho de que alguna publicacién, ya
seaseriada o libro, salga al mercado sin haber superado satisfactoriamente
esta parte del proceso editorial, afectard mas adelante el reconocimiento
de la editorial y de la misma universidad. Todos somos consumidores
de miles de cosas y sabemos que la mayor publicidad y propaganda la
ejercemos nosotros mismos, cuando comentamos nuestra experiencia
con un objeto, o con un libro de un autor o con una publicacién de una
editorial y no faltara el lector que comente que tal o cual publicacién,
de tal o cual universidad si es buena, pero estd tan mal escrita que no
ayuda asulectura. Un comentario de esta indole hard un dafio silencioso,
soterrado y peligroso, que afectard en el tiempo la aceptacién y el grado
de reconocimiento que se tenga de la editorial y, por supuesto, de las
publicaciones de la institucion.

Politicas juridicas

Elmarco legal es sin lugar a dudas, y segtin mi opinién, la més importante
delas politicasy, sin embargo, ala que se le presta menos atencién yala que
se le conoce como la parte aburrida del proceso de la publicacién. Porque
detras de una politica juridica estd plasmada la posicién institucional
sobre derechos de autor, pirateria, reprografia ilegal, y hace visible el peso
y significacién institucional frente a la actividad editorial universitaria.
Delamismamaneray seriedad que los padres llevan a cabo el regis-
tro civil de todos y cada uno de los hijos que tienen, porque de otra manera
no serian ciudadanos reconocidos y existentes para el Estado, también el
marco legal representa para las publicaciones el registro verdadero, que
lo legitima y le permite su libre circulacion y sin riesgos que le declaren
su muerte por anticipado. Pero esto, ;qué es lo que en verdad significa
como para que sea necesario expresar una politica al respecto? El marco
legal es definir institucionalmente las caracteristicas legales que tendré
en adelante y, en funcioén de la publicacion, la relacién de la universidad
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con el autor; esto quiere decir que tendrdn que tomarse una serie de
decisiones no sdlo de esta naturaleza, sino econémicas, asino lo parezca:
silo que se le pedird a cada autor es la cesion de sus derechos, por lo cual
seria la universidad la duefia de los mismos, o, por el contrario, sélo sera
necesario pedirle el permiso de editar, por lo cual el autor inicamente
darfa una autorizacién de uso a través de un contrato de edicion: si la
universidad va a reconocer regalias, cudl serd el porcentaje que se dar4,
cudntos ejemplares se dara a los autores por derechos de autor cuando
la publicacién salga al mercado, por cudnto tiempo haré los contratos de
edicion en los que tendra el permiso de los autores, si la renovacion de
los mismos serd automatica o no, etcétera. En este punto, las politicas
son de gran factura y determinan, como lo dije anteriormente, la posicién
institucional frente a la propiedad intelectual.

Asi como en las politicas juridicas se define la relacién con el
autor, también se especifican caracteristicas de las pdginas legales de las
publicaciones de acuerdo a la reglamentacién de cada pais, tales como
los datos de los editores, autores, disefiadores, impresores, traductores y
quienes tienen derechos a aparecer en ellas y que estd fijado por laley y
en concordancia con los acuerdos suscritos alrededor de la omPpI por la
mayoria de los paises, las fechas claras de las ediciones y, por supuesto,
la ficha catalogréfica, que tan pocas editoriales universitarias utilizan, a
pesar de ser una herramienta facilitadora en la clasificacién temética en las
bibliotecas. Esta pagina legal es el reflejo de las condiciones contractuales
previamente acordada con los autores y con las empresas que participaron
en el proceso. Sin embargo, se confunde con frecuenciala informacién que
debe consignarse en esta pagina, con una lista de directivos de la editorial
o de la universidad que pueden incluirse si es lo que se quiere, pero no
en la pagina legal. Algunas editoriales —me imagino que con el mismo
dnimo protagoénico que estd de moda en el mundo y que tanto rédito social
genera— colocan una lista de todo el personal de la editorial, incluyendo
al motorista o mensajero, secretarias y asistentes administrativos, desco-
nociendo que lo que la ley exige es otra cosa muy distinta.

Por lo tanto, y teniendo en cuenta que en estos asuntos el marco
de movilidad es bastante reducido y se debe limitar alo que laley de cada
pais exige, la politica deberia ser ésa justamente: que las paginas legales
cumplan con las exigencias de ley de cada pais y no se deje a imagina-
ciones, arbitrios de disefio o compromisos institucionales, que no tienen
que reflejarse en ellas.
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De esta misma politica se desprende, por ejemplo, los depdsitos
legales que se hacen en cada pais, los registros de las obras, que en el caso
colombiano se realizan ante la Direccion Nacional de Derechos de Autor
y que, para hacerse, las publicaciones deben tener una serie de requisitos
previamente cumplidos.

La consecucion de los ntimeros del 1SBN o ISSN debe estar a cargo
de la editorial universitaria y no del impresor con quien se contrata la
produccion. Debido a que esto afecta las estadisticas no s6lo numéricas
sino en titulos y temdticas que intentan realizar instituciones como el
Centro Regional para el Fomento del Libro en América Latina y el Caribe
(CERLALC) —en el caso de América Latina y el Caribe— cuyo fin es hacer
posible una base de datos que conforme la lista de las publicaciones
académicas ordenadas teméticamente. Adicionalmente, estas estadisticas
permiten andlisis de cardcter diverso que tienen una multiplicidad de
ventajas, que en este momento no viene al caso examinar. Incluso, paralos
informes que anualmente llevan a cabo algunas cdmaras del libro en sus
respectivos paises, las estadisticas que miden el crecimiento o decremento
enla actividad del sector se miden —entre otras cosas— por la cantidad de
ISBN solicitados por las editoriales. Si la obtencién de esta numeracion se
deja en cabeza de otras empresas, sencillamente las estadisticas mostraran
datos erréneos, imposibles de rectificar en el tiempo que no le dardn a la
propia universidad la posibilidad de saber en dénde esta ubicada en el
mundo editorial nacional.

La otra cara de las politicas juridicas es la relacionada con los
coeditores, quienes no solamente son socios editoriales, sino socios
juridicos y comerciales y, por lo tanto, las politicas alrededor de ellos es
definitiva en esta relacién. Una vez que se encuentra un socio para un
proyecto editorial, merece y debe ser tratado con el mismo cuidado que
se tiene para los derechos de los autores; asi que es importante no fijar
politicas que s6lo puedan acomodarse a instituciones educativas y no
sean viables para empresas comerciales, sino que deben tener un margen
de negociacién que permita comprender y acoger, dentro del proyecto,
las necesidades y los intereses que pueden ser muy diferentes: mientras
que para una editorial comercial lo mas importante seré la rentabilidad
que deje el proyecto, para una institucién de cardcter cultural lo més
importante serd la divulgacién y la visibilidad que consiga con un proyecto
de esta indole, mientras que para una institucién educativa el interés
seguramente estard centrado en el tema de la difusiéon del conocimiento
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y el esfuerzo académico compartido. La diferencia de intereses no son
necesariamente clasificadores de la apreciacion y aceptaciéon de un
coeditor, s6lo es importante reconocerlos y ver qué tanta compatibilidad
y compaginacion tiene con los propios intereses.

No hay, en principio, buenos o malos posibles coeditores, la con-
dicién respecto a nuestra universidad dependeré de los intereses y de la
cultura o politica institucional, asi que es imposible hablar de manera
extensa sobre el tema. Sin embargo, si hay decisiones que es importante
tener en cuenta: acuerdos de los ejemplares que deberd entregarse a los
autores como derechos a la salida de la publicacién, pago de regalias,
porcentaje de las mismas, formas en que se realizardn estos pagos, du-
racion de los contratos, procedimiento que se llevard a cabo en caso de
reimpresiones, renovacion de los acuerdos automaticos o no, aportes de
cada uno para un proyecto de determinada magnitud, y habria que fijar ese
monto, manera en que se repartirdn los ejemplares, forma en que se llevara
a cabo la comercializacion, etcétera; es decir, que frente a los coeditores,
y de manera anticipada, hay que determinar una serie de procedimientos
un tanto administrativos y comerciales, pero que al final afectard a los
autores, alos departamentos académicos que recuperardn o no en el tiempo
programado los recursos invertidos en un proyecto, y a la universidad que
no lograra exitosamente parte de lo que perseguia cuando decidi6é apoyar
alguna publicacion en particular.

Laresponsabilidad sobre los depoésitos legales, de los contratos con
los autores, la elaboracién y aprobacion final de las paginas legales, de las
autorizaciones para hacer traducciones y posteriormente su publicacién,
deben quedar claramente expresadas no sélo en las politicas sino en cada
uno de los contratos que se haga con un coeditor. El desconocimiento por
parte de cualquier autor o docente de las implicaciones legales que tienen
esos acuerdos entre colegas de universidades para hacer coediciones,
sin legalizar de manera formal, es muy riesgoso y ponen de manifiesto la
ignorancia que se tiene sobre la propiedad de los recursos, olviddndose
que esos compromisos estin muy por encima de la autoridad que ellos
ostentan, ya que los libros son propiedad de quien invierte con recursos.
Y que nadie puede comprometer a otro, a menos que tenga la delegacion
del consejo directivo de la institucion. Pero lo més triste de esta situacién
es ver con cudnta frecuencia las editoriales universitarias son las primeras
en desconocer la importancia de las politicas juridicas.
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Politicas comerciales

Lo primero que hay que definir, y es una politica absolutamente deter-
minante, es si la misma editorial va a llevar a cabo la comercializacion o
si, por el contrario, la institucién optard por la contratacién de un tercero
para que la realice.

Cualquiera de las dos opciones tiene ventajas y desventajas:

En el primer caso, donde se decide que la editorial de la universidad
lleve a cabo la comercializacién, necesariamente obliga a que la
universidad distraiga unos importantes recursos econémicos y
humanos para tener una infraestructura comercial, que permita
enfrentar esta actividad. Pero esta decisién también coloca a la edi-
torial como la tinica unidad de la universidad que definay determine
lo que se publica o no, porque es la tinica manera de enfrentar una
comercializacién 6ptima de acuerdo a toda esa estructura comercial;
universidades que han hecho este proceso, y presentan resultados
exitosos, son muchisimas en el mundo.

La pregunta que muchos académicos y docentes hacen de este
modelo o de esta politica es porque la universidad debe distraer
recursos para una actividad comercial, que no es el objetivo de su
misién primordial.

Me parece que éste no es el espacio para un debate de esta cate-
goria, pero si creo firmemente que la universidad debe preguntar-
se qué quiere que haga la editorial o, mejor, qué papel espera que
realice con las publicaciones.

En el segundo modelo, donde se decide que un tercero realice la
comercializacion, trae como ventaja que probablemente esa empresa
tenga dentro de su normal actividad la distribucién de libros, y posi-
blemente académicos, que larazén de sunegocio es la comercializa-
cion, que tiene el recurso humano preparado para esta tareay que con
seguridad tiene todala estructura tecnolégicay logistica para atender
de manera adecuada a los libreros. La desventaja de este modelo es
que probablemente los vendedores ajenos no tengan el conocimiento
preciso sobre las publicaciones de la propia editorial, y porque en
el esquema habitual de este tipo de empresas se manejan muchos
fondos editoriales y es imposible para un vendedor conocer con
cierto detalle cada una delas publicaciones que maneja su empresa.
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Y la otra desventaja, si se puede llamar asi, es que al usar un canal
ajeno, los precios de venta deben ser un poco més altos para cubrir
los gastos de comercializacion que necesitan estas empresas. Pero
hay otras ventajas. El riesgo de cartera, todo el manejo prestacional
frente a los vendedores y el cuadre de inventarios con cada libreria
no es problema de la editorial sino del distribuidor.

La fijacion de los titulos, que son politicas académicas, impactan de
manera definitiva el proceso de comercializacidn, al punto de significar su
posibilidad de venderse o la muerte ante un titulo que represente dificul-
tades. Esto lo saben las editoriales comerciales y, por ello, sus titulos son
cortos, precisos y sugestivos, mientras que en las editoriales universitarias
el solo hecho de hablar del tema se considera casi un delito intelectual, lo
cual no deja de ser un paradigma urgente de revisar.

A diferencia de los autores o los titulos de las editoriales comerciales,
que manejan titulos sencillos, faciles de recordar y cuyo capital autoral es
de reconocimiento del grueso del puiblico, nuestros autores, con contados
casos, son desconocidos para el publico en general y los titulos tampoco
son facilitadores en el proceso de compra. Por esta razon, la formulacion
de los titulos deberia formar parte de una politica editorial.

Los libros deben traer una resefa al respaldo del mismo, y de
ninguna manera se deberia permitir dejarlos en blanco, ya que por lo
que acabo de exponer, los libros académicos con titulos y autores en su
gran mayoria poco conocidos para un publico en general —aun cuando
gocen de un gran reconocimiento académico— limitan las posibilidades
de facilitar la compra para una persona cualquiera y las resefias le ayudan
a saber de qué se trata el libro.

Otra politica comercial que parece un tanto odiosa, pero que lo
unico que genera de verdad es la disminucion de riesgos juridicos, es que
ningun libro se comercializa si no tiene todo el marco legal completo.

El punto de mayor discusion, y al que no me he referido en mi
exposicion, es el precio de comercializacién o de venta al publico; quién lo
define, en concordancia con quién se define, bajo qué premisas o criterios
debe fijarse, es tema de la mayor algidez y no hay una respuesta magica que
pueda resolver las diferencias de opiniones en este punto tan conflictivo.
Hay quienes sostienen que el precio de venta debe ser cuatro veces el precio
de costo, y que con esa diferencia se cubren los gastos de la editorial y los
gastos de comercializacién cuando se le encomienda a un tercero. Hay
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editoriales comerciales que determinan que el precio de venta es cinco o seis
veces el precio de costo y hay una reconocidisima editorial que tiene fijada
una politica clara, y es que el precio de venta debe ser 9 veces el precio de
costo. Pero mucho més alld de la operacién matematica y financiera, es la
editorial la que deberia tener esa potestad, sin olvidar los intereses culturales
y académicos de la propia editorial y de la universidad. Si bien las universi-
dades son entidades o instituciones sin &nimo de lucro, no por ello deben
ser entidades con dnimo de pérdida, y en el conjunto del proyecto editorial
de cada afio debe estar contemplado el riesgo financiero de hacer proyectos
que no tienen interés comercial, sino que forman parte de la obligacion
social y cultural y muchas veces local que tienen las universidades. Para
los docentes, los precios siempre son altos y deberia subsidiarse en parte
para que sean competitivos, pero esta politica requiere la conjugacién de
las distintas posiciones e intereses.

Sin embargo, la definicion de las politicas comerciales depende
de la fijacion de otras politicas que son determinantes, como las que he
expresado y que no vale la pena repetir.

Conformacién de un catélogo bajo el marco
de las politicas

Una vez fijadas las politicas, se puede proceder a la conformacién de un
catdlogo coherente de una editorial, con colecciones graficamente esta-
blecidas dentro de unos pardmetros y con una dindmica de crecimiento
que esté sustentada en los planes de investigacion de la universidad.

Claro, esto seria lo ideal, a lo que a mi personalmente me gustaria
llegar; pero en muchas ocasiones encuentro que la mayor dificultad esté
en hacer un catdlogo que pueda contener tan variados y polifacéticos
intereses y derroteros, y solo desde el reconociendo de esta situacion se
puede emprender esta tarea tan importante para una editorial.

Yo no tengo mucha experiencia en esto, les confieso, pero siles garan-
tizo que he estudiado el tema con mucho detenimiento, y que la variedad
de conceptos y criterios es tan amplia, que justamente por esto es que no
he adquirido la experiencia consecuente con el tiempo de editar libros.

Los catdlogos de publicaciones universitarios estin conformados
en general sobre dos conceptos: orden de facultades académicas y de
centros de investigacion de las mismas y aspiracion estética de mostrar
una tarea realizada.
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Hay muchos catdlogos de publicaciones universitarias que estdn
hechos sin recordar el objetivo de un catélogo, olvidando a quien los va a
estudiar, a quien los va a utilizar. El diccionario dice que un catdlogo es una
lista de cosas ordenada de una manera predeterminada y que se hace para
facilitar la bisqueda de los productos o cosas que se producen; por lo tanto,
tener presente este concepto deberia ser suficiente para esa tarea.

En alguna oportunidad tuve la ocasion de estudiar un catdlogo
de una prestigiosa universidad que habia ordenado sus publicaciones
por orden alfabético de sus centros de investigacion ya que, por politica
institucional, las tinicas dependencias que podian publicar eran éstos y
los ordend por las siglas, pero en ninguna parte puso la significaciéon de
las siglas y olvidd, o quizé prefirié omitir un indice temdtico que hubiera
ayudado a quien lo consultase. Asi que para un librero cualquiera, la tarea
de pedirle libros a esta universidad implicaba la odiosa y tediosa tarea de
tener que leerse las resefias de todas las publicaciones, para determinar
cudles le interesaban o no.

Los catdlogos ayudan a la biisqueday se hacen no s6lo para mostrar
la tarea realizada, sino fundamentalmente para que se visibilicen todas
las publicaciones y, por lo tanto, se vendan y se conozcan, y quiénes los
usan, libreros, bibliotecarios, vendedores, representantes de editoriales
o de empresas de distribuciéon y promotores puedan hallar de manera
sencillalo que puedainteresarles a ellos y a sus usuarios: clientes, personas
que consultan en bibliotecas o profesores a quienes nuestra publicacién
puede servirles.

El otro criterio importante es comprender que los usuarios de los
catdlogos no tienen por qué estar en conocimiento de los ordenamientos
académicos propios y que, por lo tanto, el ordenamiento temético debe
ser de acuerdo alas normas universales de clasificacion en temas grandes,
subtemas, etcétera, como decir: ciencias econémicas como gran tema,
y un subtema seria administracién y un tema aun menor seria quizds
publica y asi sucesivamente, pero manteniendo la clasificacién temética
universal que es la que se utiliza en las bibliotecas para la clasificacion.
En un catédlogo de una editorial universitaria lo que se veria entonces, y
siguiendo este orden propuesto, serian unas grandes colecciones tema-
ticas, independiente de la facultad que haya abordado la publicacién, lo
que probablemente enriqueceria la vision general de un tema, puesto
que los usuarios se encontrarfan con una gran riqueza y amplitud de
aproximaciones, no necesariamente alineadas por unidades académicas.
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Por ejemplo: si el tema de clasificacion es “género”, habria publicaciones
abordadas desde la sociologia, la psicologia, la filosofia, la economia,
etcétera. Creo que esa manera de ordenar el catdlogo le darfa unariqueza
adicional a las publicaciones, que de otra manera pasaria desapercibida.
Alos libreros y bibliotecarios les tiene sin cuidado qué disciplinas profe-
sionales se imparten en nuestras universidades, lo que desean mirar es
qué publicaciones les podrian mejorar e incrementar a uno su oferta de
consulta, y al otro sus posibilidades de mayores ventas.

Y, sin duda, es imposible pensar en larealizaciéon de un catdlogo que
no tenga un indice temético que facilite la bisqueda particular, sobre todo
y teniendo en cuenta la tendencia de colocar titulos largos y demasiado
especializados. Nadie mira todo un catdlogo de libros, ni siquiera el mds
juicioso de los libreros, y no por falta de interés necesariamente sino por
falta de tiempo: si nosotros no le facilitamos la tarea de encontrarnos,
literalmente hablando, es muy dificil que él solo lo consiga.

Pero la concepcién tedrica del mismo depende también de las
politicas editoriales y académicas. El catdlogo es una herramienta fun-
damentalmente comercial y determinante en la creacion de espacios de
visibilizacién de nuestras publicaciones en las librerias, en donde tienen
que competir con otros cien mil titulos en espafiol, aproximadamente cada
afio. Mds alld de laimportancia temdtica e intelectual de las publicaciones,
tendrdn que enfrentarse a una competencia sin cuartel e injusta y tendran
que sobrevivir a ella, y por eso el catdlogo debe ser una herramienta que
les ayude a decir colectivamente que existen y no ser solamente una carta
de presentacion o un brochure de nuestros logros editoriales.

Conclusiones

Ante la diversidad de escenarios, de condiciones politicas y sociales de
cada uno de nuestros paises, de las idiosincrasias propias de sus habi-
tantes, de las costumbres comerciales y de las caracteristicas de cada
universidad, me parece que no tiene gran sentido pensar en un modelo
Unico que se acomode a nuestro quehacer, como si se tratara de un traje
para modelos de pasarela.

Creo que cada editorial universitaria debe construir su propio
modelo de politicas, y que parte de la obligacion técita del editor en jefe
es hacer comprensible para las instituciones para las cuales trabajamos,
la necesidad y perentoriedad de la creacion y divulgacion de unas poli-
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ticas que cubran a las publicaciones de la universidad; que este proceso
deberia hacerse de manera articulada y no basta con decir que el fondo
tiene tal cantidad de titulos publicados o que llega a tales cifras vendidas
anualmente. También cabria preguntarse a cudles publicos llegé, por
poner solo un ejemplo.

Quiero invitarlos a debatir internamente sin miedo de salir critica-
dos, ahacer el ejercicio metddico y concienzudo de visitar las librerias, para
ver como manejan los libreros los libros académicos, de tomarse el tiempo
aparentemente perdido de pasar horas observando el comportamiento
de los compradores de publicaciones académicas y desprevenidamente
darse la posibilidad de estudiar las publicaciones académicas de las
universidades reconocidas por el gran ptiblico y de las que son regionales.
Asimismo, visitar las ferias de libros nacionales y regionales con el &nimo
investigador e indagatorio para descubrir detalles en los que no habiamos
pensado, temas que no hubiéramos imaginado como interesantes, y
asi, con el enriquecimiento de ese permanente ejercicio, proponer a la
universidad la dindmica de un modelo que concilie los puntos de vista
académicos, editoriales y comerciales. Porque en el reconocimiento del
otro es que puede existir este oficio de hacer visible todo ese conocimiento
que se forja en las universidades.
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frente a las necesidades de sus integrantes:
evaluacion de estrategias

Editar desde las universidades,
.mejor solos 0 acompafiados?
Antonio Pérez Lasheras

Se me pide que os comente algo sobre la conveniencia de entablar asocia-
ciones entre las editoriales universitarias y las ventajas que ello entrafa.
La verdad es que, en principio, parece una cosa tan obvia que casi sobra
cualquier comentario. No obstante, trataré de sistematizar un poco estos
aspectos para luego extraer algunas conclusiones.

Partiré de la premisa de que las editoriales universitarias tienen, 16-
gicamente, el doble cometido de ser editoriales y de depender de una uni-
versidad o estar orientadas al publico relacionado con estas instituciones
de ensefianza superior, especialmente a sus alumnos, lo cual obliga, de al-
guna manera, a que sus productos y su publico o nicho de receptores es-
tén supeditados a numerosas circunstancias ajenas al mundo editorial.

Asi, el problema principal que tiene una editorial universitaria a la
hora de comenzar a funcionar es configurar una estructura adecuada, ya
que es muy dificil constituir una verdadera editorial desde una universidad.
Y todos sabemos a qué me refiero: el personal no es, muchas veces, el mas
adecuado ni su preparacion corresponde a las funciones que debe desarro-
llar, hay interferencias y presiones de todos los lados (del mundo académico,
tanto de los distintos 6rganos de poder —decanos, rectores, directores...—,
como del profesorado; del poder politico, etcétera), no hay estructura de
ninguna clase. En fin, las editoriales universitarias han ido surgiendo, en la
mayoria de los casos, como una consecuencia légica de la necesidad que
la institucion docente e investigadora tiene de publicar libros, sin que se
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haya pensado en qué debe ser una editorial, qué tipo de editorial se preten-
de construir, como ha de conformarse, qué va a publicar y otras cuestiones
precisas para saber qué queremos hacer. Eso es practicamente imposible
cuando no se parte de la nada, y hay que seguir hacia delante arrastrando
con lo ya existente, aunque no sea lo mds pertinente, ni adecuado, ni con-
veniente para la configuracién de una verdadera editorial.

Si analizamos detenidamente las empresas que pueden adscribirse
al sintagma mencionado (editoriales universitarias), obtendremos que exis-
te una serie de caracteristicas comunes a los productos (sobre todo libros)
publicados por casi todas ellas, pero también una serie de carencias:

1. Tiradas inferiores a la media.

2. Escasa presencia en puntos de venta.

3. Complejidad en la distribucién, debido a la atomizacién y a la
dispersion.

4. Carencia de unared comercial propia y especifica del tipo de libros
que editan.

Repasemos un poco mds despacio y tratemos de dar una explica-
cién a cada una de estas afirmaciones:

1. En Espafia, la media de la tirada en los libros universitarios es de
554 ejemplares, frente a los mas de 3000 de media en el conjunto
del sector del libro.

2. Los libros publicados por las universidades no se encuentran fa-
cilmente en las librerias. Cada vez es mds frecuente que se creen
puntos de venta internos (librerias en los propios centros universita-
rios), con lo cual un porcentaje elevado de estos libros se consumen
en la propia casa editora; son, por lo tanto, productos de consumo
interno.

3. Normalmente, la distribuciéon no estd centralizada, de forma que una
misma editorial necesita ocho o nueve distribuidores para cubrir—y
no siempre de forma completa— un determinado territorio. Ademas,
estd el problema de que hay materias, como la medicina y las cien-
cias biomédicas en general, que tienen una distribucion especifica,
porque, normalmente, tienen también librerias especializadas. Lo
cual atomiza todavia més el sector.

4. Este aspecto dificulta en gran medida la toma de medidas conjun-
tas. En el caso de Espafia, contabilicé hasta doscientas empresas
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distribuidoras de editoriales universitarias, la mayoria con una o
dos universidades.

Estos elementos determinan que los libros universitarios resulten
ruinosos y tengan que ser subvencionados por la propia institucién. De
esta manera, dificilmente puede hacerse una politica del libro universi-
tario seria y sostenida a lo largo de un tiempo suficiente para observar la
evolucion y ver los efectos y los resultados. Y aqui entramos en otro de
los grandes problemas de las editoriales universitarias: la falta de esta-
bilidad en la direccién, producto de la eleccidn politica de los directores
en muchos casos.

Apartir de este examen de nuestras empresas podremos comenzar
a sentir lo que nos falta y aquello que se pueda realizar conjuntamente,
que estimo, bdsicamente, en los siguientes aspectos:

. Conocimiento de lo propio y de lo mds préximo.

. Presencia en ferias y foros de manera unitaria.

. Defensa de los intereses comunes.

. Interactuar conjuntamente.

. Aprovechar experiencias individuales.

. Coediciones.

. Intercambio de publicaciones.

. Publicidad conjunta.

. Cursos para la formacion del propio personal y para las funciones
especificas de estas empresas.

. Comercializacién unitaria.

. Tendencia a la creacién de una marca unitaria.

Y son tan s6lo unas pocas ventajas de las muchas que podriamos ex-
traer. Es facil comprender que en el maremédgnum de la edicién en espafiol,
una editorial universitaria espafiola o mexicana o colombiana represen-
ta muy poco, practicamente nada, una gota en ese océano. Si calculamos
que en Espafia se editan poco mds de 60 mil titulos al afio en castellano,
que seran unos 150 mil en todo el ambito de la edicién en espanol, los
cincuenta titulos de media que puede publicar una editorial universita-
ria media no es sino 0.00033 por ciento del total del libro en espafol. Sin
embargo, si juntamos lo producido por todas las universidades el asunto
cambia radicalmente: las universidades espafiolas representan el 6.5 por
ciento del total de los titulos publicados en Espafia y un 3.3 por ciento del
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total de los libros publicados en espanol en todo el mundo; las editoriales
chilenas publican alrededor del 20 por ciento del total de libros publica-
dos en Chile; algo parecido a lo que ocurre en Colombia; y asi podriamos
ir verificando las cifras para constituir una peculiar estadistica.

La conclusién es clara: una editorial universitaria aislada es muy
poca cosa en el sector del libro, pero todas las editoriales universitarias de
una comunidad, de un pais, de una lengua como el espafiol constituyen
una parte considerable del sector. Lo cual nos lleva a otra conclusion: es
necesario estar unidos para comenzar a ser algo en el mundo del libro.

Elmundo editorial es un mundo complejo y no es facil romper con
algunos vicios que desde hace algunos afios venimos observando. Hay una
excesiva concentracion en los grandes grupos editoriales, que no sélo co-
pan la publicidad y los medios (las entrevistas y demds, de manera que
parece que s6lo se publiquen los libros que suenan constantemente) sino
que también ocupan la mayor parte del espacio de las librerias y de las
grandes superficies que venden libros, de forma que no cabe el resto de
los libros. Asi es dificil comenzar a trabajar: si no se ven tus libros, es im-
posible que puedas venderlos. Una editorial universitaria asiladamente
no podrd romper este cerco; juntas, las editoriales universitarias de un
pais pueden representar una parte muy importante del sector de ese pais,
y forzar a entrar en los foros donde se toman las decisiones con respecto
al sector, y pedir que se les tenga en cuenta, y hacer lo posible por inter-
venir en la politica del libro. En fin, a todos se nos pueden ir ocurriendo
muchas més ideas, pero siempre juntos.

Presupuestos
TOTAL 14,971,896 15,700,233 21,667,194 22,626,912 441
Asignacion presupuestaria
de la universidad 10,073,092 10,495,606 15,927,054 16,367,585 55.9
Recursos propios 2,880,593 3,155,747 3,850,121 4,390,363 39.1
Recursos ajenos 2,018,212 2,048,880 1,890,019 1,868,963 -8.8
Media 311,914 327,088 424,847 443,665 35.6
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0
Asignacién presupuestaria
de la universidad 67.3 66.9 73.5 72.3 3.8
Recursos propios 19.2 20.1 17.8 19.4 -0.7
Recursos ajenos 13.5 13.0 8.7 83 -4.8




Las asociaciones de editoriales universitarias

Niimero de empleados

Funcionarios de administracion

general 150 32.0 140 29.5 -6.7
Con funciones administrativas 115 245 99 20.9 -13.9
Con funciones técnicas 35 1.5 11 8.6 17.1
Funcionarios de administracion

especial 79 16.8 76 16.1 -3.8
Con funciones administrativas 28 6.0 34 1.2 214
Con funciones técnicas 51 10.8 42 8.9 -17.6
Personal laboral 221 48.5 231 18.7 1.8
Con funciones administrativas 59 12.6 60 12.6 1.7
Con funciones técnicas 168 359 171 36.1 1.8
Otros: becarios, director libre

designacion... 13 2.8 27 5.7 107.7
Media 10 9

Titulos editados, ejemplares producidos y tirada media

Titulos editados 3,321 4,300 4,936 636
Media titulos por editorial 71 91 97 6
Ejemplares editados 2,019,284 2,226,458 2,736,711 510,253
Media ejemplares por editorial 46,824 46,105 53,661 7,556
Tirada media 608 518 554 36

Novedades y reediciones

TOTAL 2003 4,300 100.0 2,226,458 100.0
Novedades 2003 3,798 88.3 1,933,011 86.8 509
Reediciones 2003 502 11.7 293,447 13.2

TOTAL 2005 100.0
Novedades 2005

Reediciones 2005

4,936

100.0

2,736,711
2,367,905
368,806

562
512

71



Antonio Pérez Lasheras

Titulos vivos en catalogo

Titulos vivos
Titulos editados 2003

Titulos vivos

Titulos editados 2005 16.2

Facturacion por materias (en euros)

2003 2005 2005/2003

25,128,297 28,819,637 14.7

Ciencias sociales / humanas 16,709,860 66,5 17,287,068 60.0 35
Ciencias humanas 12,346,366 49.1 13,585,440 47.1 10.0
Ciencias sociales 4,363,494 17.4 3,701,629 12.9 -15.2
Cientifico / técnico 6,712,127 26.7 9,992,419 34.7 48.9
Ciencias de la salud 2,030,746 8.1 1,966,347 6.8 -3.2
Experimentales y tecnolégicas 4,681,380 18.6 8,026,072 27.8 714
Creacion literaria 1,036,752 4.1 1,104,632 38 6.5
Divulgacion 441,488 1.8 237,330 0.8 -46.2
Otros 228,070 0.9 198,188 0.7 -13.1

Ejemplares vendidos por materias

2003 2005 2005/2003

2,163,376 2,296,449 6.2
Ciencias sociales / humanas 1,273,523 58.9 1,327,545 57.8 4.2
Ciencias humanas 893,249 413 1,050,182 45.7 17.6
Ciencias sociales 380,275 17.6 277,363 12.1 -27.1
Cientifico / técnico 700,119 324 849,129 37.0 213
Ciencias de la salud 159,239 1.4 149,661 6.5 -6.0
Experimentales y tecnoldgicas 540,880 25.0 699,468 30.5 29.3
Creacion literaria 92,262 4.3 84,938 3.7 -7.9
Divulgacion 81,667 38 20,058 0.9 754
Otros 15,804 0.7 14,778 0.6 -6.5
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Precio medio por materias (en euros)

Ciencias humanas

Ciencias sociales

Ciencias de la salud
Experimentales y tecnoldgicas

27,9
174 18,6
12,9
81
6,8 6,8 53
1 1 1 1 J
Ciencias Ciencias Ciencias de Experimentales  Resto materias
humanas sociales la salud y tecnoldgicas
W Facturacion 2003 Facturacion 2005
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El proceso de planeacién estratégica

de |a AAUP

Brenna McLaughlin

Me gustaria agradecer a Sayri Karp, una vez mds, por invitarme el dia de
hoyy por todo su trabajo, energia y generosidad en los tiltimos afios para
crear una conversacion productivay duradera entre la Association of Ame-
rican University Presses (AAUP) y las editoriales universitarias mexicanas.
Es particularmente excitante haber estado aqui durante la creacién de la
Red Nacional Altexto de editoriales universitarias.

El aflo pasado en la FIiL. Guadalajara 2005, Lynne Withey (directora
de la Editorial de la Universidad de California y entonces presidenta de
la AAUP) hablé acerca del proceso de planeacion estratégica que recién se
habia iniciado dentro de la asociaciéon. Como se sefial6 en la platica del
profesor Nunberg el dia de ayer, el ambiente en el que las editoriales uni-
versitarias estadounidenses operan estd cambiando dramdticamente, y
Lynne reconoci6 la necesidad de que la AAUP examine sus servicios y pro-
gramas, y que los adapte a los requerimientos de las nuevas presiones y
oportunidades que enfrentan actualmente los editores académicos.

El producto final de tal proceso de planeacion estratégica estd en sus
paquetes, los cuales acaban de ser distribuidos a los miembros de la AAup
esta semana. Ustedes son los primeros fuera de la organizacion en verlo.

Sayri me pidié que hablara sobre nuestro plan estratégico resultan-
te, como fue desarrollado y después sobre las nuevas direcciones que
éste sefiala para la AAUP. Voy a resumir rdpidamente el proceso que llevé a
este punto y luego a revisar el plan en particular, espero que quede tiem-
po méds tarde para contestar preguntas acerca de dreas de interés que yo
no haya tocado.

A estas fechas, el afio pasado Lynne y el comité de planeacion es-
tratégica recién habian comenzado las discusiones tanto con el equipo
dela oficina central como con todos los integrantes de la AAUP en conjun-
to acerca de como los programas en uso y las actividades de la asociacién
servian a las necesidades de nuestros miembros, asi como sobre qué pro-
gramas y recursos nuevos o modificados se consideraban necesarios.

El comité luego se enfocé en numerosas dreas de mayor interés para
nuestros asociados, éstas incluian la estructura de la asamblea general y las
formas de gobierno de la asociacion, educacién y desarrollo profesional y
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una amplia variedad de servicios de colaboracién potenciales en dreas
como mercadotecnia y ventas y asuntos de edicién electrénica.

Borradores del plan fueron distribuidos en junio para su discusiéon
y comentarios en nuestra reuniéon anual. Los comentarios y sugerencias
de los miembros en tal etapa de revision fueron incorporados en el docu-
mento final, que fue aprobado en octubre por la totalidad de los asociados.
El plan establece la misién de la asociacion, los antecedentes de nuestra
decision para llevar a cabo un proceso de planeacion estratégica y las pre-
ocupaciones que dieron forma a los cambios del programa sugeridos que
estdn resumidos bajo estrategias.

Lamision de la AAUP no ha cambiado como resultado de este proce-
so, como el plan postula: “la misién de la AAUP es asistir a sus integrantes,
a través de la educacién profesional, los servicios cooperativos y el apoyo
publico”, nuestro propdsito sigue siendo el mismo, es simplemente la ma-
nera en la que desempefiamos esa mision la que necesita adaptarse.

El panorama de la edicién académica, como ya ha sido enfatiza-
do en el foro, ha cambiado y contintia cambiando, particularmente de-
bido alas nuevas tecnologias digitales que afectan cada paso del proceso
editorial, desde la edici6én a la produccion hasta las ventas y la mercado-
tecnia. Como ustedes probablemente ya saben, no solamente estas nue-
vas tecnologias cambian las tareas diarias que se realizan para producir
un libro o revista, sino que también han cambiado las actitudes de otros
participantes en el sistema de publicaciones académicas hacia el aspec-
to editorial de difundir temas académicos.

El esfuerzo para digitalizar y hacer el contenido académico ptblico
yaccesible viene tanto de empresas comerciales —tales como Google Book
Search, que ve un generador no explotado de ingresos— y de bibliotecas,
departamentos universitarios e investigadores, quienes cada vez mas es-
tdn lanzando empresas de autoedicion. El deseo de diseminar los conteni-
dos académicos, tan ampliamente como sea posible, ha sido central para
las editoriales universitarias por mas de cien anos, por lo que las editoria-
les universitarias estdn en posicién de ser jugadoras clave en estos nuevos
proyectos digitales de contenido académico. Las editoriales entienden los
costos de seleccionar, producir y mantener utilizable el contenido acadé-
mico para un amplio rango de audiencias, y sus miembros representan un
conjunto de habilidades y conocimientos que otras unidades de la univer-
sidad no poseen. La AAUP necesita crear programas y recursos que ayuda-
rén anuestros integrantes a desempefiar este papel en sus propios campus
y en el mundo mds amplio de las publicaciones académicas.
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La primera seccidn bajo “estrategias” indica cambios que ampliardn
nuestra asociacion y fortalecerdn la representacién de los puntos de vista,
las preocupaciones y los intereses de todos los miembros en las formas de
gobierno ylas actividades generales de la asociacion. No entraré en muchos
detalles, a menos que ustedes tengan preguntas mads tarde, pero los prin-
cipales cambios consisten en afiliar a todas las editoriales universitarias,
tanto grandes como pequenias (quienes frecuentemente contribuyen con
diferentes perspectivas sobre publicar textos académicos), miembros to-
tales dela asociacion, con derechos totales de votacion y elegibilidad para
servir en la junta de directores. Nuestros asociados, editoriales e institu-
ciones que no otorgan titulos académicos, tales como museos, sociedades
académicasy grupos de expertos, habran incrementado su representacion
a través de la elegibildad de la junta.

La estructura de cuotas serd ajustada, tanto para representar estos
cambios como para proveer una base financiera estable para que la AAUP
pueda llevar a cabo las innovaciones planeadas del programa.

Los servicios mas valiosos que la AAUP provee actualmente son opor-
tunidades profesionales de desarrollo, recursos de informacién y progra-
mas educativos. El plan estratégico subraya nuestros servicios educativos
actuales que seguiremos proveyendo, asi como programas nuevos y me-
jorados que la asociacion implementard en el futuro. Las “innovaciones”
enlistadas son aquellas que el comité considera que deberian (y podrian)
ser implementadas lo més pronto posible, y los programas “contempla-
dos” son aquellas ideas que a la asociacion le gustaria desarrollar, ya que
parecen tanto factibles como necesarias.

Bajo innovaciones, explicaremos mds adelante los muchos recursos
educativos que estdn disponibles en nuestra pagina electrénica, incluyen-
do actualizar y expandir los manuales en linea (mercadotecnia y negocios),
y alos que los miembros pueden acceder. Otro recurso planeado de inte-
rés clave para muchos de nuestros asociados es un conjunto de recursos
informativos que pueda ponerse en uso cuando una editorial sea desa-
fiada por una administracién universitaria, o simplemente cuando quie-
ra crear una mejor comprension del papel de una editorial dentro de una
universidad, basicamente organizando los hechos, las figuras y los argu-
mentos acerca del valor de las editoriales universitarias y de las realidades
de negocios en las que operamos. Esta es toda la informacion que existe,
pero la AAUP planea reunirla y publicarla en un 1til estuche de herramien-
tas. También hemos lanzado una wiki (utilizando la tecnologia que opera
la popular enciclopedia Wikipedia) para proveer una coleccién editable y
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en red del conocimiento de la industria editorial, que es distribuido en-
tre nuestros miembros. El equipo de nivel junior serd incorporado para
crear reuniones anuales y talleres que sirvan alas necesidades de aquellos
nuevos integrantes en nuestra industria, y la junta revisard nuestra actual
estructura de comité para hacer del desarrollo profesional una responsa-
bilidad en cada drea (tenemos comités en mercadotecnia, electrénica, di-
sefio, copyright, asuntos de negocios y otros). También investigaremos los
programas educativos de organizaciones similares con el fin de recomen-
dar programas alternativos o complementarios, adaptados alas necesida-
des especificas de los equipos de la editorial universitaria.

Al tiempo que perseguimos estas innovaciones estaremos mirando
hacia la viabilidad de muchos proyectos contemplados. Uno es crear una
curricula portétil —conjunto de herramientas de entrenamiento— que
pueda ser utilizada por los miembros para presentar un curso de entre-
namiento en cualquier momento y lugar (por ejemplo, un seminario in-
troductorio de entrenamiento para nuevos miembros del equipo, o una
introduccion a las finanzas editoriales para el personal de departamentos
no financieros). Otro es organizar talleres regulares para directores o me-
sas redondas y para asegurar que estén disponibles herramientas para un
desarrollo profesional y de negocios continuos para el nivel més alto de
nuestra asociacion. Un programa formal de tutorias para suplir la infor-
mal que tiene lugar en lo que es una asociacién muy cooperativa, también
estd siendo considerado.

La otra gran drea en la que se enfoca el plan estratégico son los ser-
vicios cooperativos que son centrales para los programas de la AAUP, des-
de descuentos en publicidad impresa, hasta catdlogos parala seleccion de
libros para cursos y descuentos negociados en sistemas de retroalimen-
tacion de datos de ventas tales como Nielsen BookScan.

De las conversaciones con los miembros fue claro que existen dos de-
sarrollos principales que les gustaria ver en los programas de servicios
de colaboracion:

Primero, un complemento en linea para muchos de los servicios de
mercadotecnia actuales es considerado necesario. Por ejemplo, muchos
miembros han expresado interés en un programa de promocién coopera-
tivo electrénico para la seleccion de libros para cursos, donde en lugar de
los catdlogos impresos que mandamos a los profesores ahora, habria un
centro de seleccion de libros para cursos de la AAUP en linea que ofreceria
capitulos muestra para que los profesores los revisen, quiza planes de clase
muestra utilizando material de un libro, y una funcién para pedir una co-
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pia electrénica revisada. También hay interés de los miembros en expandir
nuestra oferta de descuentos negociados, particularmente con proveedores
de servicios electrénicos tales como ONIX conversion de metadatos.

Y segundo, en recomendacién de nuestro comité permanente de mer-
cadotecnia, alos miembros les gustaria ver un desarrollo posterior de nues-
tro exitoso programa electrénico capitdn de mercadotecnia, “Libros para
comprender”, y quizd desarrollar programas similares para lanzar al mer-
cado titulos académicos y nuevos libros de texto.

Sélo como antecedente, en el programa “Libros para comprender”
compilamos y publicamos en linea listas de libros publicados por nuestros
miembros en asuntos o temas de noticia. Por ejemplo, tenemos listas sobre
Iraq, sobre el cambio climatolégico, inmigracion, Nueva Orleans, Sudén y
muchos otros. Ahora mismo estamos compilando uno sobre México, de hecho.
Estas listas estdn disponibles gratuitamente para el publico, pero han sido
mads utiles para los bibliotecarios como una herramienta de desarrollo de
colecciones, asi como un recurso para los periodistas e investigadores.

Las innovaciones que estaremos buscando incluyen afiadir funcio-
nes de ventas a las listas de “Libros para comprender”, para solicitudes de
bibliotecas y vendedores de libros y también para ventas al ptiblico. Nues-
tros miembros también han sugerido desarrollar noticias de publicidad
alimentadas con tecnologia RSS, que darian informacién acerca de nuevas
listas de temas de “Libros para comprender” y nuevos titulos para medios
de comunicacidn, bibliotecarios, vendedores de libros y académicos.

Otra idea es conseguir programas de colaboracion en ventas inter-
nacionalesy transacciones de derechos. Muchas editoriales més pequefias
tienen escasez en esta drea cada vez mds importante. Estar aqui en la FIL
ha sido muy interesante para ayudarme a ver maneras en las que la AAUP
pudiera facilitar el alcance internacional de nuestros asociados.

Ademas de todos estos servicios, estd muy claro que la AAUP puede
tener un rol mds central en explorar como las editoriales pueden cooperar
en el envio electronico de material académico, tanto dentro de la asocia-
cién como con otras organizaciones. Como se mencion6 el dia de ayer,
serdn necesarias nuevas relaciones laborales para ofrecer contenidos con
mayor calidad y de tal manera que los usuarios de la informacién acadé-
mica la encuentren maés util.

Esimportante parala estabilidad a largo plazo de la AAup—tanto para
apoyar estos nuevos programas contemplados como para planear hacia el
futuro—, que aseguremos la salud financiera de la organizacion. Estos nue-
vos programas seran examinados por sus costos e ingresos potenciales, con
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la intencioén de que la mayoria de los nuevos programas y actividades se
vuelvan autosustentables dentro de un periodo de tiempo razonable.

Ahora que estas directrices estratégicas han sido aprobadas, la AAUP
estd comenzando aimplementar el plan. Los cambios en la asamblea general
implicardn modificaciones en los estatutos de la asociacion, los que a su vez
necesitardn ser votados en el pleno. Un pequefio grupo se encuentra ahora
redactando los nuevos estatutos, y serdn presentados para su aprobacion en
nuestra reunion anual del 2007 en Minneapolis el préximo mes de junio.

Otros comités de trabajo han sido creados para implementar am-
bos programas, el de educacion y el de mercadotecnia. Esperamos ver una
parte del plan, como puede ser una funcién de ventas para bibliotecas en
“Libros para comprender” (sobre la cual estamos trabajando con Baker &
Taylor), a principios del préximo afio. Hay muchos cambios en el horizon-
te para todas las publicaciones académicas, desde bibliotecas, investiga-
dores, editores, profesores y hasta la asociacion que representa y sirve a la
comunidad de editoriales universitarias estadounidenses. Esperamos que
las estrategias que hemos planteado ayuden tanto a la AAUP y, mds impor-
tante aun, a las editoriales académicas que la integran, a prosperar en este
nuevo panorama.

Las editoriales universitarias venezolanas
Paula Esperanza Zambrano Ramirez

En nombre de la Asociacién de Editoriales Universitarias de Venezuela
(ASEUV), quiero agradecer la invitacién al comité organizador de la 20 edicién
delaFeria Internacional del Libro de Guadalajara, especial consideracion
a la Red Nacional Altexto de editoriales universitarias mexicanas, la Unién
de Editoriales Universitarias Espafiolas y la Editorial Universitaria de la
Universidad de Guadalajara.

Al compartir este foro comienzo por informar que en la actualidad las
editoriales universitarias de Venezuela orientan su labor hacia la publicacién,
difusién y comercializacién de obras que retinan los estdndares de cali-
dad de las mejores producciones cientificas y culturales no sé6lo de la ins-
titucioén sino de otros dmbitos universitarios y académicos, que puedan
ser de amplia aceptacion en el mundo del libro universitario venezolanoy
latinoamericano. Como se indica, su trabajo gira en torno a tres ejes: pro-
duccién, promocién y mercadeo, y extension e investigacion.
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La Asociacion de Editoriales Universitarias de Venezuela, constitui-
da en asociacién civil, sin fines de lucro y conformada por las editoriales o
entes afines de las universidades adherentes y las que a posteriori mani-
fiesten suvoluntad de afiliacidn, la cual se regira por estatutos, por la Cons-
titucién y la leyes de la Reptblica Bolivariana de Venezuela.

Actualmente la integran los fondos editoriales de las universidades
que se mencionan a continuacion:

o Universidad Central de Venezuela (retine varios fondos editoriales)
. Universidad de Carabobo

. Universidad de los Andes

o Universidad de Oriente

. Universidad de los Llanos Ezequiel Zamora-UNELLEZ
o Universidad Simo6n Bolivar

. Universidad Nacional Experimental del Tachira

. Universidad Pedagégica Libertador

o Universidad Cecilio Acosta

o Universidad del Zulia

o Universidad Catdlica Andrés Bello

. Universidad Metropolitana

Ediciones IESA es una de las editoriales mds importantes de Vene-
zuela en las dreas de gerencia, negocios y politicas publicas. Fue creada
en 1984 con el propésito de divulgar ideas e informacién que contribu-
yan a mejorar la gerencia de organizaciones ptblicas y privadas, asi como
a propiciar la comprension de aspectos relevantes del ambiente econé-
mico, politico, cultural y social dentro del cual se desenvuelven estas or-
ganizaciones.

Mision e impacto cultural de las editoriales universitarias
venezolanas: delimitacion del sector

La oferta de ediciones universitarias comprende a aquellas publicaciones
producidas por las universidades venezolanas publicas y privadas; las edi-
ciones de las universidades extranjeras que se comercializan en nuestro
territorio; y las generadas por editoriales comerciales destinadas al ptiblico
universitario, empresas que son en su mayoria importantes editoriales
extranjeras dedicadas a este segmento del mercado y que comercializan
sus productos en Venezuela.
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En cuanto al publico, el mercado universitario estd compuesto, 16-
gicamente, por estudiantes de pregrado, posgrado, docentes, investigado-
res, profesionales y, en menor medida, se extiende a lectores calificados que
abastecen sus necesidades de perfeccionamiento y educacion continua.

Areas de trabajo

Elarea de produccion de libros se encarga de los procesos que van desde la
recepcién de originales hasta su envio alos talleres de impresion, los cuales
incluyen la evaluacién académica (arbitraje) y econémica, el diagndstico
y la preparacién editorial de los textos, ademds de la definicién y manejo
de los aspectos formales del libro para la presentacién de una imagen
editorial unificada. Con estos procesos se busca adecuar la presentacion
y el contenido de la obra, teniendo en cuenta el tipo de texto, los temas
tratados, el enfoque y el ptblico al cual va dirigida.

En el drea de promocién y mercadeo se estudian las posibili-
dades del mercado de cada libro, se detecta su publico y se disefian
estrategias de divulgacion para los titulos publicados. Esta seccién co-
ordina, ademads, la participacion en ferias del libro y determina los
canales de distribucién apropiados para comercializar el fondo edi-
torial en el mercado nacional e internacional, labor que adelanta con
los distribuidores y encargados de los distintos puntos de venta.
Las actividades de extension consisten en cursos y talleres que tienen
como finalidad orientar la produccién intelectual de profesores, investi-
gadores de las instituciones de educacion superior, y autores en general,
haciala publicacién de libros con la mayor calidad académica y editorial.
En estos cursos se presentan estrategias y herramientas para la prepara-
cién, manejo y disposicion de la informacion en el texto, lo cual facilita y
hace mas efectivo y expedito el proceso de escritura.

Todas las actividades de las editoriales universitarias venezolanas
se apoyan en la investigacion permanente de los aspectos culturales, aca-
démicos y técnicos de la edicién universitaria, con el fin de cualificar el
trabajo de edicién y de fomentar entre investigadores y profesores, sobre
todo delauniversidades que registran sus fondos editoriales, la cultura de
la escriturayla publicacién. Enla actualidad, la editorial también estudia
las nuevas formas de produccién del libro y de divulgacién y transmision
del conocimiento generado a partir del desarrollo de la informatica, para
responder a nuevas necesidades tecnoldgicas y culturales.
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Criterios especificos de una editorial universitaria

La taxonomia del fondo editorial, su organizaciéon por colecciones y la
creacion de éstas en funcion de objetivos culturales, econémicos, prag-
maticos (por ejemplo, proveer material de cdtedra a los alumnos), de
imagen institucional, etcétera, permitird fijar claramente criterios para la
aceptacion de un original (qué nivel de excelencia académica se le reque-
rird, qué cantidad de instancias de referato se les exigird, qué preparaciéon
académica se les pedird a los autores, etcétera) para la fijacion del precio,
para el disefio de los libros, para establecer la tirada, para estimar la venta
yloslectores potenciales, y para muchas otras decisiones trascendentes en
la vida editorial como la exigencia de cumplir con determinados niveles de
venta y rentabilidad.

Unido a estas inquietudes, y con el firme propdsito de mejorar lo
existente, se sugiere implementar esta seleccion:

1. Coleccion de Investigacion

En dos dreas fundamentales:

a) Investigacién en ciencias naturales, exactas, ciencias de la salud,
ingenierias y tecnologia.
b) Investigacioén en ciencias sociales, humanas y en administracion.

Las propuestas de libros para esta coleccion tienen como requisito
ser el resultado de proyectos de investigacion adelantados con rigor cien-
tifico, avalados en el plan de investigaciones de la Facultad respectivay/o
de la universidad en general.

2. Coleccion de Texto Didactico

Se trata de libros o manuales concebidos como textos bdsicos para guiar
determinadas asignaturas o actividades de laboratorio, en cualquiera de
las disciplinas cientificas, que tengan relacion con los curriculos vigentes
en la universidad y en otros centros de educacién superior. Tienen una
funcién pedagoégica, acompafian lalabor docente y sirven como material
de apoyo en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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3. Coleccion de Interés General

Ofrecerd al publico en general temas de interés comun, redactados en
estilo ameno, no especializado. Incluird textos de divulgacion cientifica,
ensayo y materiales periodisticos, que pongan al alcance de un lector
medio asuntos y debates que despierten su interés y coadyuven a su for-
macién cultural y ciudadana.

4. Coleccion de Arte y Literatura

Teniendo en cuenta la amplitud y complejidad de manifestaciones artis-
ticas que encierra esta coleccion, se pretende la publicacién de libros que
pertenezcan alos géneros narrativos (novela, cuento), poético y dramatico.
La coleccién también admitird libros que den cuenta de expresiones ar-
tisticas diferentes a las anteriores, como aquéllas que den a conocer, por
ejemplo, la obra fotogréfica, escultérica y pictérica de nuestros artistas.

5. Coleccién de Trabajos de Grado

Podran participar aquellas tesis o trabajos de grado que hayan recibido las
distinciones honorificas o mencién de publicacion, tanto en pregrado como
en posgrado. Sin embargo, deben ser arbitradas antes de ser publicadas.

Vinculo con la universidad

El modo en que cada editorial se articula con su universidad tiene dos
consecuencias centrales: la fijacion de la politica editorial, independencia
gerencial yla financiacion de la actividad, independencia econémica. Del
crucey entrecruce de estas dos dimensiones se obtendrdn como resultado
editoriales con mayor o menor autonomia a la hora de trazar un catélo-
go, editoriales con mayor o menor autonomia politica y econémica para
contratar autores y titulos, y editoriales con una mayor o menor actividad
frente al mercado, la demanda, las ventas, la reprografia y otras cuestio-
nes estratégicas. En ningtin caso las editoriales universitarias deben su
supervivencia al éxito de la gestion editorial y administrativa. Ninguna
funciona completamente como una empresa comercial que deba asegurar
una rentabilidad minima para seguir operando.

En sentido estricto, todas las editoriales universitarias dependen
de su respectivo rectorado, ya sea porque el comité editorial y el plantel
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editorial dependen directamente de él o porque jerdrquicamente respon-
den a las secretarias universitarias (u otra equivalente, como el caso de
la UNET, cuya editorial depende del decanato de investigacién), espacio
relacionado directamente con el vicerrectorado académico. Pero la dis-
tincién, ademds de referirse al grado de injerencia que tendrd o no el rec-
torado, se refiere a quién delimita las politicas editoriales.

Se podria fijar como un primer modelo a aquellas editoriales que
tienen la mayor autonomia posible para pautar sus objetivos y que cuen-
tan con presupuesto asignado para trabajar. La autonomia se refleja en
la capacidad de decisién que tiene el editor para idear su plan editorial,
para disponer de los recursos asignados siguiendo objetivos predefini-
dos, y para la profesionalizacion del trabajador de los fondos editoriales.
No importa lo abundantes que sean estos recursos, lo importante es que
la universidad reconoce el rol que ocupa la editorial y le destina un por-
centaje de su partida presupuestaria. De ahi que en los casos menciona-
dos se trate de catdlogos con obras valiosas, que han encontrado larazén
para ser editadas en sus propios méritos y no por presion de los autores.
Dado que el editor cuenta con los recursos suficientes como para cos-
tear la edicién de un titulo que se percibe apropiado para enriquecer el
catdlogo y, por su parte, el autor también tiene claro que la editorial es la
que correrd con el riesgo econémico de solventar la edicién, ambas par-
tes aceptan que es la editorial la que debe decidir y fijar criterios de pre-
edicion, edicién, produccion y distribucién.

Dentro de este primer grupo se ve que cada editorial recibe un por-
centaje del presupuesto universitario, y que lo destinaré segiin le aconse-
jen sus planes editoriales; los empleados que forman parte de su planta
funcional y que trabajan en forma exclusiva y permanente para la edito-
rial, reciben su sueldo de la universidad. La buena o mala actuacién de la
editorial como empresa no pone en peligro la continuidad laboral de los
empleados de la editorial. En algunos casos, s6lo uno o dos empleados
forman parte de la planta funcional de la universidad y la editorial con-
trata temporalmente a los especialistas que precisa, situaciéon que ocurre
con frecuencia con los disefiadores graficos.

La edicién universitaria en Venezuela
La politica editorial universitaria, a diferencia de la de caracter comercial,

debe impulsar una propuesta ética y cultural, centrada en la formacién
del ciudadano, el respeto del otro, la libre expresion y confrontaciéon de
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lasideasy no sélo centrada en las aspiraciones de lucro. De igual manera,
debe propiciar el desarrollo de la sociedad en la formacién de comunida-
des académicas e investigativas, que realicen proyectos editoriales y, a su
vez, participen en ediciones colectivas. No hay que olvidar la formacién
de lectores dentro del estudiantado, con el fin de ensefiarles que el libro
es una herramienta basica del quehacer universitario y profesional.

Por lo tanto, la editorial universitaria venezolana debe tener como
principio proponer proyectos culturales y debe responder con efectividad
a su misién de divulgacion; tiene la obligacién de publicar aquellos textos
que en muchos casos no son comerciales, pero constituyen una propues-
ta para la sociedad. Su gran reto consiste en poder subsistir en el merca-
do sin renunciar a su mision de comunicar nuevos saberes, los cuales en
la mayoria de los casos no son rentables econémicamente. Lo anterior lle-
va a pensar que los criterios por los cuales se toma la decisién de publica-
cion no deben ser, en nuestro caso, la rentabilidad econémica y si la social.
Lo anterior convierte a la editorial universitaria no sélo en una unidad de
produccidn, sino en una unidad académica, la cual, a diferencia de las co-
merciales, deberd tener entre sus objetivos la produccion y sistematizacién
del saber editorial y su socializacién con miras a ir forjando en nuestro pais
una cultura editorial o cultura del libro. En los tltimos afios, un ntimero
cada vez mayor de universidades venezolanas han consolidado la activi-
dad editorial universitaria, como una labor educativa y cultural. Por ello,
las editoriales se han convertido en una empresa cultural que intervienen
en la formacién de valores, identificando lo que la sociedad o regiéon debe
incorporar en sus saberes y debe hacer publico lo que se investiga, lo que
se piensay lo que se cree.

La publicacién no puede seguir siendo un proceso extra, externo
o complementario de la actividad académica. La publicacién es su obje-
tivo mismo, su razén de ser. Por eso se investiga, se produce intelectual-
mente, con el fin de ponerlo al servicio de la comunidad académica o de
la sociedad en general. La publicacién es el dltimo paso, el mds impor-
tante y definitivo del trabajo intelectual, y es asi como se afirma que una
universidad es lo que publica.

A través de la publicacion, la universidad logra dos de sus objetivos
esenciales: su extension ala sociedad, enla medida en que devuelve al me-
diolos problemas o respuestas que éste demanda, yla memoria delo que ha
sido, es y serd: la publicacion, caracterizada por perdurabilidad en el tiempo
y en el espacio. Con este dltimo aspecto, la perdurabilidad, la universidad
logra propiciar la critica, la confrontacion de ideas y la polémica.
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En los tltimos afios, un niimero cada vez mayor de universidades
venezolanas han consolidado la actividad editorial universitaria, como
una labor educativa y cultural. Por ello, las editoriales se han converti-
do en una empresa cultural que intervienen en la formacién de valores,
identificando lo que la sociedad o region debe incorporar en sus saberes
y debe hacer publico lo que se investiga, se piensa y se cree.

Organigrama

En torno a la organizacion de los recursos humanos de la editorial hay
cuatro aspectos para considerar: el primero, si existe division de tareas
(especializacion); el segundo, qué grado de capacitacién tienen esos re-
cursos; el tercero, qué régimen de trabajo tienen sus empleados, si dedica-
cion exclusiva o si su tarea editorial estd superpuesta a otras asignaciones
dentro de la misma universidad; y, por tltimo, cémo se pagan esos cargos
(de donde sale el dinero para el pago de los salarios).

Una posibilidad para aproximarse a esta variable es el andlisis de
la posicion, del lugar que ocupa la editorial dentro del proyecto de exten-
sién de la universidad.

Es posible que de la importancia relativa de la editorial dentro de
toda la vida y la actividad universitaria dependan del presupuesto asigna-
do o el interés por dotar a la editorial de mayor presupuesto y de mejores
recursos humanos. Es probable que una editorial o centro de publicaciones
con un posicionamiento débil no consiga aumentar su participacién pre-
supuestaria, para contar con especialistas en cada tramo del proceso edi-
torial. Congruentemente con estalinea interpretativa, se emiten opiniones
enjornadas o eventos feriales editoriales, refiriéndose a que es muy comuin
que algunos empleados de las editoriales deban realizar simultdneamen-
te trabajos para el drea de imprenta; esto significaria que conceptualmen-
te se unifican dos quehaceres que, aun compartiendo algunos procesos e
intereses, son en si muy diferentes.

Algunas editoriales y centros de publicaciones han podido pensar y
disefiar organigramas donde estd presente la division en dreas bdsicas: edi-
torial, administrativa, comercial, produccién, aun cuando no estén en con-
diciones de implementarla. No se cuenta con datos acerca de la formacién
delosrecursos de las editoriales. Hay que destacar que practicamente todas
las editoriales hablan, nombran a los disefiadores. En algunos casos, los di-
sefiadores graficos son parte de la planta estable, en otros se contratan por
trabajo o se hacen convenios con centros de estudio de disefio. Las profe-
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siones del drea editorial, nombradas con insistencia, son corrector y disefia-
dor gréfico. Nunca se menciona la presencia ni la necesidad de un editor en
su rol de editor técnico, de aquél que vela por la coherencia y cohesion de
un original y de su adecuacion al lector-meta. Esto tal vez sea coincidente
con ciertas dificultades del papel del editor profesional aquiy en el resto del
mundo, ya que se trata de una especializacion pocas veces profesionalizada
y con reciente validaciéon académica (a excepcion de Espafia, Inglaterra, Es-
tados Unidosy otros pocos lugares del mundo). En Venezuela atin no aparece
en las diferentes universidades carreras en este rengl6n, como editor, s6lo se
convierte en profesiones afines a los participantes del gremio editorial.

Todas las editoriales de este grupo cuentan con director editorial,
con responsables en las otras dreas y, ademds, dedicacién exclusiva. Los
empleados abocados a tareas editoriales no cumplen tareas en otros sec-
tores ni en el drea de imprenta (papeleria, etcétera).

En el otro extremo se encuentra, la coordinadora editorial quien rea-
liza sola todala tarea de preedicion, edicién y seguimiento editorial (cuen-
ta, si, con una diagramadora con dedicacién semiexclusiva). Y aunque en
sumanual de cargos figura un completo organigrama, en la practica s6lo
ella estd a cargo de la conduccion y realizacion, ademds mantiene simul-
tdneamente sus tareas académicas de tiempo completo.

Delamisma manera que el aporte de la universidad para solventar
los costos fijos no siempre es percibida (situacién curiosa, porque repeti-
damente algunas editoriales han manifestado no contar con presupues-
to de la universidad, sin evaluar que el pago de los salarios, entre otros,
es una forma de asignacién de recursos), tampoco aparece con claridad
quién o qué sector tiene la responsabilidad del manejo administrativo.
Como se expone en el apartado donde se analiza el vinculo de la editorial
con la universidad, son varias las editoriales que han recurrido a la figura
legal de una cooperativa o fundacién para cubrir aspectos de la gestion
administrativa, comercial o financiera.

Actualmente, con la presencia, difusién y proyecciéon que halleva-
dola Asociacién de Editoriales Universitarias de Venezuela, referente a la
produccién editorial y aunado a la calidad académica de las mismas, las
autoridades universitarias han fijado especial interés en los fondos edito-
riales, contribuyendo de manera especifica a incrementar recursos para
fortalecer los fondos editoriales, asi como la perdurabilidad y sentido de
pertenencia en los mismos, tarea que ha sido notoria en los tltimos dos
afios, dando asi un repunte tanto en la produccién editorial como en la
creacion de fondos editoriales.
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Es preciso sefialar de manera informativa la siguiente estadistica,
tomada del Centro Nacional del Libro, ente gubernamental encargado de
llevar las inscripciones del ISBN en Venezuela.

Numero de titulos pertenecientes a las universidades venezolanas para el afio 2006,
registrados el presente afio:

Universidad Arturo Michelena 2
Universidad Catdlica Andrés Bello 95
Universidad Central de Venezuela 78
Universidad Centro Occidental Lisandro Alvarado 11
Universidad de Carahobo 26
Universidad de Los Andes 81
Universidad de Oriente 5
Universidad del Zulia 76
Universidad Latinoamericana y del Caribe 2
Universidad Nacional Abierta 5
Universidad Nacional Experimental de la Fuerza Armada Nacional 2
Universidad Nacional Experimental del Téchira 8
Universidad Pedagdgica Experimental Libertador 29
Universidad Rafael Belloso Chacin 8
Universidad Simdn Bolivar 11

Presencia en eventos nacionales e internacionales

Es de destacar que las editoriales universitarias han llevado el conocimien-
to académico, producto de la investigacién y extension universitaria, alos
siguientes eventos nacionales e internacionales:

Editoriales universitarias venezolanas que tienen ferias
institucionalizadas

J Feria Internacional del libro de la Universidad delos Andes Mérida (se
celebra en le mes de junio).

J Feria Internacional del libro de la Universidad de Carabobo (se
celebra en el mes de octubre).

. Feria Internacional del libro de la Universidad Nacional Experi-

mental del T4chira (bianual en el mes de mayo).
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o Ferias del libro de la Universidad del Zulia (mes de noviembre).
o Feria del libro de la Unica-Universidad Cecilio Acosta (Maracaibo-
Estado Zulia (mes de octubre).

Participacion en ferias internacionales

o Feria Internacional del Libro de La Habana, Cuba, febrero 2004.

. Feria Internacional del Libro del Valle del Cauca, Cali, Colombia,
marzo de 2004.

. Feria Internacional del Libro de Bogotd, Colombia, abril 2004.

. Feria Internacional del Libro del Pert, Lima, julio 2004.

. Feria Internacional del Libro de Perd, Lima, julio 2005.

. Feria Internacional del Libro de La Habana, Cuba, febrero 2006.

. Feria Internacional del Libro de Santo Domingo, Reptblica
Dominicana, mayo de 2006.

. Feria Internacional del Libro de Cali, Colombia, septiembre 2006.

Se reconoce que la produccion editorial nacional, promovida y di-
vulgada a través de las editoriales universitarias venezolanas, tiene entre
sus objetivos principales la difusién, promocién y divulgacion de la pro-
duccion nacional con fines de comercializacién. En beneficio de esta ac-
tividad y de las editoriales, se encuentra inmersa en el desarrollo de las
nuevas propuestas de informacién y comunicacién de la llamada socie-
dad del conocimiento; la investigacion de estudio, procurard la elabora-
cién de una serie de estrategias de promocion, que se aspira aporten a la
produccién nacional editorial indicadores importantes de mercadeo, que
permitan que las publicaciones editoriales universitarias sean mds per-
tinentes a las necesidades de la sociedad y de las universidades, es decir,
que las publicaciones lleguen a la persona especifica en el momento pre-
ciso y en el lugar indicado.

Resumiendo, el Ministerio de Educacién Superior, a través de los
consejos universitarios de cada universidad, son los encargados de la
toma de decisiones en cuanto al tema se refiere, y los pilares fundamen-
tales de esta emprendedora actividad por cuanto son los que aportan el
producto de estudio.

La contribucién que se persigue con este trabajo practico pretende
apoyar la produccién editorial universitaria nacional, a través de la elabo-
racién de estrategias de promocién, como elementos para la interrelacion e
intercambio de conocimientos entre las editoriales nacionales con las extran-
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jerasylacomunidad vinculada con el sector libro, entendiendo que este cam-
bio favorece el proceso de divulgacion y transmisién del conocimiento.

Como seguimiento y una mejor vision a la actividad prevista, se
pueden estudiar las siguientes estrategias:

J Desarrollar bases de datos segmentados.

. Desarrollar una pégina electrénica y promover su visita por medio
de una campafa promocional dirigida a toda la comunidad uni-
versitaria venezolana, a escritores, investigadores y estudiantes.

. Incrementar el ntimero de promotores para ofrecer un servicio de
calidad al cliente.

. Desarrollar un programa de formacién de promotores.

. Capacitar al personal con cursos de telemarketingy de servicio al
cliente.

J Ofrecer a los estudiantes becas para que realicen, en el departa-

mento de ventas, estudios de mercado, investigacién bibliografica
y acciones de promocion.

J Trabajar con la red de librerias, bibliotecas y otros para promover la
venta por prescripciény enlazar la promocién de las ediciones enlos
sistemas bibliotecarios de las instituciones de educacion superior,
instituciones publicas y privadas, entre otras.

. Participar en ferias internacionales constituye una excelente opor-
tunidad, a fin de que las editoriales universitarias venezolanas co-
mercialicen y difundan sus libros —y también servicios intangibles
como compra y venta de derechos o traducciones— en el exterior.
Asimismo, otro motivo mencionado, aunque de menor peso, la
promocion de libros.

J Presentar una contrapropuesta para la secciéon de derechos de autor
y derechos conexos cuyo objetivo general radica en garantizar la pro-
teccion de los derechos de propiedad intelectual.

J Por ltimo, la presentacion de métodos y modalidades para la prepa-
racion delas ofertas de acceso alos mercados de contratacion ptblica
que se presentaran en las diferentes rondas de negocios o jornadas
profesionales de las ferias universitarias.

El objetivo es brindar la mejor imagen a nivel nacional e internacio-
nal y acertar que podemos realizar eventos de gran envergadura en el sec-
tor libro, especificamente. El objetivo es unir esfuerzos para trabajar bajo
los criterios de unidad e integracién y dar lo mejor de si al pais.
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| a formacion del editor universitario
Magda Polo Pujadas

Permitanme empezar esta ponencia con dos dudas que me asaltan cada
vez que se habla en algtin foro o debate de la profesionalizacion del
sector del libro.

;Queremos profesionales que sean editores o profesionales que
aprendan a ser los editores que cada momento les exige?

Respondo a esta pregunta: Actualmente existe una gran oferta
educativa para formar a editores. Yo les puedo decir que conozco a fon-
do el abanico que se esté llevando a cabo en Espana, porque hace ainos
que dirijo dos masters y porque imparto clases en los mds representa-
tivos o relevantes actualmente. La oferta actual es amplia y de calidad,
sinceramente. Hay formacién para todo tipo de gustos: desde el que
quiere saber como se han forjado los grandes editores para ser quienes
son y para construir su sello editorial —explicando sus aventuras y des-
venturas “wertherianas” y sus recomendadas y, a veces, gastronémicas
“recetas anecdotarias”— hasta el que quiere, avido de conocimiento po-
sitivista y objetivo, controlar todos los aspectos técnicos mds determi-
nantes del oficio de editar. Entre uno y otro se encuentra, a mi parecer,
el auténtico perfil del editor: el que se ubica en su “hic et nunc”, el que
se adelanta a Cronos, el que sabe leer y escoger esas joyas de origina-
les, el que reconoce qué necesita el lector y el que sabe hacer ese buen
libro, el que imaginamos tener en nuestras manos y que satisface, en
algunos casos, nuestra sed de conocimiento, en algunos otros, nuestra
dosis de ficcién y en unos pocos, incluso, nuestro espiritu de amantes
del libro como obra de arte.
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La técnica se ensefia, ya lo reconocian los griegos al usar, para
designar al arte, la palabra “feckné”, pero la intuicién editora, “ser” ese
“editor” que describimos jse puede ensefiar? ;Son necesarias las mu-
sas del parnaso?

Yo, personalmente, hasta hace un tiempo no lo tenia claro, mas bien
pensaba que podia ser que uno naciera editor y que no se podia ensefiar. Aho-
ra, actualmente, creo que uno no nace editor sino que la pasién por los libros
le va conduciendo a ese paraiso tan particular que le representa. El editor es
el que sabe encontrar el equilibro, como creia Aristételes, entre la dimension
econdmica del oficio de editar y la dimension cultural del arte de editar. Asf,
pues, el tipo de profesional que deberemos formar sera el que debera estar
atento a las necesidades de cada contexto, de cada momento, del sentir so-
cial... el editor que aprenda continuamente, gracias al work in progress, a ca-
minar en paralelo a la cultura de su entorno, a la cultura de su lector.

Pasemos a una segunda pregunta:

;Apostamos de manera seria por la formacion del personal de las
editoriales universitarias o tan sélo formulamos el “desideratum” de que
se cubra la necesidad de una formacion especializada y continua y nos
quedamos en eso, tan solo en ese “desideratum’™?

Creo quelavoluntad de los programas de formacién universitaria con-
tinua es precariay se cubre en pocas universidades. En Espafia, permitanme
queleshable delarealidad que conozco: los profesionales de los servicios de
publicaciones en muy pocas ocasiones han gozado de un programa especi-
fico de formacién que atienda las necesidades de su trabajo diario. Es més,
podriamos incluso precisar que el 90 por ciento de la formacién continua
que se dedica alos editores o a los técnicos editoriales, responde a planes de
actualizacion de programas de la edicion —podemos citar el caso mds exten-
dido dltimamente: el del nuevo programa InDesign que sustituye en algunos
servicios al ya al tradicional Quark X Press, o incluso a un tipo de programa-
cion de informatica de usuario pero que no responde a las necesidades en
otros ambitos particulares de su oficio, tan necesaria, indudablemente.

No se atiende desde la universidad la formacién de la plantilla de
las editoriales universitarias, de ahila necesidad de que empresas priva-
das hayan confeccionado programas dirigidos a esos técnicos, y ahora
que desde la UNE (antes AEUE) y otras universidades ofrezcamos los, tal
vez, “demasiados” mdsters en edicién (si me permiten que juegue con el
titulo del famoso libro de Gabriel Zaid).

En estos mésters prima, por lo general, el objetivo de formar a edi-
tores que sepan editar en soporte papel y se empiecen a introducir en las
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posibilidades del soporte digital, pero muchos de ellos olvidan tratar te-
mas tan importantes como las estrategias de negocio, la confeccién de
planes editoriales, el tratamiento de las coediciones...

Esimportante hablar de un plan de formacién de editores comple-
to pero particular, y pensar no tan sélo en el contexto que a nosotros nos
ocupa, que es el de la edicion universitaria, sino también el contexto ge-
neral del mundo de la edicién. Asi pues, formularia una tercera pregun-
ta para exponerles lo que pienso sobre lo que deberia ser esa formacion
conducente a una buena profesionalizacion, y sobre lo que creo que po-
driamos hacer pensando en las carencias de nuestros profesionales y en
el paisaje de futuro que nos espera.

Déjenme que formule una tercera y tltima pregunta:

;Queremos a profesionales de la edicién universitaria o queremos a
profesionales de la edicion? Si es asi, si queremos a profesionales dela edicion
universitaria, lo que tenemos que tener claro es que, en primer lugar, tendran
que ser editores. ;Qué posibilidades tenemos ante nosotros ahora mismo?

Segtin mi opinidn, deberia existir un plan de formacién hibrido que
contuviera todos aquellos aspectos, objetivos y contenidos que forman a
un editor para que pueda desarrollar su actividad en cualquier mercado,
pero unos objetivos y contenidos especificos que nos ayudaran a centrar-
nos en nuestro mercado universitario.

Esta cuestion conlleva delimitar de manera muy precisa el terreno
formativo para los profesionales de los libros universitarios.

;Por qué creo que un plan hibrido seria el mejor para una buena
profesionalizacion de nuestros editores?:

a) Porque las ediciones cientificas, técnicas, de ciencias sociales, de
humanidades, estdn experimentando nuevos soportes que posi-
bilitan la creacién de materiales especificos para plataformas de
formacion virtuales universitarias. Cada vez mds se impartird una
docencia en parte presencial y en parte no presencial. Por tanto,
los materiales digitales van a ser cada vez mads frecuentes en las
editoriales universitarias complementando al libro analégico.

b) Porque el editor universitario es en algunos aspectos diferente al editor
privado, en sus fundamentosy en su pertfil. El editor universitario tiene
claramente dos productos, para generalizar, en su plan editorial: las
revistas académicas, que estdn caracterizadas por sus claros conteni-
dos especificos y los libros de ayuda a la docencia y de divulgacién a
la investigacion. Estos productos no tienen nada que ver con los que
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tienen los editores privados, larazén es obvia, ;verdad? Porque no dan
dinero, o al menos a simple vista no dan dinero. Pero ahora, el editor
universitario tiene que intentar rentabilizar sus ediciones (a todos nos
exigen unabuena cuenta de resultados) y tiene claramente que apostar,
también, por el prestigio universitario, por la calidad de contenidos
y por la exigencia de libros bien hechos. Su ptiblico, el ptblico lector
yano tan sélo es el estudiante sino el que deja de serlo y pasa a ser un
profesional que quiere mantener al dia los conocimientos que se van
dando en su especialidad, y que reconoce que esos conocimientos se
generan en la universidad, ya que ella posee el capital intelectual.

El editor universitario tiene que ser sensible a este planteamiento

y, por tanto, su formacion especifica tiene que abordar claramente
estos objetivos. La hibridez es, pues, mi propuesta.
Porque lamayoria de editoriales universitarias no conocen su mercado
lector como silo conoce el sector privado o el resto del sector. Por tanto,
todos los estudios de mercado, de marketing son de gran utilidad tal
y como las editoriales privadas los han ido desarrollando.

Es bien sabido que a través de los gremios y las asociaciones
se realizan toda una serie de estudios encaminados a favorecer, a
partir de la obtencion de unas cifras perfectamente interpretables,
la tarea de los editores. También es bien sabido que algunos esta-
mos trabajando en hacer estudios especificos sobre el sector de las
editoriales universitarias para obtener unos determinados datos: la
composicion del equipo humano y material, los trabajos internos
y externos que se asumen, las caracteristicas de los consejos ase-
sores, la cantidad de referees sobre los originales, los nimeros de
titulos que se publican, la tirada media de los mismos, los canales
de distribucién, etcétera. Por ejemplo, la UNE cada dos afios realiza
el Estudio Precisa, que le facilita estos datos.

Pero, curiosamente, todos suponemos cudl es nuestro perfil, intui-
mos qué necesita nuestro lector y como nos puedes encontrar. Esto,
me parece a mi, es dar muchas cosas por sabidas.

Creo que debemos, en primer lugar, ser conscientes de que es
totalmente necesario un estudio a fondo de nuestros lectores, de sus
hébitos de lectura, de su prolongacién como lectores fuera de nues-
tras redes universitarias y el cambio de perfil que lo caracteriza.

En las puertas del siglo xx1y, concretamente en Europa, con la
transformacién de las universidades y de sus cimientos a partir
de la declaracion de Bolonia —que transforma el concepto de
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docencia al que teniamos hasta ahora, que estaba centrado en las
clases magistrales, proponiendo a un profesor orientador o guia,
y con un cambio en la actitud del alumno, que de ser pasivo pasa
a ser totalmente activo y participativo siendo él quien construye
el conocimiento—la edicién universitaria no puede suponer que
conoce a su lectory, por tanto, no puede, seguramente, en un tanto
por ciento muy elevado, satisfacer las necesidades de ese lector
haciendo lo que desde hace siglos se realiza.

De aqui que proponga ese maridaje de formacién que comparta la
tradici6n editorial con la innovacién editorial segtin los mercados y el origen
de la produccién de los proyectos editoriales y su contexto generador.

Por ultimo, queria presentarles muy sucintamente dos modelos
de master de edicion que he dirigido y dirijo: uno presencial, el de la UNE
(www.aeue.es), la Universitat Autonoma de Barcelona (www.uab.es), la
Universitat de Valéncia (www.uv.es); y otro no presencial que es el de la
Universitat Oberta de Catalunya (www.uoc.edu), en los que participo.

Con esta propuesta encima de la mesa, nada méds me queda invitarles
a atrevernos a tirar adelante un mdster internacional e interuniversitario de
edicion universitaria que obedezca a esas directrices que, si les parecen bien,
me gustaria desarrollar con algunos de ustedes. Estoy a su disposicion.

El pr la m ria en Disen

r 16n editorial en | niversi

Auténoma Metropolitana-Uni Xochimil
Gerardo Kloss Fernandez del Castillo

En México son insuficientes los programas de formacion profesional
para el personal de la industria editorial. Aunque desde hace afios hay
gruposy personas excepcionalmente destacadas por su compromiso con
la profesionalizacién, ésta en general sigue sucediendo en la préctica
o mediante diplomados, seminarios y cursos de educacién continua;
termina por haber un punto donde la formacién profesional no puede
seguir adelante ni obtener una certificacién reconocida por la instituciéon
universitaria. Esto no solamente limita las posibilidades de desarrollo y
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promocion del personal de la industria editorial; también las perspectivas
de investigacion, sistematizacioén y teorizacién sobre los quehaceres de
la edicion: el “buen hacer” editorial forma un corpus de conocimientos
acumulados con los afios, que se transmite de maestros a oficiales y
aprendices como hace siglos; este conocimiento varia de una casa a otra
y las experiencias de aprendizaje dependen en gran medida de la buena
o mala suerte de cada quien.

Mucho se habla de una oposicién entre la academia y la préctica
profesional: la universidad, organizada en disciplinas cientificas determi-
nadas y reconocidas, no reconoce la pluralidad, interdisciplinariedad e
indeterminacién de la edicién; la industria editorial, por su parte, no se
acomoda del todo a la formacién universitaria, que, centrada en disci-
plinas tedricas, produce egresados que no comprenden en conjunto la
complejidad de las determinaciones de la edicién. Hay una oposicién
cotidiana entre teoria y préctica, entre especulacion conceptual y brega
diaria, entre lo ideal y lo real, entre contenido y forma, entre ideas y he-
rramientas, entre el devoto apostolado de la cultura yla necesidad de so-
brevivir econ6micamente.

Tal vez por ello las universidades mexicanas, a diferencia de lo que
ocurre en otros paises, se han resistido a ofrecer programas de profesio-
nalizacién editorial y, si lo hacen, se resisten a darles la certificacién del
grado académico. Tal vez por lo mismo, los editores se han resistido a re-
currir ala universidad: contratar a un universitario implica gastar enormes
recursos en volver a formarlo nuevamente, para lograr que se desprenda
de su cobertura disciplinaria, tedrica, lineal y determinada, y se adapte
modestamente al modo indeterminado, casuistico, ciclico, multidiscipli-
nario y practico como piensa y actia la empresa editorial.

En México s6lo hemos conocido hasta ahora el caso de una uni-
versidad que aposté por una maestria en edicion: la Universidad de
Guadalajara, que entre 1993 y 1996 abrié dos generaciones, una en Gua-
dalajarayla otraenla ciudad de México, ésta tiltima gracias a la Cdmara
Nacional de la Industria Editorial Mexicana. Las universidades en gene-
ral prefieren cobijarse bajo la garantia que dan los programas discipli-
narios de la literatura, la lingiiistica, la comunicacioén, el periodismo, el
disefio gréfico, la mercadotecnia, etcétera, pero no se arriesgan a abrir
licenciaturas y maestrias en edicién. Pareceria que ésta es s6lo un ofi-
cio y no una disciplina, susceptible de construir su propio campo sim-
bdlico mds alld de la pragmatica del trabajo profesional, o bien que los
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limites epistemolégicos de la edicién les resultan demasiado difusos a
las universidades.

Desde que se cerré la maestria en edicion de la Universidad de
Guadalajara se ha discutido la necesidad de volver a abrir una oferta
semejante. La mayoria de quienes egresamos de ella hemos trabajado
editando, no sélo con provecho de los conocimientos adquiridos, sino
también con una privilegiada visién interdisciplinaria; sin embargo, al-
gunos, que también estamos insertos en estructuras universitarias, asu-
mimos el compromiso de ayudar a tender puentes entre los mundos de
la empresay de la academia. Conociendo profesionalmente la industria
editorial y habiendo vivido la maestria en edicién, pensamos que podria
ser util tratar de que la institucién académica participe mds en el debate
profesional sobre la edicién. Creemos, finalmente, que el didlogo entre
laacademiay la industria s6lo se hace posible poniendo a un lado las di-
cotomias entre la teoria y la préctica, entre la investigacién y la produc-
cion, entre el contenido y la forma, entre el discurso y el producto, entre
la cultura y los negocios, entre el alma y el cuerpo. La gran complejidad
de los procesos y los productos editoriales radica precisamente en que
son todas estas cosas a la vez.

En la Universidad Auténoma Metropolitana-Unidad Xochimilco,
donde colaboramos cuatro egresados de Guadalajara, se hizo visible a los
ojos de la academia el impacto transformador de la maestria en edicidn, al
igual que ocurri en otras instituciones. Después de diez afios de trabajo,
tanto académico como profesional, se nos presenta ahora la oportunidad
de volver a probar la viabilidad del posgrado en edicién en México. En ene-
ro de 2006 se formd, en la Division de Ciencias y Artes para el Disefio, una
comisién encargada de elaborar un proyecto de posgrado en torno de lo
editorial, con gente formada en la edicidn, la literatura, la comunicacién,
el periodismo, la pedagogia, el disefio gréfico y las artes visuales; todos con
experiencia profesional, pero comprometidos con el rol transformador del
trabajo universitario.

En este momento el proyecto estd en tramite de aprobacién por par-
te de los 6rganos colegiados académicos de la UAM, asi que por hoy s6lo
traemos a este foro una propuesta académica, que goza de reconocimien-
to pero no de sello oficial, ni tiene fecha cierta para entrar en operacion;
creemos que podrd ser abierto durante el afio 2008. Sin embargo, quere-
mos someterlo ala opinién profesional precisamente antes, y no después,
de que sea validado y puesto en marcha. Esta comision analiz6 las ofertas
de posgrado para editores y disefiadores editoriales en México, y pens6

97



Gerardo Kloss Ferndndez del Castillo

en las necesidades que trataria de satisfacer un posgrado nuevo desde el
enfoque pedagdgico de la UAM-Xochimilco, basado en el sistema modular
y en la atencion a “objetos de transformacion”, problemaéticas concretas
de la realidad enfocadas desde la 6ptica interdisciplinaria, més que par-
celas conceptuales separadas por barreras académicas.

Encontramos que hay una gran demanda y un déficit neto en la
oferta de posgrados para profesionalizar editores, pero una oferta mu-
cho mayor en disefio editorial y tipogréfico; evidentemente, en este tipo
de posgrados el disefiador gréfico desarrolla al maximo las caracteristi-
cas formales y estéticas de los productos editoriales, pero no se prepara
para investigar sobre ellos ni para tomar las multiples decisiones que im-
plica la produccién editorial.

De ahi que este proyecto, pese a provenir de una escuela de dise-
fio, no encare sélo la formalizacién del producto editorial, sino todas las
fases del proceso, incluyendo la investigacion. Estamos conscientes de
que, en el campo profesional, esta visién integradora no es asunto del di-
sefiador, sino del editor; de ahi que hoy estemos hablando de la forma-
cion de editores. No obstante, nos obstinamos en sostener que, aunque
no sea el disefiador quien lo realiza, sino el editor, la produccién edito-
rial es un ciclo de diseno en el sentido méds amplio de este término; no
entendido de manera limitada como una bonita puesta en pagina, sino
como una feckné compleja que busca soluciones planificadas a proble-
mas concretos, que analiza necesidades y demandas, las conceptualiza,
vislumbra y planea soluciones, las organiza, las expresa, las materializa
y las aplica en la vida social, a la vez que reflexiona y da cuenta razonada
acerca de lo que hace.

Viendo el asunto mds de cerca, en funcién de la complejidad del
trabajo editorial y de quienes lo realizan, seria mas congruente pedago-
gicamente un plan amplio y flexible, no especializado en un sentido ni en
el otro: no proponemos un plan especifico para profesionalizar editores
ni disefiadores. En vez de que el alumno reproduzca el ejercicio de una
prdctica establecida, ya sea el disefio, la edicion, la correccidn, la coordi-
naci6n de procesos u otra cualquiera, quisiéramos capacitarlo parala in-
vestigacion, el andlisis y la transformacién de un fenémeno complejo de
la realidad, los procesos y productos editoriales.

Hace falta un espacio de didlogo interdisciplinario para que todos
los agentes de lo editorial se encuentren, investiguen, debatan, estudien
el modo de pensar y actuar de los demds, conozcan sus herramientas y
determinaciones, desarrollen propuestas desde la mayor variedad posi-
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ble de puntos de vista, y cada actor del proceso defina cémo o hacia dén-
de necesita profesionalizarse.

Dentro de un ciclo interdisciplinario de pensamiento y accién no
necesariamente lineales, esto es, con la cabeza enfocada en el analisis, pero
con los pies puestos en la préctica profesional, y con disposicion ciclica
y reorganizativa, cada alumno podrd plantear, fundamentar y completar
un proceso de investigacién o desarrollo sobre la parte del fenémeno edi-
torial que mads se relacione con su propio interés y necesidad de profe-
sionalizacion. El plan estd abierto a cualquier profesional del fenémeno
editorial: edicién, comunicacién, periodismo, literatura, promocién cul-
tural, disefio, ilustracién, fotografia, artes gréficas industriales, artisticas
y artesanales, distribucién y comercializacion; tiene un propedéutico y
seis mddulos, en los que se quiere demostrar la diversidad de las practi-
cas editoriales y facilitar la comprensién mutua.

El perfil de egreso propone un sujeto capaz de investigar, concep-
tualizar, planear, organizar, ejecutar, formalizar, materializar, evaluar vy,
en suma —decimos—, disefiar procesos y productos editoriales que so-
lucionen necesidades especificas de comunicacioén. El perfil de ingreso
requiere un titulo de licenciatura en comunicacion, periodismo, literatu-
ra, humanidades, lingiiistica, disefio u otras carreras equiparables, y dos
afios de experiencia profesional; un aspirante con un titulo diferente pue-
de ingresar si tiene una experiencia profesional relevante.

Entre los conceptos subyacentes estd la sustentabilidad social, am-
biental y econémica, que implica que los egresados sean capaces de in-
vestigar y desarrollar procesos y productos editoriales que: a) satisfagan
las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las genera-
ciones futuras para satisfacer sus propias necesidades, b) ayuden a solu-
cionar los problemas de las interacciones humanas y a movilizar acuerdos
sociales, c) provoquen el menor dispendio y contaminacién posible de re-
cursos naturales y d) permitan una reproduccién econémica sostenible.

Otro concepto bdasico que hemos asumido como punto de partida
es que los procesos y productos editoriales no estdn atados a los impre-
sos en papel ni a ningtin otro soporte material en lo particular. Asumiendo
que el habla yla escritura, y con ésta, la imprenta y los nuevos medios, son
tecnologias diferentes del lenguaje, y aceptando que el editor necesita do-
minar estas herramientas, creemos que en el fondo su materia de trabajo
reside en los lenguajes.

Proponemos, pues, que la esencia epistémica de la edicién radica
en investigar los acuerdos, juicios y valores que subyacen detrés de las in-
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teracciones humanas en casos particulares que suponen necesidades, de-
mandas u oportunidades; planear y seleccionar conceptos que respondan
a esas demandas, ofreciendo contenidos y discursos formados por argu-
mentos textuales, visuales, espaciales y materiales capaces de movilizar
las opiniones de cada publico; organizarlos l6gica, semdntica, sintéctica,
ortografica y tipogréficamente; expresarlos gréfica y estéticamente para
darles una presencia material; reproducirlos en productos industriales y
aplicarlos mediante su puesta al alcance del publico, para el logro de los
objetivos sociales, culturales y econémicos de la editorial.

El egresado de un plan asi podria investigar y desarrollar tanto los
medios tradicionales como los més nuevos, por el énfasis en su capaci-
dad para investigar, generar, organizar, expresar, materializar, aplicar y
evaluar argumentos y contenidos coherentes, independientemente del
soporte fisico. El objetivo mds ambicioso seria cerrar la brecha entre el
intelectual humanista, el empresario administrador, el técnico produc-
tor y el artista o el artesano. Las tantas veces mencionadas dicotomias
entre teoria y practica, texto e imagen, contenido y forma, son cons-
trucciones histdricas que dificultan la aprehensién del problema esen-
cial del proceso y del producto editorial: construir el sentido, que para
el lector es sélo uno y se logra por la coherencia que existe o no exis-
te entre las decisiones que toma el editor o que delega en sus colabo-
radores: coherencia entre el problema y la solucidn, la necesidad y la
respuesta, lo escrito y lo visual, el contenido y la forma, la esencia y la
presencia, el discurso y su soporte material, la demanda y la oferta, la
obra cultural y la mercancia; coherencia entre el ethos, el logosy el pa-
thos del producto editorial.

Entonces el buen hacer editorialradica, mas que en aplicar ciertas re-
glas—ya sean mecdnicas o intuitivas—, en la mds inteligente combinacion
posible entre los elementos logicos, semanticos, sintacticos, pragmaticos,
ortograficos, tipogréficos, textuales, argumentativos, visuales, materiales,
tecnoldgicos y econémicos para cada situaciéon comunicativa particular.
En vez de hablar de teoria y practica, queremos hablar de hacer pensando;
de integrar diferentes esquemas de pensamiento y accién, de modo que la
reflexion se coordine con la técnica.

El error editorial suele provenir de una mala interpretacién o co-
municacion del sentido de la estrategia, del argumento, del concepto, del
mensaje a comunicar, entre los agentes de la edicién. Con frecuencia es-
cuchamos a cada integrante de la cadena productiva quejandose de los
demds: al eslabon anterior no le entiendo lo que intenta hacer, el eslabén
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siguiente no entiende lo que yo trato de hacer. Ante estas situaciones no
podemos dejar de pensar que, si el producto editorial no es consistente
ensuldgicainternay con una estrategia fundada en el andlisis de la situa-
cion, qué se quiere decir y hacer, causa tantos problemas para quienes lo
escriben, dictaminan, planean, financian, organizan, corrigen, ilustran,
disefian, reproducen, distribuyen y comercializan, como para quienes lo
leen y lo tratan de comprender. El didlogo tendria que darse en torno de
los elementos que hacen que los productos editoriales tengan coheren-
cia y produzcan sentido.

En medio de la acusada polisemia de la palabra edicién, que puede
tener casi veinte definiciones, hemos observado que la actividad edito-
rial se piensa simultdneamente en varios planos. Por un lado, las edito-
riales tienen una estructura horizontal con ciertas dreas funcionales que
siguen los flujos de trabajo, pero por el otro tienen una estructura verti-
cal, caracteristica de la mayor parte de las organizaciones, con un nivel
politico, otro administrativo y otro técnico.

Las areas funcionales u horizontales de la mayoria de las edi-
toriales suelen incluir ciertos procesos que hemos clasificado en seis
fases de pensamiento y accién: a) investigaciéon o mercadeo, b) pla-
neacién estratégica, seleccion y adquisicion de contenidos, c¢) edicién,
correcciény organizacion de contenidos, d) disefio, expresién de la pre-
sencia visible y tangible del producto, e) produccién y reproducciéon
industrial, y f) promocién, distribucién y comercializacién. Es cierto
que estas seis fases se reparten de distintas maneras, que varian enor-
memente de una casa editorial a otra, y que algunas de estas tareas se
consideran mds o menos esencialmente editoriales, generalmente las
que aparecen como b) y c¢); algunas empresas hacen sé6lo éstas y recu-
rren a diversos proveedores externos para que se encarguen del resto.
Entre estos seis conjuntos hay evidentes desplazamientos del pensa-
miento alaaccién, delainvestigacién ala produccién, del contenido a
la forma o de las ideas a las herramientas, que hacen que algunas em-
presas se concentren mds o menos en determinadas etapas; ya plan-
teamos la enorme polisemia de la palabra editor. También aceptamos
que el editor s6lo hace algunas de estas cosas, y que las otras se las en-
carga a los mercadélogos, disefiadores, impresores, distribuidores, li-
breros o voceadores.

Dicho todo lo cual, suspendamos por un momento el debate acer-
ca delo que es o hace un editor y concentrémonos en lo que es o hace un
producto editorial. Poner de lado las dicotomias nos permite ver que, si
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bien el editor no hace las seis cosas, cada una de ellas constituye un modo
especifico de pensar y actuar, y todas son necesarias para el logro integral
del proceso y del producto editorial. Volvamos nuevamente a que un tex-
to correctamente editado (en la definiciobn mds limitada de editar, esto es,
un texto correctamente seleccionado y corregido) generard problemas si
no es, también, apropiadamente planeado a partir de la investigacion de
la demanda, debidamente expresado en una presencia visible y tangible,
acertadamente materializado en un medio de reproducciéon y adecuada-
mente distribuido y aplicado en el medio social.

Sibien el pensamiento yla accion de las editoriales se guian por algu-
na variante de este esquema lineal de 4dreas funcionales y flujos de trabajo,
en la practica se concretan en competencias y responsabilidades diferen-
ciadas en los niveles politico, administrativo y técnico, que pueden ser me-
jor explicadas y comprendidas desde una visién interdisciplinaria.

La palabra editor, en su sentido mds tradicional y honroso, suele
usarse en referencia a un intelectual con liderazgo de opinién, a un lector
critico que reconoce tendencias, percibe oportunidades, tiene “olfato”, de-
fine lineas y conceptos, planea, explora, desarrolla, adquiere y selecciona
contenidos, le da un sello, una voz y un discurso propios a la casa editorial.
Pero también es editor el empresario que arriesga capital en un producto
editorial, en busca de un negocio financieramente sustentable, incluso si
en su trabajo cotidiano tiene que fungir como administrador de empresas
y apartarse con frecuencia de las citadas caracteristicas propias del lider de
opinion intelectual. Por otra parte, también son editoresvarios de los técni-
cos que dominan las herramientas y procesos de la selecciéon y adquisicion,
la correccion, la organizacién y el marcaje, la diagramacion y la formacion,
lareproduccionylos acabados, la distribucién, promocién y comercializa-
cion, que dan forma y presencia material a las ediciones.

A ese editor, al lider intelectual que define la voz de la casa edito-
rial, lo denominaremos nivel politico, y lo identificaremos como el res-
ponsable de detectar tendencias, necesidades y oportunidades, formular
planes y estrategias, adquirir y seleccionar contenidos, construir el dis-
curso. Estas tareas son explicables mediante categorias més bien propias
de la retérica argumentativa, que podriamos denominar intellectio, in-
ventio, dispositio, elocutio, actioy receptio: estudio de la causa, selecciéon
delos argumentos, organizacion légica, organizacion expresiva, materia-
lizacién y recepcion.

A ese otro editor, al empresario que arriesga capital y busca opor-
tunidades de negocio rentables, lo denominaremos nivel administrativoy
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lo identificaremos como el responsable de formular los programasy ges-
tionar los recursos materiales y humanos, para coordinar procesos pro-
ductivos, y crear ambientes laborales y financieros que permitan el logro
de los objetivos sociales y econémicos de la editorial. Estas tareas son ex-
plicables mediante categorias propias de la administracién de empresas,
como andlisis del entorno, planeacion, organizacion, ejecucion (en sus
modalidades de desarrolloy produccion) y evaluacion.

Finalmente, a todos esos otros editores, a los especialistas que tra-
bajan con herramientas especificas para seleccionar, ordenar, disponer
y producir, los denominaremos nivel técnico, y los identificaremos como
los responsables de investigar, conceptualizar, prefigurary organizar, for-
malizary expresar, materializar y reproducir, aplicar y evaluar solucio-
nes objetuales a problemas concretos, categorias todas que son propias
del disefio en el sentido histérico mas amplio del término.

Aunque proponemos esta division para fines de analisis, lo que en
realidad queremos decir es que las areas funcionales de una editorial son
las cuatro cosas a la vez: son edicién, pero al mismo tiempo son retorica,
administraciony disefio. Por ejemplo, los datos que genera un drea de mer-
cadeo son el insumo para una intellectio retérica que es condicién previa
para la construccién de un discurso, pero también son el andlisis previo a
la planeacién de una estrategia de gestion y a la vez constituyen los datos
iniciales para el desarrollo de un nuevo producto. Asimismo, cuando se pla-
nea el catdlogo de una editorial, se hace a la vez una inventio de argumen-
tos y conceptos, un plan estratégico de gestion y la conceptualizacién de
un nuevo producto. Del mismo modo, cuando se edita un texto se organi-
za la dispositio de un discurso, se organiza un conjunto de tareas, tiempos
y costos, y se prefiguran las caracteristicas de un disefio. Cuando se disefia
un libro se le da una elocutio expresiva y estética al discurso, se le da forma
al objeto, se genera un primer prototipo de preproduccién y se comienza a
ejecutar materialmente una estrategia de gestién. Cuando se imprimen los
ejemplares hay actiorealizativa, hay fabricacion y reproduccion industrial,
y hay gestion ejecutiva. Finalmente, cuando el libro se distribuye y vende
hay (o no hay) receptioy movere del discurso, hay (o no hay) apropiaciény
uso social de una mercancia, y hay (o deberia haber) evaluacién y control
de los resultados para la retroalimentacion del ciclo. No nos parece desca-
bellado decir que el editor es un retérico constructor de discursos que ad-
ministrarecursos y procesos mientras disefia productos.

Los modos de pensar y actuar de la ediciéon confluyen con los de
la retérica argumentativa, la administracion y el disefio de productos, no
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s6lo porque las cuatro légicas conviven cotidianamente en la casa edito-
rial, sino porque son cuatro disciplinas que responden a problemas ca-
suisticos no determinados de antemano. Todas ellas investigan y analizan
cada problema individual para desarrollar una respuesta apropiada. No
suelen encontrar verdad cientifica, no tienen la solucién tnica o dltima,
ni la respuesta que resuelva todos los problemas de manera general y re-
petible; en este tipo de tareas suele haber varias respuestas posibles, to-
das son particulares y raras veces son susceptibles de una demostracién
definitiva de validez.

Unarespuesta a un problema editorial, retérico, administrativo o de
disefio no es buena o mala, verdadera o falsa, como en las ciencias exac-
tas, sino mds apropiada o menos apropiada, y este juicio de apropiacién
depende de las particularidades de cada caso, que cambian en el tiempo
y en el espacio. La respuesta apropiada para un problema no tiene por
qué serlo en un problema diferente, en otro contexto o en otro momen-
to, ylos resultados no son necesariamente repetibles. En este tipo de dis-
ciplinas, los requerimientos y las condicionantes de los problemas por
resolver s6lo pueden determinarse a partir del estudiodel contexto espe-
cifico. Ademads, cuando se trabaja con interacciones humanas, afectando
el pensamiento yla acciéon de grupos sociales, la eleccién de una solucién
u otra implica consecuencias que modificardn sus propias condicionan-
tes o quiza generardn nuevos problemas.

El esquema de organizacion conceptual a partir del cual proponemos
esta maestria puede sintetizarse de manera general en la tabla siguiente:

Sintesis de la fundamentacion tedrico-practica de la estructura del plan

Practicas Pensamiento y accion del editor

profesionales

Desde > > > > > >

las areas Estudio de Plan Edicion, Disefio grafico, ~ Preprensa, Distribucion,
funcionales audiencias estratégico, organizacion  tipografia, prensay promocion,
de los y mercados,  adquisicion, l6gica, diagramacion, ~ posprensa ventay
procesos anélisis de seleccion y correccion formacion y 0acabados,  evaluacion de
y productos productos contratacion ~ y marcaje desarrollo de la  reproduccion  la recepcion,

editoriales, existentesy  de contenidos  de textos e forma expresiva masiva del S0 y consumo

como operan  posibles textuales y iméagenes ylapresencia  producto del producto
enla graficos
practica
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Decision

Pensamiento y accion del comunicador

politica

> > >
Inventio,

Desde la Elocutio, Receptio

retérica, que seleccion expresion

y movere,
construye de lo que se formal, estética recepcion,
discursos quiere deciry y emocional aceptacion y
persuasivos seleccion de mas apropiada apropiacion
para auditorios los argumentos de los argu- de los

determinados maés apropiados mentos argumentos, y

para movilizar movilizacion
los acuerdos de los

acuerdos

Decision Pensamiento y accion del administrador

empresarial
>
Planeacion
administracion estratégica
que construye

>

Ejecucion

>
Control o

del proceso: evaluacién del
desarrollo del

Desde la

de lo que se resultado del

el entorno quiere hacer bien o servicio proceso
econdmico y y del modo de (prototipo)
laboral lograrlo

Decision Pensamiento y accion del disefiador
técnica

> > >
Conceptualizacién

Desde el Formalizacion: Aplicacion y

disefio, que fundamentada: expresion evaluacion:
construye planeacién estética y distribucion,
objetos y de las presencia promocicn,
productos respuestas significativa ventas y
planificados posibles, del objeto o estudio de
para seleccion de sus producto la recepcion,
responder a elementos usoy
problemas consumo
concretos
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Es a partir de esta propuesta de organizacion conceptual que ema-
nan los objetivos del plan y su organizacion en seis mdédulos, que doten
al alumno con herramientas para pensar y actuar en cuatro niveles: co-
nocimiento de las précticas profesionales de la edicién, habilidades de
construccion de discursos persuasivos, capacidad de administracién de
recursos econémicos y humanos, y aptitudes para el disefio de produc-
tos que solucionen problemas.

El plan empieza con un curso complementario de cardcter prope-
déutico, que se quiere para establecer lenguajes comunes entre los alum-
nos de disciplinas diferentes, dado que el perfil de ingreso prevé admitir a
egresados de casi cualquier licenciatura que tengan experiencia profesio-
nal y un proyecto de vida relacionado con alguna tarea de carécter edito-
rial. El propedéutico consta de cuatro cursos: uno obligatorio, panorama
de las prdcticas profesionales de la edicion, y cuatro apoyos técnicos asig-
nados de acuerdo con los antecedentes de cada candidato, minimo uno
y maximo tres: redacciony ortografia, administracion de proyectos, dise-
fio grdfico editorial y computacion grdfica.

Los seis médulos se enfocan a desarrollar las etapas de pensamien-
to y accion arriba referidas, junto con sus conceptos, sus practicas y sus
herramientas:

1. Investigacion y anélisis de mercados, ptiblicos, necesidades, deman-
das, tendencias, topicos y argumentos.

2. Planeacion estratégica del programa editorial, adquisicion, seleccién,
evaluacion y contratacion de contenidos y argumentos.

3. Correccién, marcaje y organizacion légica, semdntica, sintactica,
ortografica y tipografica de argumentos y contenidos.

4. Diseflo, formalizacion y expresion grafica, tipografica, espacial,

perceptual, estética, cognitiva y material de los productos que dardn
presencia visible y tangible a los contenidos.

5. Materializacion, fabricacion, produccién y reproduccién industrial
de los productos fisicos.
6. Distribucién, promocion, comercializacion, y evaluacién delarecepcion,

apropiacion y uso social de los argumentos, contenidos y productos.

Elplanincluye estancias de practica en empresas editoriales, con valor
en créditos, yla posibilidad de cubrir también parte de los créditos median-
te: a) cursos en otras instituciones, b) actividades tutoriales o c) experiencia
profesional. Se operard en el turno vespertino y los sdbados, para apoyar a
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alumnos que trabajen o que provengan de otras regiones del pais; la princi-
pal carga de trabajo se realizara fuera de la universidad o en forma tutorial,
para evitar que el alumno asista presencialmente de tiempo completo.

La institucién universitaria estd enfrascada en la dicotomia entre
posgrados para la formacion de investigadores y posgrados profesionalizan-
tes, que nos parece otra limitante seria para resolver los problemas de la in-
dustria editorial. Aunque este plan se ubica visiblemente en el terreno de la
profesionalizacidn, tiene contenidos tanto de investigacién como de pro-
duccién, como partes inseparables del ciclo de pensar y actuar que permi-
te una adaptacién mas facil a un entorno siempre cambiante. La tesis de
maestria consistird en un informe escrito y su defensa oral, pero podra ser
tedrica si el alumno lo decide o, al contrario, versar sobre un proceso o un
producto editorial concreto; podra abordar todo el fenémeno editorial o en-
fatizar en alguno de sus aspectos: la autoria, el texto, la edicién, la decisiéon
editorial, la adquisicion, seleccién y contratacion, el estudio de audiencias,
la empresa editorial, el entorno econémico y laboral, el disefio del proceso
o del producto, la tipografia, el cuidado editorial, la imagen, la ilustracién,
los procesos industriales, artesanales o artisticos de la reproduccion, la en-
cuadernacion, la promocioén cultural, la distribucién, la comercializacion,
la libreria, la lectura, la recepcion, la apropiacion, la evaluacion, etcétera.

Se propone un examen de inglés como requisito para el ingreso,
para facilitar la participaciéon en cursos, seminarios y conferencias a car-
go de ponentes extranjeros, y otro para el egreso, si bien este tltimo se
podrd cumplir con una segunda lengua extranjera o indigena que sea ttil
para el desarrollo de procesos y productos editoriales.

En su estado actual, el mapa curricular de la maestria es el siguiente:

30 30 30 30 30

sin valor en 30

créditos

Curso comple- . II. M. IV. V. R

mentario. Investigacion Conceptua-  Organizaciony Desarrolloy  Materializacion Aplicacion y

Panorama de y anélisis lizacién y prefiguracion  formalizacion y produccion  evaluacion
los procesos  de procesos  planeacion de procesos  de procesos  de procesos de procesos
y productos  y productos de procesos  y productos  y productos y productos y productos
editoriales editoriales y productos  editoriales editoriales editoriales editoriales

editoriales
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Seminario de Seminario de Seminario de

investigacion organizacion y materializacion

y andlisis prefiguracidn y produccion

de procesos de procesos de procesos

y productos y productos y productos

editoriales editoriales editoriales

Seminario de Seminario de Seminario de

investigacion investigacion investigacion

(tesis) (tesis) (tesis)

Lecturay Marcaje, Formatos y
analisis de edicion y condicionantes
informacion correccion técnicas
Tipografia, Contratacién
Historia de los procesos y organizacion y supervision
productos editoriales y composicion de preprensa,
de textos prensay
Técnicas de Organizacion posprensa
investigacion funcional de
de auditorios y la empresa
mercados editorial
Adquisicidn
y seleccion
de textos e
iméagenes
Préctica profesional en empresa editorial 20 créditos
* Wrea comunicacion deresutados yesamen degrado  AQoredios
Examen de segunda lengua extranjera o lengua indigena 0 créditos
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En busca de |a formacion profesional

de editores vy libreros

Jesus R. Anaya Rosique

Somos, asi, los libros que hemos leido. O somos, de lo
contrario, el vacio que la ausencia de libros ha abierto
en nuestras vidas.

Tomas Eloy Martinez

Resumiré algunas de las caracteristicas del trabajo editorial que tienen que
ver con el tema de esta mesa. Lo fundamental, recordar que un editor es
lo que publica, y que la esencia de su tarea estd en su catdlogo. S6lo eso
hace posible juzgar a un editor.

El editor de hoy, como figura profesional, es un complejo haz co-
lectivo de oficios y funciones, un eslabén fundamental en el circuito del
libro, que va del autor al lector. La edicion es una triada indisoluble en-
tre un texto (el contenido), un libro (en este caso el soporte) y sus lectu-
ras (las practicas culturales que hacen posible que se cierre este circuito),
que tiene sus protagonistas claves: autor, editor, lector.

Las cinco funciones cardinales de un editor son:

a) Descubrir autores, temas y férmulas editoriales.

b)  Asegurar profesionalmente los procesos editoriales.

c) Construir y difundir su fondo editorial.

d) Organizar la distribucién y venta de sus libros, apuntando a la
conquista de innumerables lectores.

e) Obtener resultados financieros positivos.

;De qué estamos hablando cuando hablamos de libros?

Enlamente de cada quien estd presente un libro diferente, hay quie-
nes s6lo piensan en novelas, en obras de poesia, o en ensayos de huma-
nidades y ciencias, incluso en textos escolares. Pero ustedes saben que los
libros son muy variados y se pueden clasificar segtin diferentes criterios:
por géneros temdticos y su entrecruzamiento con las categorias editoria-
les, o también por formatos, motivacion o intereses de lectura, origen edi-
torial, canales de venta o tipo de editorial. No tenemos tiempo para entrar
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en detalles, pero es importante definir y entender con claridad estas cate-
gorias o subdivisiones de la edicion.

El panorama que deline6 Geoffrey Nunberg sobre la edicién uni-
versitaria, al principio de este Foro, explica muy bien el cambio global que
estd experimentando todo tipo de edicién.

La disyuntiva del editor del futuro (aunque al hablar de futuro, en
realidad hablamos de un tiempo que ya nos alcanzé) es cambiar o perecer,
y por lo tanto adaptarse al cambio para sobrevivir. El sentido mds profundo
de las mutaciones en curso es un reemplazo de estrategias, “dela orienta-
cion al producto y a los procesos”, a la “orientacion hacia el mercado”.

En la era digital, en la que ya estamos, el editor no es s6lo un pro-
ductor de libros, se ha transformado en un “gestor de contenidos”, que
ofrece en diversos soportes y formatos.

El cambio global en la edicién (como ha sucedido a lo largo de su
historia), afecta la tecnologia de los procesos editoriales y de los servicios
y origina nuevos productos. Queda claro también que la edicion “tradicio-
nal” (la que hacemos desde la invencién de la imprenta) coexistird con
las nuevas realidades: nuevos productos, canales y estratos de lectores.
Es cierto igualmente que la edicién digital plantea un gran desafio: ;la re-
lacién directa entre autor y lector?

Advertiran que tenemos un doble lenguaje: se habla de “produc-
tos” refiriéndonos en nuestro sector a los libros; de clientes o consumi-
dores y al mismo tiempo de lectores. En todas las actividades editoriales
subsiste este lenguaje paralelo, que tiene que ver con una discusién afie-
ja, con una falsa oposicién entre cultura y comercio, entre cultura popu-
lar y cultura académica.

La demanda de profesionalizacién en el sector editorial, y de ma-
nera mds amplia en el circuito del libro, tendria que partir de una inves-
tigacion descriptiva del empleo en el sector editorial. Es decir, describir
qué existe y qué se necesita, hablar de las tendencias y perspectivas de
la movilidad laboral, de las necesidades inmediatas y futuras. Esto para
evitar que los programas de formacion profesional de editores y libreros
estén fuera de larealidad de las necesidades del mundo editorial (en don-
de se incluye desde luego a la edicién universitaria).

En el caso de México, lo tinico disponible para iniciar esta inves-
tigacion es la encuesta anual que realiza la Caniem, donde hay un capi-
tulo sobre empleo, que cuantifica fundamentalmente a los que estdan en
noémina (los empleados de planta), a los eventuales o temporales y a los
colaboradores free lance. Luego detalla en qué subsectores de la edicion
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(segun el tipo de libros) estdn concentrados. El reporte estadistico de 2004
registra unos 13 mil trabajadores de todas las dreas y de todos los subsec-
tores. Pero esta es una minima primera aproximacion.

[A prop6sito, la edicién universitaria en México no tiene una des-
cripcion de sus efectivos, asi como carece de una estadistica de su pro-
duccion y de sus ventas. Hemos siempre reclamado a la industria privada
que no tenga suficientes datos consistentes y de calidad; pero la edicion
universitaria y la edicién institucional (gubernamental) carecen de la
misma informacién, adecuada y convalidada.]

A partir de la figura profesional del editor que hemos delineado,
como sintesis colectiva de oficios y funciones, se deben plantear progra-
mas “alamedida’, a distintos niveles y para distintas funciones editoriales
en sudimensiéon nacional e internacional. Hay que destacar que en indus-
trias editoriales maduras como la francesa o la estadunidense existen més
de cien funciones y empleos relacionados directamente con la edicién de
libros y revistas, ademas de los que tienen que ver con la cadena produc-
tivay con la circulacion del libro: industria del papel, artes graficas y otros
insumos; canales de venta (librerias y otros puntos de comercializacion);
bibliotecas, escuelas y circulos de promocién de la lectura....

Esta demanda de profesionalizacion se puede resolver a diferentes
niveles: cursos de adiestramiento técnico y de capacitacién gremial, pro-
gramas académicos y planes piloto de formacion profesional, tanto para
los que ya trabajan en la edicién como para los jévenes aspirantes (sean
o no graduados universitarios). Y la politica de reclutamiento de recur-
sos humanos tiene que contar con que si, en el pasado, la edicién atraia a
jovenes brillantes gracias a la fascinacion de los libros y el protagonismo
cultural, hoy la tendencia registrada es que esta atraccién ha disminuido
y estd siendo absorbida por la new economy (medios electrénicos y otras
industrias del espectdculo).

Hay que insistir en la alianza estratégica entre industria editorial y
universidad, y especificar cudles son las competencias exigidas. Los oficios
del libro y las funciones editoriales, dentro y fuera de las empresas, estdn
concentrados en: editorial (bisqueda, seleccién, decisién y contratacion
de obras vélidas; redaccién, correccién y formacion de textos); produccién
técnica (impresion y acabado); comercializacion y marketing y gestién.

Y es precisamente en el tema de la gestién donde estamos experi-
mentando mds problemas, porque nuestro sector no ha podido generar
sus propios cuadros directivos. Pasamos de una fase, ya casi mitoldgica, en
donde los editores (en la doble acepcién anglosajonade publishery editor),
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esto es, los fundadores de las principales empresas mexicanas, muchos de
ellos originalmente libreros, se preciaban de conocer los intereses de los
lectores, a la fase en curso (en los tltimos quince afios), en la cual las em-
presas, sobre todo las multinacionales (que en estos momentos dominan
el mercado mexicano del libro), importan sus ejecutivos de otros sectores
productivos. A veces los requisitos para ser alto dirigente de una empresa
editorial especifican que “si saben de libros, qué bueno...” Generalmente
estos cuadros provienen de sectores tan disimbolos como el eléctrico o las
consultorias industriales; y es en manos de ellos que estd ahora el destino
de la edici6én. Este fenémeno, que ya acontece violentamente en México,
hace rato que estd arraigado en Estados Unidos y en Europa. Hay algunos
libros clasicos que hablan de este desastre, el mas conocido es el de André
Schiffrin, La edicion sin editores.

En una industria cultural clave como la editorial, no olvidemos que
frente a la demanda mencionada las actitudes de muchos directivos os-
cilan entre lo que un editor célebre como Kurt Wolff afirmaba a mitad del
siglo pasado: “...esta profesion no se ensefia en ninguna parte... ;C6mo
se puede transmitir una pasion?”, y el hecho incontrastable de que editar
es una vocacion radical plena de contradicciones, que exige, como sefia-
laba René Julliard, otro famoso editor, “...capacidad de financiero, alma
de poetay espiritu de jugador”.

Amanera de conclusiones provisionales, y subrayando algunas pa-
radojas, las tareas bdsicas pendientes son:

Definir los objetivos, las metas y los contenidos de los programas
de formacion profesional para editores y libreros.

Realizar estudios descriptivos de la realidad del mercado laboral
del sector editorial para identificar prioridades: tanto las necesidades de
quienes ya estdn en el sector como las de las nuevas generaciones que
egresan de muchas carreras y experiencias académicas y quisieran con-
vertirse en editores. Tenemos que planear desde ahora para los préximos
afios, de manera que el desarrollo institucional de estos programas de for-
macién no esté a merced de las coyunturas politicas o administrativas y
evitar asi lo que ha ocurrido en México.

Recuerdo que cuando estaba haciendo la investigacién para funda-
mentar el programa de la maestria en edicién de la Universidad de Gua-
dalajara, me propuse lograr en su disefio y realizacién que no fuera una
fabrica de desempleados de lujo (como lo son muchos posgrados univer-
sitarios). Primero le habia propuesto al entonces rector Raul Padilla crear
un programa universitario de formacion para libreros (sigo pensando que
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ese es nuestro talon de Aquiles), pero para una institucién académica un
posgrado para editores tiene finalmente mas glamur. Estoy orgulloso de
que todos los egresados de nuestra maestria, titulados o no, provenientes
de distintas licenciaturas o s6lo con experiencia editorial, estdn, diez afios
después, incorporados a puestos directivos y a actividades importantes de
la edicién en México, y son en gran medida agentes de cambio. Entre 1993
y 1996 tuvimos una generacion en dos ciudades: en el grupo de México el
grado de eficiencia terminal fue de casi 100 por ciento y en el de Guadala-
jara de 75 por ciento (dato significativo que refleja la inmadurez de la edi-
cion en la ciudad sede de la mds importante feria internacional del libro
en lengua espafola).

Nuestra experiencia demuestra que al disefiar un programa que
tiene que ver realmente con la formacién de editores, se tienen que im-
plantar las condiciones que propicien resultados de excelencia.

Llevar a cabo un inventario de iniciativas de formacién profesio-
nal en México y en el &mbito internacional, con el propésito de integrar-
se alas redes ad hoc (por ejemplo, la ABPTOE), las asociaciones de gremios
editoriales (como el GIE), los organismos internacionales (tipo CERLALC) y
las universidades que tienen cursos, diplomados, licenciaturas y posgra-
dos para editores y libreros.

Disefiar y poner en practica métodos de evaluacién de las experien-
cias existentes. Debo recordar que en 1992, cuando empecé a planear en
Guadalajara el programa de la maestria en edicion, en Espafia, por ejem-
plo, no habia nada semejante, y nos convertimos en el primer posgrado en
el mundo editorial en espafiol. En el transcurso de estos casi quince afios,
la explosion de experiencias de formacion profesional en Espana (que ha
acompafiado la expansion editorial de los conglomerados espafoles), ha
sido sorprendente. Desde luego se requiere aplicar con rigor métodos de
evaluacion apropiados, porque no se puede desalentar a quienes se inscri-
ben a estas experiencias, no olvidemos cémo salen defraudados muchos
universitarios en otras carreras.Y ademads hay que crear en nuestro sector un
sistema de certificacion de competencias laborales, como, por ejemplo, el
sistema britdnico del National Occupational Standards for Publishing (cuyo
antecedente en los afios ochenta fueron los NVQs), que es una manera de
definir el perfil de cada funcién y verificar coémo se adquirieron las habili-
dades y los conocimientos para llevar a cabo los procesos editoriales.

Una cuestion clave es: ;quién forma alos formadores? Sibien nues-
tra experiencia ha comprobado que los mejores docentes son los propios
editores (y muy pocas veces los profesores universitarios, que ignoran
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lo que es la edicion), no son suficientes las dotes de comunicacién para
transmitir un saber profesional, hay que disefiar un programa ad hoc de
formaci6n docente.

Por otro lado, algo importantisimo son las estrategias de persuasion
para los empleadores. Ustedes saben que la reaccién inmediata de los di-
rectivos de la empresas editoriales es bastante poco entusiasta para que su
personal participe en experiencias de formacion. Esto pasa aiin mds en las
librerias: “que tal si después de que le patrociné unos cursos mi empleado
me va a pedir més salario y si no, se va a ir a otra parte... estoy preparando
gente para la competencia’. Esa vision estrecha y egoista sigue prevalecien-
do, entonces también tenemos que superar tales escollos y pensar en como
convencer que invertir en la formacion profesional no es un gasto, sino un
paso hacia el futuro (que se complementa con una politica de recursos hu-
manos que incluye estimulos para retener adecuadamente al personal capa-
citado). Por otro lado, hay que buscar e impulsar los apoyos empresariales
e institucionales para el financiamiento de nuestros proyectos.

Hay un punto importante en el acuerdo para constituir la Red Na-
cional Altexto, concretamente en el inciso 3 del articulo 7, donde se ha-
bla de las posibilidades de formacién profesional y capacitacion de los
editores universitarios. Hay que hacer que se cumpla eso, ustedes son los
primeros interesados en que se logre.

Yla paradoja: no es una provocacion, pero se los dejo de tarea. ; Po-
drén las instituciones de ensefianza superior en México impulsar estas
iniciativas en las condiciones que requiere el sector editorial? Porque, y
lo enfatiz6 también Geoffrey Nunberg, la crisis de las ediciones universi-
tarias estd vinculada intimamente a la calidad y pertinencia de la inves-
tigacion académica universitaria. No podemos olvidar el contexto de la
crisis real que atraviesa la educacién superior en México, la publica y la
privada, como lo demuestran los indicadores de la OCDE (ver, por ejem-
plo, los estudios de Eduardo Andere, que hablan del fracaso monumen-
tal de la educacién en México); y, desde luego, lo que hemos escuchado
en este foro y en otros anteriores acerca de los problemas especificos de
la propia actividad editorial universitaria.

Esta es la paradoja: si una institucion en crisis profunda es capaz de
curarse sus propias heridas. Ciertamente, no queda mas remedio que apo-
yarse en las universidades, porque el propio sector editorial, sea a través de
las empresas o de su gremio, es todavia demasiado débil para apoyar inicia-
tivas s6lidas de formacién profesional. Lo ideal seria una situacién como la
de Inglaterra, donde funciona desde los afios ochenta el Book House Trai-
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ning Centre (hoy denominado The Publishing Training Centre), en donde
hayunaformacién sistemdtica a distintos niveles y para distintas funciones
de todos los protagonistas de la edicion (o en el caso francés, la Asfored).
Tendriamos que organizar un proyecto asi, no alejado del &mbito académi-
co pero dirigido por los propios editores, apoyado en acuerdos interinstitu-
cionales que puedan certificar un grado o un diploma para esos estudios.
Pero lo decisivo sigue siendo la propia experiencia formativa. Una vez que
la primera generacion de la maestria de la Universidad de Guadalajara con-
cluy6 su maravillosa aventura, y que regresé a la linea de fuego como di-
rector editorial de Planeta en México, la verdad, que alguien me mostrara
un titulo académico equisno me decia nada, igual lo tenia que probar tra-
bajando como se debe, desde comenzar a evaluar un original y corregirlo
hasta planear su itinerario de marketing. Y muchas veces sucedia que con
todo y su flamante titulo, el personaje no servia, habia que volver ala vieja
experiencia de siempre: que uno aprende haciendo, ;en dénde?: en la em-
presay alo largo de afios de fogueo.

Para terminar, les recuerdo una experiencia piloto de la cual me ha-
blé Jorge Herralde, y que por desgracia no existe mds, ya que se cre6 en
una particular coyuntura politica. En Nantes, donde hubo un alcalde so-
cialista, durante casi 16 afios funcioné Pro-Libris, un proyecto fantastico
basado en los principios de la pedagogia activa: “aprender creando”. En
ciclos de ocho meses, un grupo de quince aspirantes a editor, con la co-
laboracién de varios asesores profesionales, editaban seis o siete libros,
una revista y su respectivo catdlogo. Los alumnos se encargaban direc-
tamente de todos los procesos editoriales y comerciales bajo el sello de
Editions Le Passeur y presentaban sus novedades en el Sal6n del Libro
de Paris. Y cada afio entraba una nueva generacién. Eso es el aprendiza-
je mas fructifero: “aprender haciendo”. Los egresados de esa experiencia
inmediatamente se colocaron en el mercado editorial (parece que en Es-
pafia empiezan a surgir experiencias de este calibre).

Ojald algtin dia podamos hacer aqui algo de esta naturaleza, es s6lo
una cuestion de voluntad y recursos.
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La libreria académica:

un proyecto comercial

La libreria académica como negocio
Claudia Annabel Arteaga Rubio

Ellibro es el resultado de una compleja cadena de produccién y distribucion,
que normalmente involucra una serie de actores: autor, editor, impresor,
distribuidor y finalmente las librerias, que es el lugar donde usualmente el
cliente adquiere el libro.

Después de 18 anos al frente de una libreria universitaria, he com-
prendido que es esencial entender que para que una libreria académica
permanezca y se considere en la universidad un proyecto econémica-
mente viable es necesario que sea rentable; y para ello se debe motivar
los habitos de lectura de toda la comunidad universitaria, mas alla de los
textos, pues se deben lograr ventas para los doce meses del afio y no tni-
camente para cuando inicien los periodos de clases.

Particularmente, creo que para que una libreria académica sea
considerada como un negocio, hay que tener en cuenta los siguientes
aspectos:

Presupuesto

Es necesario elaborar al inicio de cada afio un presupuesto de operacio-
nes, que sirva para determinar los costos fijos y variables que el negocio
requiere para funcionar; y un presupuesto de compras que permita pre-
cisar cuando se desea invertir en inventario, para evitar un crecimiento
que limite la liquidez del negocio.
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Los clientes

Los clientes de una libreria académica son usualmente alumnos univer-
sitarios, profesionales, investigadores, padres y madres de familia; es por
ello necesario ofrecerles bibliografia variada que trascienda los libros de
texto, y que les permita encontrar literatura contempordnea y universal,
algunos libros infantiles, libros de temas de actualidad, revistas acadé-
micas y variedad de titulos para las asignaturas que se sirven dentro de
la Universidad. El propdsito es que la comunidad universitaria se sienta
motivada los doce meses del afio a entrar a la libreria y adquirir un nuevo
libro, sea para obsequiar o para enriquecer sus conocimientos.

Los proveedores

En la libreria se opt6 por dividir los proveedores en tres categorias:

Los proveedores locales, de los cuales se puede tener pequefias can-
tidades en sala de venta, ya que entregan nuevos pedidos en pocas horas,
y por ello no es necesario hacer grandes inversiones.

Los proveedores extranjeros de libros de interés general, de los cua-
les se deben hacer pedidos siempre en pequefias cantidades y tomar un
grupo de editoriales, y cada dos meses importar las novedades publica-
das ylos més vendidos, de tal forma que siempre haya novedades sin ha-
cer que el inventario se incremente innecesariamente.

Las editoriales de libros de texto extranjeras o locales, con las cua-
les hay que mantener una estrecha relacién, porque es importante tener
una cantidad suficiente para los inicios de clases, pues los libros de texto
tienen muy concentradas sus ventas en periodos més cortos.

Es necesario tener una buena relaciéon con todos los proveedores,
y para cada libreria es indispensable identificar de qué manera le convie-
ne trabajar con cada proveedor; es decir, montos, frecuencia de pedidos,
descuentos, forma de pago.

Estrategias de marketing

Existen diversas alternativas que se han utilizado en la libreria donde laboro:

a) Jornadas de promocién de textos universitarios entre los maestros
previo a los inicios de los cursos.
b) Informacién de novedades a través de la Weby carteleras.
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c) Visitas periddicas alas bibliotecas universitarias e institucionales para
ofrecer las nuevas adquisiciones.
d) Feria dellibro dentro del campus, con variadas ofertas y acompafiada

de actividades artisticas y culturales, que motiven a la comunidad a
participar de la feria del libro.
e) Liquidacién de inventario de lento movimiento o cambios de edicién.

Recursos humanos

El personal que labora en las librerias académicas debe estar capacitado
en la atencion al publico, técnicas de venta y sobre todo muy motivado
para trabajar con entusiasmo. Las reuniones periddicas son necesarias
para informarse de las nuevas adquisiciones y asi tener la capacidad de
orientar a los clientes sobre los tltimos temas que han llegado o los que
mas se estan vendiendo.

Supervision

La evaluaciéon mensual, trimestral y anual es importante para monitorear
cOmo se estd siguiendo el presupuesto de operaciones y compras, y asi
poder reaccionar oportunamente si se requiere hacer cambios.

Igualmente, es necesario evaluar periédicamente la relacioén co-
mercial con los proveedores, para verificar si hay alguna condicién que
pueda ser mejorada; y en el caso de los recursos humanos se debe tener
una comunicaciéon continua que permita que todo el equipo se manten-
ga altamente motivado.

A través de estas ideas tinicamente he tratado de transmitir lo que
en mi experiencia personal me ha ayudado en la gestion administrativa
de la Libreria uca de la Universidad Centroamericana José Simeén Ca-
nas de El Salvador.

Unicamente me resta agradecer a los organizadores del IT Foro de
Editores Universitarios, y de manera especial a Sayri Karp y Verénica Men-
doza por creer que compartir mi experiencia de trabajo pudiera orientar
a otras personas, que creen en que toda libreria académica debiera verse
como un negocio para asegurar su permanencia a través de los afos.
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Libreria de fondos universitarios.

Un ejemplo practico de como vivir de los

libros en el mundo de la edicidn universitaria

Ricardo Nudelman

En una publicacién reciente, lei que el promedio de titulos publicados por
cada universidad espanola es de 91 novedades al afio. En Colombia, las uni-
versidades producen un promedio de cincuenta titulos al aflo. En México,
solamente la UNAM lanza al afio, con sus cien editoriales, 440 novedades y
300 reimpresiones, ademads de 300 revistas. ;Existe alguna légica en esto?

La gran mayoria de las editoriales universitarias dependientes de
las universidades nacionales y de instituciones nacionales de educacién
superior, producen pero no venden, o venden muy poco, casi siempre en
locales que ofrecen sus libros en los mismos recintos universitarios. To-
doslos afios disponen de un presupuesto asegurado, que les permite pro-
ducir un niimero relativamente importante de titulos, pero que nadie les
exige vender. Para estas universidades publicar libros no es una actividad
rentable, ni siquiera para intentar recuperar la inversién hecha y que con
el producido puedan seguir editando nuevos titulos. No hace falta, por-
que al afio siguiente habrd un nuevo presupuesto disponible para la pu-
blicacién de nuevos titulos.

Pero lo dicho no seria un problema demasiado grave si las universi-
dades contaran con una distribucién comercial que quieran distribuir esos
fondos universitarios en los puntos de venta de México y en otros de paises
latinoamericanos. Pero esto no existe, no hay una distribucién nacional de
los fondos universitarios, y mucho menos pueden llegar al mercado poten-
cial de otros paises de América Latina, Espana o Estados Unidos. Lo maximo
que logran, salvo excepciones, es mantener intercambios con bibliotecas y
editoriales de otras universidades, lo que sin duda es ttil y conveniente.

;Qué eslo que publican las editoriales de las universidades? En ge-
neral, y sin dejar de aclarar que existen excepciones a lo que digo, publi-
can lo siguiente:

a) Lo que producen sus profesores e investigadores, dirigidos alos pro-

pios estudiantes de esas universidades, que conforma un ptublico
cautivo. En muchos casos, son textos para los cursos que dictan, y
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tienen un valor comercial relativo, aunque seguramente muchos
de ellos podrian colocarse en el mercado abierto si el tema es de
interés, el contenido es cientificamente de calidad, y el autor es
reconocido en su materia.

b) Los libros de interés general, que intentan llegar a un publico més
amplio. Me refiero a colecciones de poesia de autores locales, o de
narrativa, o traducciones de autores extranjeros. En este tiltimo caso,
varias veces me llevé algunas sorpresas. Por ejemplo, descubri en el
stand de la UNAM de una feria del libro de Mineria, hace ya muchos
afos, un libro del socidlogo y politélogo Barrington Moore, famoso
autor de Los origenes sociales de la dictadura y la democracia, un
libro del que jamas habia sabido que se tradujo al castellano, La
injusticia: las bases sociales de la obediencia y la rebelion. A pesar
de la importancia del autor, estudiado en todas las universidades
latinoamericanas, el libro no se habia difundido, y dudo que haya
muchas bibliotecas ptiblicas o privadas que tengan el libro de Moore
en su version de la UNAM. Otro caso similar, pero del que puedo dar
pocos detalles, porque la memoria falla cuando uno envejece, fue
un libro de Jacques Prevert, publicado, creo, por la Universidad de
Sinaloa. Quién sabe qué se hizo de ese libro.

Una primera conclusion de estos sefialamientos es la urgencia de
crear una distribuidora universitaria, que se encargue de colocar la pro-
duccion editorial universitaria en bibliotecas universitarias nacionales y
extranjeras, y en la mayor cantidad de puntos de venta posible, segtn el
producto de que se trate. Esto tendria que ser el resultado de un acuer-
do de las universidades e instituciones de educacioén superior, en el que
cadauna de ellas aporte su catdlogo de publicaciones, asi como los recur-
sos para la operacion, proporcionalmente al niimero de libros que com-
pone el catédlogo. Asi, se garantizarfa una atencién especializada, que no
podria tener un distribuidor de libros comerciales, que privilegian, con
ciertarazon, la colocacion de los libros de demanda masiva por sobre los
libros que requieren una cierta especializacion y, por lo tanto, un trabajo
de venta mayor con un resultado incierto.

Por otra parte, también existe un nicho potencial de mercado, que
es lainstalacion con fines comerciales de una libreria especializada en la
venta de fondos universitarios. Una libreria universitaria vista como un
negocio rentable, y no solamente como una actividad complementaria de
la académica o como servicio para la propia institucién. Y para que pue-
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da pensarse como autofinanciable, deberia no solamente apoyarse en la
venta en el propio local, sino también en:

a)
b)
c)
d)

e)

Las ventas de los libros y revistas por Internet.

La publicacién de textos en la red.

La conexion a bibliotecas.

La compilacién de material, a pedido de investigadores y que se
haria mediante un precio razonable.

La incorporacién de materiales de universidades latinoamericanas
y del resto del mundo para la venta en la libreria, para la venta por
Internet, o para la bibliografia de maestros e investigadores.

;Qué se necesita para poder establecer una libreria universitaria

con las caracteristicas que mencionamos?

a)

b)

c)

d)
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Lo mds importante seria preparar con anticipacién la construccién
de la red comercial de editoriales universitarias del pais. Es decir,
un convenio de comercializacién de los fondos editoriales de las
universidades nacionales e instituciones de educacién superior
que provean los libros del catdlogo y las novedades que se vayan
publicando, debidamente clasificados y ordenados como para
incorporar a una base de datos, que deberia convertirse en la base
de datos de todas las publicaciones universitarias del pais, lo que
representa una arma invaluable para poder realizar las demds tareas
que seguiremos enumerando a continuacion.

La apertura de un local, que no seria necesario que tuviera mas de
200 metros cuadrados, manejado por una estructura muy pequefiay
eficiente, capaz de realizar tanto las ventas en el mostrador como las
que se hagan via Internet. Esa misma gente deberia mantener una
relacion estrecha con todas las editoriales universitarias y con sus
maestros e investigadores, deberia mantener contactos fluidos con
todas las bibliotecas universitarias, y tendrian que organizar una
forma de entrega rapida y eficiente de los pedidos que se reciban.
Un sistema muy practico y funcional para controlar los catdlogos de
las editoriales proveedoras, mantener la base de datos actualizada
y hacer el seguimiento de la entrega y la cobranza.

Unacuerdo con una empresa de correos y de transporte para conseguir
tarifas especiales, a cargo del comprador, pero que en menos de 72
horas pueda colocar los pedidos en cualquier lugar de la Reptiblica.



Libreria académica: un proyecto comercial

En una primera etapa, la libreria funcionaria con fondos de edito-
riales universitarias mexicanas, pero podria pasar luego a una segunda
etapa en donde podrian incorporarse fondos editoriales de otras impor-
tantes casas de estudio superior de América Latina, con lo cual se crearia
un importantisimo reservorio intelectual para investigadores de nuestro
continente, de Estados Unidos y de Europa, interesados en el estudio de
nuestros problemas.

;Doénde funcionaria esa libreria? Dadas las caracteristicas de la li-
breria que estamos planteando, cuya venta no se realiza solamente en el
mostrador y con el publico que acude a su local, sino que aprovecha to-
das las ventajas que brinda la nueva tecnologia, el Internet, la venta de
telemarketing, etcétera, la libreria tendria que estar bien situada en una
de las grandes ciudades del pais para recibir los libros y la informaciéon
necesaria. Con el tiempo, y si los programas esbozados aqui funcionan
como pensamos, los locales podrian multiplicarse en la Republicay en el
exterior, incrementando sus actividades, para lo cual s6lo serd necesario
aumentar la cuota de ingenio y eficacia.
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Otros titulos de la coleccion
Profesionales del libro

Pasajes de la edicion: hablan los profesionales.
Memoria del | Foro Internacional de Editores

Este libro recoge algunas reflexiones orientadas a disefar
estrategias y acciones que fortalezcan el mundo editorial, y asi
responder a los desafios de la internacionalizacién del mercado.

Competitividad y demanda. Desafios del oficio editorial
Memoria del Il Foro Internacional de Editores

DESAFIOS DEL OFICIO ERITORIAL

Este libro reline textos sobre temas de relevancia y controversia
para el mundo editorial contemporédneo, como la formacién de
lectores, la traduccion, la propiedad intelectual, los agentes literarios, =

los derechos autor, el oficio de librero y la edicién universitaria. *“

Negociacion de derechos. Trascendiendo fronteras.
Memoria del 11l Foro Internacional de Editores

Este libro recopila reflexiones sobre las préacticas actuales para
realizar eficientemente acuerdos y convenios con editores, agentes
de derechos, traductores y demas participantes del sector editorial;
asf como la influencia de los derechos de autor en el desarrollo de

las empresas editoriales y los mercados del libro en espafiol.



La distribucion del libro en el continente americano
Memoria del IV Foro Internacional de Editores

Este libro examina los desafios de la distribucion del libro,
dejando en claro que laindustria editorial encara un mundo donde
los avances tecnolégicos, que tienen como fin el mejoramiento
del negocio, se enfrentan a una realidad problemética, pero al

mismo tiempo estimulante.

La libreria y sus espacios

Memoria del V Foro Internacional de Editores Lalibreria
ysus espacios

Este libro relne las experiencias, los proyectos, las sugerencias
y estrategias para fortalecer e impulsar el desarrollo de viejas y
nuevas librerias, y mejorar la situacion de los libreros.

Esencia, quehacer y retos de la edicion académica.
Memoria del | Foro Internacional de Edicién Universitaria

La produccién editorial universitaria es fundamental para apoyar

las funciones sustantivas de docencia, investigacion y extension del
conocimiento y la cultura. Este libro recoge algunas reflexiones sobre
——— —— — elfuturodelaedicion universitaria, la propuesta de nuevas estrategias,
la planificacion y la comercializacion del libro académico.

Entre el oficio y el beneficio: el papel del editor.
Practica social, normatividad y produccion editorial

La elaboracién de un libro es una tarea transdisciplinaria: se hace
con la concurrencia de decenas de personas que participan desde
la perspectiva de distintos oficios, disciplinas y especialidades.
Esta obra es una referencia obligada para aquellos que participan

en la industria del libro.
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