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Presentacion

Con la intencién de fortalecer la circulacién de los libros y el intercambio
de derechos desde la mediana y pequefia industria editorial y enfrentar con
solidez las nuevas formas de hacer y vender libros, la Feria Internacional
del Libro de Guadalajara realiz6, el I Encuentro de Librerias y Editoriales
Independientes Iberoamericanas “Otra Mirada”, en el marco del XI Foro
Internacional de Editores y Profesionales del Libro 2012. Esta actividad se
organiz6 en conjunto conla cadena de Librerfas Calamo, de Zaragoza, Espafia.

El encuentro abri6 el espacio para el debate y la reflexién de aque-
llos involucrados en la ediciéon independiente, partiendo de tres lineas
que en este momento son indispensables para el desarrollo de la indus-
tria editorial: el trabajo en redes asociativas que permitan la circulaciéon
de contenidos digitales e impresos; los nuevos esquemas de informa-
cién y comercializacion, y la necesidad de formacién y actualizacién en
los oficios del libro.

Se coincidi6 en la importancia y la necesidad de consolidar las re-
des que ya existen y dar apertura a integrantes de ambos continentes con
el objetivo de explotar y compartir los programas y proyectos que han te-
nido buenos resultados; principalmente aquellos del &mbito tecnolégico
que permitan compartir los contenidos de manera més efectiva y mejorar
la comunicacion entre el editor y el librero, accién que repercute directa-
mente en un beneficio comercial y la satisfaccion del cliente. Los sistemas
de informacién desarrollados en Espafia y Estados Unidos se mostraron
como una alternativa exitosa hasta ahora, se hablé de la incorporacion
de éstos al mercado Latinoamericano con sus respectivas adaptaciones.

Desarrollar y comercializar libros digitales es para la mayoria una
actividad imprescindible cuyo reto radica en encontrar la plataforma ideal
que brinde visibilidad a la edicién independiente y que, para el caso de
las librerias, genere un negocio alternativo a la venta tradicional. Se ha-
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bl6 del papel de las grandes plataformas y sus desventajas competitivas,
pero también de la necesidad que tienen las editoriales de no marginar-
se y ser parte de éstas; la existencia de distribuidoras digitales alternati-
vas es poca, sin embargo se mencionaron sus oportunidades y beneficios;
uno de los puntos que cabe resaltar es el hecho de que algunas no sélo no
compiten, sino que complementan el trabajo realizado por las corpora-
ciones que acaparan actualmente el mercado. El panorama no es el mis-
mo para los libreros, que enfrentan una desventaja competitiva y en esta
nueva manera de distribucién de los contenidos no han encontrado su
papel fundamental.

Marcelo Uribe, director general de Ediciones Era, compartié un
didlogo con Vicente Rojo y Jorge E Herndndez, en el que hablaron de su
experiencia en Ediciones Era, de las motivaciones para su creacion y como
se mantiene después de 50 afios como un referente de la edicién en Mé-
xico. Marcelo mencioné la importancia de crear long sellers que preser-
ven el prestigio de las editoriales.

La importancia de la formacién se abordé desde la experiencia en
distintos paises de Iberoamérica, se hizo hincapié en lanecesidad de crear
mds instituciones e instrumentos de profesionalizacién, y se menciond
la bibliografia que se ha creado hasta el momento con el objetivo de que
aquellos que pueden dar ejemplo, compartan sus conocimientos. Tomés
Granados subray6 lo subjetivo de la capacitacion y las bondades de ésta.

Durante las conclusiones se destacaron temas encaminados al
compromiso que los editores y libreros independientes tienen con la di-
fusion de contenidos de calidad, con la publicacién de titulos que abran
las puertas a la diversidad de los mismos y, sobre todo, con el papel que
éstos tienen en el desarrollo de la cultura de todos y cada uno de los paises.
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Dialogo de apertura

Vicente Rojo
Marcelo Uribe
Jorge F. Hernandez

Jorge E. Herndndez: Es un inmenso honor estar con Vicente Rojo, por
quien tengo una admiracion heredada. Estoy también muy honrado de
estar con Marcelo Uribe, quien, al ser poeta, sabe de la transparencia
de las palabras, algo que tiene mucho que ver con lo que hace Rojo. Los
buenos editores son los que logran que nos deleitemos con la lectura.
Sin mds predmbulos, creo que deberiamos empezar esta conversacion
déndole la palabra a Marcelo Uribe. ;Quieres hablar como editor o como
deudor de Vicente Rojo?

Marcelo Uribe: Desde luego, como deudor de Vicente. Mi primer dia en
el mundo editorial fue el primero de febrero de 1976 cuando a los 22 afios
llegué a la Imprenta Madero y lo conoci. Desde entonces nos hemos ido
acercando ylarelaciéon haido creciendo dia con dia. Muchos afios después,
quince, entré a Era y, durante toda mi vida en el mundo editorial, lo he
tenido como una figura muy cercana, muy importante, como maestro y
amigo. Soy un admirador total de su obra. Mi deuda con él comienza cuatro
afnos antes de verlo en Imprenta Madero. El dia que entré a la Facultad de
Filosofia y Letras de la unam fui con un amigo a ver una exposiciéon que
habia en el Museo Universitario de Ciencias y Artes de un sefior que se
llamaba Vicente Rojo. Alli descubri un universo fascinante, misterioso y
entrafiable que sigue en expansion y me sigue sorprendiendo hoy. No tenia
yo idea del papel que Vicente Rojo tendria en mi vida. En fin, ha estado
presente en ella practicamente desde que abri los ojos.

11
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Jorge E. Hernandez: Quiero darle la palabra a Vicente, para que empiece
a hablar de su trayectoria. ;Cudles son las fechas emblemadticas de tu
carrera?, ;cudndo empezaste a estudiar?, ;cudl fue la primera vez que
hiciste algo que te fasciné?, ;cudl fue la primera vez que hiciste algo que
no te gustd?, cuando llegaste a México jcudntos afios tenfas exactamente?

Vicente Rojo: Teniendo en cuenta que esta reunion es para hablar de edi-
toriales independientes, quisiera comenzar diciendo que llegué a México
en 1949, y comencé a estudiar disefio grafico, a estudiar irregularmente
porque no existia la carrera. Aprendi con Miguel Prieto, que era un dise-
nador excepcional, en una época en que al disefio no se le conocia como
disefo; a €l se le conocia como tipégrafo y como maquetista. Yo era su
asistente en la oficina de ediciones del INBa, la misma oficina que, tras el
retiro de Prieto por el cambio de sexenio el nuevo director decidi6é que
yo encabezara. Creo que tenia 22 afios. En aquella época, México era un
paisinimaginable para quienes vivimos ahora; era una ciudad pequena...,
no, no era pequeiia, pero si comparada con lo que es ahora. Y se podia
hacer proyectos, desarrollar ideas con cierta facilidad. Por ejemplo uno
de mis primeros proyectos editoriales fue la fundacién de la revista Artes
de México, en el lejanisimo ano de 1953, junto con Miguel Salas Anzures.
Duramos diez anos haciéndola. Murié Salas Anzures, se suspendid la
revista y ahora la revista es una empresa cultural de primer orden que
encabezan Alberto Ruy Sdnchez y Margarita de Orellana.

En fin, desde entonces habia en mi un interés por la edicién. Ha-
blando ya de Era, la editorial comienza en 1960. Yo represento aqui al
grupo de amigos al que se le ocurrié que habia espacio para hacer una
editorial nueva. Diria que seguramente es la editorial independiente que
mas afios ha cumplido: 52 afios. No estdbamos tan equivocados, y ahora
les cuento mas o menos quiénes éramos estos audaces o inocentes o in-
genuos cinco amigos, pero el caso es que dos afios después, un eminente
editor, Joaquin Diez-Canedo, comenzé Joaquin Mortiz. Seguiria, gracias
al doctor Ofrfila, Siglo xx1, otra editorial independiente en tanto tampoco
pertenece a ningtn grupo editorial.

Eramos cinco jovenes hijos de republicanos espafioles, pero para
entonces creo que ya éramos republicanos mexicanos. Asi siempre nos
hemos definido. En México se redondeaba un proyecto cultural muy im-
portante, muy rico; habia una cierta efervescencia cultural que se dio par-
ticularmente en los afos sesenta pero que tenia antecedentes anteriores
alos cincuenta, y mads alld: los poetas, ensayistas, creadores que, reunidos

12



Diélogo de apertura

en el grupo de Contemporaneos, habian estado un tanto sumergidos por
el enorme peso de los creadores del nacionalismo mexicano. Lo mismo
en literatura que, en el caso mds concreto nuestro, en pintura. Habia un
momento para crear una editorial que nosotros no sabiamos muy bien
que iba a durar 52 afios, cosa que me da mucha alegria.

Trabajaba entonces como disefiador, colaboraba con la Impren-
ta Madero, encabezada por don Tomds Espresate. Sus hijos eran amigos
mios y de José Azorin. Y alli estdn las tres letras de Era, los hermanos Es-
presate, Rojo y Azorin. Azorin era el técnico en la imprenta. Pensdbamos
que ese espacio para una editorial nueva, joven, existiria; tuvimos el apo-
yo de Tomds Espresate, y nos concedi6é un crédito para empezar a traba-
jar. Se suponia que los cinco socios, por emplear un término que a mi no
me gusta, empezariamos Era. Creo que teniamos que poner cinco mil
pesos cada uno. Don Tomds era muy generoso, y él nos dio un crédito en
Imprenta Madero de cien mil pesos: podiamos empezar a hacer libros.

No sé si entonces era mucho o poco; lo que si sé es que ese crédito
lleg6 a un millén de pesos y entonces Tomds Espresate nos dijo: “Bueno,
muchachos, pénganse serios, hagan cuentas, decidan”. En ese momento,
uno de sus tres hijos, Francisco “Quico”, estaba en Paris, estudiando artes
graficas; Jordi estaba acabando su carrera en ingenieria (porque hay otro
momento muy importante en esta relacion: la revolucién cubana; él aca-
bé su carrera de ingeniero y se fue a Cuba a colaborar con la revolucioén,
y todavia sigue alld). Entonces Neus Espresate (que en ese momento no
estaba en México, pero llegd meses después) se encargd propiamente de
la administracién, de la direccién. Yo nunca me he sentido capaz de ha-
cer una suma, menos una resta o una division.

En fin, sabia que contaba con un equipo que podia desarrollar las
ideas que eran de todos nosotros. Ademads tenia, al comienzo de Era, la po-
sibilidad de apoyo yla relaciéon con dos equipos culturales muy importan-
tes. Uno era el del suplemento de Novedades, que dirigia Fernando Benitez,
y otro era el de la Revista de la Universidad que dirigia Jaime Garcia Terrés;
aunque ambos equipos coincidian en mayor o menor medida, las publica-
ciones tenian tonos diferentes. A partir de ahi comienzan las actividades de
Era, precisamente con doslibros de Benitez, que para mi, y para muchos, fue
un amigo, un amigo entrafiable, muy querido y muy generoso. Un maestro
periodista y editor, porque nos apoy6 de una manera que en ese momen-
to no era imaginable para unos jévenes. El acababa de publicar una serie
de entrevistas que habia hecho en el primer afo de la revolucién cubana.
Comenzamos con un libro que se llama La batalla de Cuba, que tenia un
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apéndice histérico de Enrique Gonzdlez Pedrero. Por nuestros origenes y
los de nuestros padres, teniamos intereses en cuestiones politicas, sociales.

Era comenz6 con dos colecciones, encabezadas por el libro de Fer-
nando Benitez; la primera era de temas politicos, crénicas, y la segunda era
literaria; la primera se llamo6 “Ancho Mundo” y la segunda, “Biblioteca Era”
(vagamente queria recordar un proyecto editorial que existia en Espafia, to-
talmente novedoso, que hacia Carlos Barral y que se llamaba Biblioteca Bre-
ve. Sigue llaméndose asi, pues atn existe, al igual que el premio, que fue muy
importante). Asi comenz0 la editorial, en ese ambiente creativo e imaginati-
vo del México de los afios sesenta, con el apoyo intelectual de esos equipos.
Entre las editoriales estaba también el Fondo de Cultura Econémica, dirigida
por el doctor Orfila que también nos ayudaba. Por ejemplo, nos paso el libro
de Pablo Gonzélez Casanova La democracia en México. No recuerdo si hubo
algtin otro libro, pero éste es un clasico que ha estado durante 52 afios en Era.
En aquella época hablar de democracia en México era rarisimo porque se su-
ponia que era un pais demdcrata, no habia por qué ponerlo en duda. Todo
mundo lo daba por hecho. Esos fueron los origenes de Era.

Por audacia o ingenuidad, no sabiamos dénde estdbamos entran-
do, pero siteniamos lailusién de hacer los libros que nosotros queriamos.
Pienso que como editores, y gracias a esas ideas, teniamos que publicar
los libros que la realidad pedia y los que nosotros desedbamos publicar,
que no siempre coinciden, pero mds o menos se fueron combinando y
permitiendo que la editorial creciera.

Jorge F. Herndndez: Ediciones Era tiene una correspondencia directa con
los principios que la fundaron, aunque han cambiado mucho las cosas.
Marcelo ;como crees ti que, 52 anos después, Era sigue manteniendo
su linea editorial, su disefio, su catdlogo, en qué sentido es una editorial
independiente?

Marcelo Uribe: Es un poco absurdo tratar de definir la idea de editorial
independiente ante editores independientes. La nocién de independencia
surge a partir de la absorcién de sellos por conglomerados corporativos,
que obligan a hacer una distincién entre dos modos de hacer las cosas, y
ahi es donde surge esta nocién. Creo que la descripcion que hace Vicente
—*“Queriamos publicar libros que no se publicaban, que estaban relacio-
nados con cosas que nos interesaban y proporcionar una vision politica,
quiza contrastante”— define los principios que estan detrés de todas las
editoriales independientes.

14
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De un modo u otro casi todas las editoriales que estan representa-
das aqui han arrancado con impulsos parecidos, mientras que muchas
de las corporativas operan con principios que se definen en frases como
“compramos tal sello porque queriamos sacarlo de la competencia”. Un
editor corporativo me confesé un dia: “nosotros destruimos todo lo que
compramos”. Para mi el caso mds elocuente en México es el de Joaquin
Mortiz, que tenia un catdlogo absolutamente portentoso, de una riqueza
inconcebible, con libros de las mas diversas tendencias, hechos con un
cuidado, digamos, amoroso. A los pocos afios de haber sido comprada por
Planeta, se empezaron a descatalogar la mayoria de los libros, muchos se
destruyeron. En afios recientes han editado muy poco ylo tinico que que-
da de aquella maravillosa aventura editorial de Joaquin Diez-Canedo es un
logotipo que se usa caprichosamente. Es lo que permanece. En cuanto a
concepcidn editorial, no hay ni un solo vestigio de aquel proyecto. Nada.

Esta situacién habla con elocuencia sobre lo que son los dos mun-
dos. Me gustaria pensar que la verdadera edicion es ésta, la edicion in-
dependiente, que ésta es la sangre editorial, que aqui, en esta sala, estdn
representados los proyectos que generan diversidad, que estdan preocu-
pados por un libro longevo, no por un libro fugaz (ese que vive un mes
en los escaparates y regresa a la bodega si no se vendid y estd muerto ya
para entonces). Si ahora nosotros nos ponemos a buscar algin libro de
Joaquin Mortiz, editado hace dos o tres afos, de los pocos que se editan,
no lo vamos a encontrar en ningin lado, porque la editorial ya cumpli6é
con sacarlo, aprovecho el pico de venta de la salida y lo descatalogé por-
que no le interesa absolutamente nada mads.

Eso es lo que ha generado la sobreabundancia de novedades; es
decir, no interesa crear un catdlogo, sino sacar muchas novedades y des-
catalogarlas pronto porque cada novedad tiene su propio pico de venta a
la salida, y s6lo es redituable quedarse con los picos y olvidarse de la lar-
ga historia de un libro. Nosotros procedemos exactamente al revés. En
Era, La democracia en México tiene cincuenta aflos, Auratiene cincuenta
afos, Las batallas en el desierto tiene treinta. Y muchos libros tienen mu-
chas, muchas décadas, lo cual nos hace estar remando contra la corriente
de las tendencias del mercado, impuestas por las grandes corporaciones.

Antes delallegada a México de las grandes corporaciones (original-
mente espafiolas, ahora italianas, alemanas, etcétera) los editores vendian
sus libros a las librerfas, éstas los compraban y los ponian a la venta. Y per-
manecian alli hasta que llegara alguien a comprarlos. Los libros estaban en
las estanterias, no en grandes cantidades, pero estaban visibles para el pt-
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blico (y se ofrecia asi una mayor diversidad). Eso desapareci6 al entrar el
famoso sistema de consignaciones, que les ha dado a los libros una caduci-
dad casi como la de los productos lacteos: alas dos o tres semanas aquellos
que no lograron venderse ya no sirven, se devuelven y enfrentan la guillo-
tina. Es el mayor atentado que existe contra la diversidad (la representada
por los catdlogos que surgen de voluntades individuales), contrala acumu-
lacion del saber y la perdurabilidad del arte. No existia la inundacién y el
acaparamiento de espacios por montafnas de libros chatarra que desapa-
recen en unos meses de las librerias y de la memoria colectiva.

Para mi, como lector, muchos libros de Era fueron absolutamente
centrales. La lista es demasiado extensa, Paradiso de Lezama, la poesia
de José Carlos Becerra, y muchisimos libros mds que me marcaron. Estu-
ve en la universidad, pero lo que aprendi ahi poco me sirvié para el tra-
bajo editorial. Las dos verdaderas universidades por las que yo pasé son
Jaime Garcia Terrés (un hombre de una generosidad intelectual incom-
parable, que me dio, cuando trabajé con él, una libertad total para hacer
exactamente lo que yo queria y que me ayudo a hacerlo bien sin que se
notara) y Ediciones Era. Aquel gusto juvenil por los libros de Era se fue
convirtiendo en un gusto por editarlos y tuve la escuela de una persona
que admiro muchisimo: Neus Espresate, quien me permitié entender la
edicion desde dentro. Cuando menos me di cuenta, yo ya tenia la cami-
seta de Era tatuada en el pecho y no tenia nada que hacer mas que seguir
adelante. Lo tinico que he querido hacer es apretar el equipo de Era, bus-
car que funcione mejor con las herramientas de hoy y continuar con una
labor que se ha vuelto mia, aunque sea heredada.

Sigo haciendo libros con la misma pasién que al principio: cada libro
es una aventura, un motivo de diversion, un reto, es asi como vivo la edicion.
Televisa, (paralos que no son mexicanos, es una compania de television pode-
rosisima que ahora estd muy cerca de la nueva presidencia) decia: “Sila gen-
te quiere mierda, yo estoy absolutamente dispuesto a proporcionarla”. Eso es
exactamente lo contrario de lo que es la edicién independiente. Lo que no-
sotros queremos es proponer, abrir algo, iniciar un nuevo disfrute, un nuevo
gusto, retar al lector. Esa ha sido la libertad que me ha dado Era, como per-
sona lectora, como persona pensante y creo que eso es lo que marca el con-
traste més brutal entre la edicién corporativa y la independiente.

Jorge E Hernadndez: Vicente, cuando se planteaba un libro, ;ti ya estabas

pensando en una portada, en como iba a ser la caja tipogréfica o en los
colores?
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Vicente Rojo: La editorial se fue formando, enderezando, creando. Al poco
tiempo de haber hecho este arreglo con don Tomads, lleg6 Neus Espresate.
Curiosamente los tres hermanos Espresate habian trabajado en la Libreria
Madero; ellos eran ya no solamente lectores, sino que sabian cémo se
manejaban los libros. Estaba esa parte econémica que sentia protegida,
asegurada. Y cuando se comenzaba una serie, a mi no me interesaba
tanto pensar en como seria, sino qué libro iba a ser. Hay un ejemplo muy
claro, y debo hablar de nuevo de Jaime Garcia Terrés, amigo y un maestro
entrafiable. Muy al principio de Era me dijo, “Mira, hay una novela que
tiene que ver con México, de un tal Malcolm Lowry”; en los afios sesenta,
Lowry era una persona que no tenia editor (cuando menos en espafol),
y podia aceptar que una editorial que comenzaba lo publicara. Entonces
Neus estaba por llegar, pero yo inicié las primeras gestiones, un poco
asustado, porque ya brincaba el nivel de los colaboradores de Era; afor-
tunadamente llegé Neusy le dije, “Mira, estamos empezando a contratar
Bajo el volcdn”. Yo no hablaba inglés, confiaba absolutamente en Garcia
Terrés. Sentia que me estaba metiendo en un lio. Entonces Neus dijo, “Ma-
ravilloso, la acabo de leer y es una novela extraordinaria”. Curiosamente
ella lo ley6 en francés, idioma en el que ya se habia publicado, creo que
en una pésima traduccion.

Quiero decir que las cosas se iban dando en ese momento en fun-
cién de lo que cada quien iba aportando. Teniamos ese grupo de colabo-
radores que no solamente era de autores de Era: Juan Garcia Ponce, Elena
Poniatowska, Juan Vicente Melo, José Emilio Pacheco. De José Emilio Pa-
checo es, por ejemplo, la solapa de Aura, que se ha mantenido 52 afios.
Teniamos un equipo de colaboradores muy buenos. Ademads en lo perso-
nal yo me entendia con ellos porque trabajaba en el suplemento México
en la Cultura, donde colaboraban, ademas de en la Revista de la Univer-
sidad. Asi que ése era el ambiente. En ese momento ese equipo era muy
libre. Era nunca ha tenido, creo que no tenia ni tiene, colaboradores ex-
clusivos. Ha habido un respeto por lo que los autores han querido hacer.
En ese momento, dos afnos después, comenzo Joaquin y todo el equipo
colaboré con él. Existia otro editor muy importante con quien también
colaboraban, Sergio Galindo, en la Universidad Veracruzana, que publica-
bala coleccion Ficcion. Los autores que he mencionado se dividian entre
por lo menos estas tres editoriales. Luego ya lleg6 Siglo xx1. Ahi comenz6
por ejemplo Fernando del Paso, que se habia acercado a Era, pero quiso
tener una actitud solidaria con el doctor Orfila. En ese ambiente, en ese
medio, se iba creando la imagen de Era. Yo tenia el apoyo, los autores j6-
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venes (0 no tan jovenes) confiaban en mi y la verdad tuve la enorme suer-
te de poder hacer siempre lo que quise y como lo quise.

Ellogotipo de Era es mio, parte de una pintura que yo habia hecho.
Se llamaba “La luz”, simplemente, y habia un esquema parecido al que
yo recuperé en Era. Quise ponerle una figura muy abstracta, que tenia la
mano izquierda levantando el puiio.

Jorge E. Herndndez: Una cosa importante es la aspiracién de muchos
autores a ser editados por ustedes, porque queda claro que en los con-
sorcios no te leen. Los autores de Era dicen con mucho orgullo cémo han
trabajado sus textos en la editorial, a diferencia de otros lugares en donde
incluso te sugieren hasta el titulo y te cambian la manera de vestirte. ;Eso
es una tradicion?, ;eso es un principio?, ;estd abiertamente hablado?, ;ta
lo asumes?, ;lo sabes?

Marcelo Uribe: Para nosotros un original es un punto de partida. Hay
originales impecables, perfectos, a los que no hay nada que hacerles, y
otros que estan en desorden o tienen otras deficiencias en nuestra opi-
nién. En una novela que publicamos recientemente, por ejemplo, habia
que eliminar por completo las diez tltimas péginas, y el final estaba en
otra parte, hubo que mover cinco paginas que estaban perdidas en medio
hasta el fin porque eso era el final, una vez que hicimos eso la novela quedé
perfectamente redonda y funcioné muy bien. Otro autor nos entreg6 un
libro de poemas, una recopilacion que le debi6 de haber costado mucho
trabajo, porque erala obra de una vida, pero era un caos total y hubo que
armar el libro, quitar, meter, acomodar, agrupar y al final el libro recibi6
un premio importante; es decir, siempre buscamos sacar del original que
nos presentan el mejor libro posible.

A veces le pedimos a algunos autores que reescriban ciertos ca-
pitulos, que cambien algo, que trabajen mds algunos personajes, en fin
es un trabajo muy divertido, muy agradable y si, silo hacemos, lo hemos
hecho mucho, aunque, insisto, hay libros impecables. Creo que hay au-
tores que entregan libros casi perfectos: no hay absolutamente nada que
hacer mas que publicarlos tal cual estdn. Debo reconocer que todo este
trabajo editorial, esta actitud ante un original viene también del apren-
dizaje con Jaime Garcia Terrés.

Para volver al tema de la edicion independiente, me gustaria citar
una frase de un amigo editor, André Schiffrin, que en alguno de sus estu-
dios sobre el mundo de la edicién dice: “Por primera vez en la historia los
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libros se juzgan por el nimero de ejemplares que venden y no por la ca-
lidad de lo que contienen’”.

Jorge E. Herndndez: Vicente, ; Tienes alguna anécdota entrafiable que tenga
que ver con algiin disefio, con algtn libro en particular, con alguna de las
portadas? ;Tienes un recuerdo consentido en particular?

Vicente Rojo: En realidad tengo muchisimos, pero la portada que a cada
momento aparece es la de Cien afios de soledad, porque ademds ninguna
delas portadas mias de Era (de las setecientas que hice) o de las de Mortiz
(otras doscientas), lleva mi nombre. Sin embargo, Editorial Sudamericana
sifirmd la portada con mi nombre. Entonces me ha perseguido, felizmente,
toda la vida. Ademads resulta que esta portada yo la hice por encargo de
Garcia Marquezy la envié a Sudamericana pero no lleg6 a tiempo: llegé a
Buenos Aires quince dias después de que la empresa, que sabia que tenia
en la mano una gran novela, hizo una primera edicién con un barquito
en la portada, un galedn en la selva.

Mi portada dur6 veinte o treinta ediciones y luego de repente el
mundo editorial empez6 a complicarse y la portada se modific6, pero
aquélla sigue estando ahi, y lleva mi nombre, como autor. Felizmente esa
anécdota me ha acompanado toda la vida. Siempre he preferido traba-
jar anénimo. Incluso tengo algunas obras escultéricas publicas de buen
tamafio, urbanas, que nunca he querido que se firmen. Una obra que se
hace para que esté en la calle no es mia sino de quienes la van a ver. La
tienen que ver ademads a fuerza, tienen que pasar por ahi y es una cosa
que algiin dia hardn suya, si es que es buena.

Marcelo Uribe: Estaba pensando en una cosa que me pas6 hace unos
dias aqui en la Feria. Me encontré a una persona que conozco desde hace
muchos afios y que, tras de las vueltas que da la vida, es el presidente
del consejo de administracién de un grupo editorial transnacional. Me
saludé muy amablemente y me pregunt6: “;Cémo vas?”. Le dije: “Mira,
pues seguimos haciendo libros, nos va bien, estamos contentos porque
hacemos nuestros caprichos, en fin, todo avanza”. Y me contest6: “Ojala
sigas muchos afios asi porque nosotros vamos en franca picada”. Ojalg,
pienso aqui, la edicién independiente pueda continuar por muchos afios.
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por medio de la construccion o

consolidacion de redes y alianzas

Fernando Valverde

No les oculto, ni ocultamos a nadie que Espaia vive un momento delicado:
quienes estén aqui de otros paises de Iberoamérica han pasado por estas
situaciones y ahora en Europa se pasan momentos complicados, més
graves en los paises del sur, Espafia entre ellos. En estas circunstancias
convergen, por un lado, la propia crisis econémica que en el sector del
libro representa ya (antes del comienzo de la crisis centrada en el 2008 y
hasta 2011) una caida de las ventas del 14%, consolidada por el informe
de comercio interior de la Federacién de Editores. Pero solamente en
2012, de la que atin no tenemos datos, puede estimarse una disminucién
cercana alos dos digitos en la venta de las librerias, lo cual convierte esto
en una mala situacion.

Tenemos la seguridad de que estamos ante una crisis que va mas
alla de lo econémico. Nos encontramos ante una transformacién mas
profunday por lo tanto se van a mover muchas cosas en torno al libro,
pero también respecto a las maneras en que nos comportamos y rela-
cionamos.

El otro factor importante que viene incidiendo en los cambios en
el sector tiene que ver con la transformacién de los entornos digitales, el
internet, que ha provocado formas diferentes a la hora de editar, distri-
buir y vender los libros. Sobre todo en lo que ha tenido que ver con las
descargas digitales. En este momento, somos incapaces o el sector es in-
capaz de detectar qué es lo que esta afectando, qué se estd derivando a la
venta digital, qué es lo que estd soportando al papel.

Y por mds que la pirateria o las descargas digitales ilegales sean
una realidad cierta, lo que no es menos cierto es que el vendaval digi-
tal nos va a hacer tomar posiciones a todos, y no precisamente defensi-
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vas, sino que tendremos que buscar la manera de incorporar todo lo que
de avance pueda suponer el entorno digital. Quienes formamos parte de
este sector, tanto en su parte mds creativa (autores y editores), como en
la parte de la comercializacion (distribuidores y sobre todo libreros), te-
nemos que celebrar que las tecnologias hayan ampliado el universo de
lectores, que leen o que se acercan a la lectura en otro tipo de formatos.
Esto es una buena noticia. Y dicho eso, reivindico la vigencia y fuerza del
libro la lectura en papel, con todo lo que significa ese proceso a nivel cog-
nitivo; defiendo la intermediacién en el proceso que va del autor al lector
como imprescindible para el mantenimiento de la calidad de la edicién
y como un ejercicio de responsabilidad para la defensa de los puestos de
trabajo, de los oficios del libro.

Durante este noviembre tuvieron lugar, de manera casi simulta-
nea, en Madrid y en Santiago de Compostela, dos jornadas que han reu-
nido alibreros, editoresy distribuidores para poner en valor y reflexionar
en torno a los problemas que el sector atraviesa. Creo que los momen-
tos criticos que vivimos han hecho que las alarmas se enciendan. La si-
tuacion actual de contracciéon del mercado nos tiene que llevar a todos
arepensar el papel que cada uno de los agentes del sector va a jugar. El
dltimo informe de comercio interior, publicado en Espana por la Fede-
racion de Editores, habla de unas ventas en el mercado interior de 2.772
millones de euros. Las ventas descienden en el mercado interior en los
altimos cinco afios, con una caida con respecto al afio pasado y al afio
anterior (2010) del 4.1%. Sin embargo el mismo estudio revela que el ca-
nal de librerias, junto con las cadenas de librerias, aumenta en propor-
cion su cuota porcentual en ese mercado interior, y sin negar que éstas,
aunque estdn sufriendo esa crisis, se revelan como el lugar en donde se
soporta mejor.

Digo esto porque sorprende que siendo la red librera la que mejor
comportamiento tiene en el mundo de la edicién en Espana, este mundo
concentra sus esfuerzos promocionales en la gran distribucién, ademas
de dejar ahi sus mayores margenes de descuento. Es incomprensible. Esto
tiene que ver en general con todo el sector de la edicion y mucho mds con
las grandes corporaciones editoriales. Yo creo que la edicién independien-
te tiene poca capacidad a la hora de forzar mecanismos que apoyen de
verdad, con mérgenes en este caso y con mds cosas, en el punto de venta
independiente para hacerlo mds solvente. No deja de ser sorprendente
que los grandes editores reconozcan que la libreria independiente es la
que mejor se comporta. Sin embargo, los esfuerzos econémicos mayori-
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tariamente (descuentos y promocionales) se hacen en el gran hipermer-
cadoy en la gran distribucion.

Al mercado y a la realidad de la libreria en Espafa les queda tam-
bién una asignatura pendiente que se va a derivar del devenir de las po-
liticas que se apliquen en los préximos afios en torno al libro de texto.
Espana generd, con la llegada de la democracia y en los primeros afos
ochenta, un mapa de librerias extenso pero muy débil, porque naci6 de
una manera demasiado asimétrica, al hilo de la escolarizacién universal
que se produjo en el pais en esos aflos y que ha tenido momentos de ma-
yor fortuna, aunado también al crecimiento del mercado de ese sector.
No es baladi decir que en el 2011, el 31% de los libros que se venden en el
comercio interior en Espafa pertenecen al segmento de libros de texto
no universitario (estamos hablando de un tercio de los libros que se con-
sumen), y eso tiene una relacion directa sobre la venta de las librerias, lo
que ha hecho previsible y paulatina la intervencién del Estado en la crea-
cién de bancos de libros en régimen de préstamo para las familias (este
afio ya se han iniciado ensayos en algunas comunidades). Esto va a po-
ner en una situacién muy delicada a la red librera y a una velocidad ma-
yor de la que nos gustaria a muchos. En este afio ese dato ha tenido una
incidencia pequeiia todavia, pero porque apenas empieza. Ademads de la
crisis, lo que ha encendido las alarmas en las propias familias tiene que
ver con un gasto anual en libros que no corresponde con las economias.
Porlo tanto estamos ante el advenimiento de un problema que puede ser
muy serio en los préximos afios.

Por esto debemos asumir que el sector decrecera. Y que ese decre-
cimiento ha de realizarse de una manera ordenada (porque nos tiene que
llevar a que se corrijan las ineficiencias que el sector tiene y tiene muchas),
y solidaria, porque las empresas debemos asumir las responsabilidades;
esto si que es un compromiso individual de no contribuir a la destruc-
cién de mds puestos de trabajo. Por lo tanto hemos de hacer un ejerci-
cio solidario con nuestras propias empresas, con el personal que trabaja
en ellas. Y tiene que ser también acorde, en ese sentido, con el mandato
ecoldgico que nos lanza continuamente avisos de que nuestro modelo
de vida, asi como el modelo en el que hemos desarrollado el negocio del
libro, ha agotado, o puesto en peligro, recursos que no son ilimitados. Yo
creo que tenemos que pensar la libreria y el circuito del libro desde esa
perspectiva. Y me acuerdo aqui de Paco Puche, librero de Madlaga, ya en
la retirada y con una mirada desde otra esquina, que ha pensado mucho
en el conjunto de las organizaciones espafiolas, en la libreria desde esa
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perspectiva (en este sentido, él hace una aportacién en un libro que aca-
ba de publicar Trama, Memoria de la libreria). Yo celebro, por otra par-
te, que haya personas en Espafia, en el entorno de la libreria, como Juan
Miguel Salvador, que encarna en estos momentos también ese mensaje
y que nos recuerda en todos los foros que ese comportamiento debemos
asumirlo también en nuestro sector.

Ante este panorama, ;qué podemos hacer? Asi nos lo hemos plan-
teado en Madrid y creo que en Santiago en estos dias. Vuelvo a plantear:
las librerias, por su tipologia en Espafia, se concentran fundamental-
mente en dos tipos (y me imagino que esto sucede en otros territorios)
las especializadas, que deberian profundizar, cada vez mds, en una mayor
especializacion y buscar en ese recorrido la complicidad con la edicién
afin a su especializacion. Conviene recordar que, en ese sentido, los edi-
tores deben abandonar la mala praxis de la venta directa, que en Espafia
supone, en el conjunto del comercio, mds de un 30% de libros que no pa-
san por el canal librero; por tanto es bueno recordarles a los editores, a la
hora de establecer alianzas, que éstas son posibles cuando todos seamos
capaces de cumplir con el compromiso de que los editores editan y los li-
breros venden. Eso es muy importante para poder establecer estrategias
para colaboraciones futuras. Hay librerias especializadas que, por el ex-
celente trabajo que hacen, se van a acabar convirtiendo en reductos casi
de librerias gourmet y por lo tanto hemos de mimarlas; es decir, las libre-
rias tienen que buscar con la edicién correspondiente esa posibilidad de
complicidad que las haga ser indispensables para los lectores de esa es-
pecialidad. Recuerdo también, del libro Memoria de la libreria, cuaando
Carlos Pascual se incorpora a la libreria de Marcial Pons a finales de los
anos cincuenta; él habla de cémo crea la comunidad de lectores que per-
tenecen a la intelectualidad que circulaba en torno a la especialidad a la
libreria, tanto como la libreria juridica primero y, luego, de una manera
muy especial, en la de humanidades, y cémo personajes de una relevan-
cia muy importante, desde el punto de vista académico e intelectual, en
el mundo de la historia en Espafia y en Europa, eran sus clientes, que vi-
sitaban su establecimiento, compartian y establecian un didlogo en rela-
cién con ese catdlogo que Pons ponia al alcance de ellos.

Luego tenemos un grupo mds numeroso que deberian explorar
muchos caminos: el de las librerias generales. Por un lado, abrirse a nue-
vos productos, sin que esto signifique perder la identidad de la libreria.
Ya hay ejemplos en Espaia, cada vez mds frecuentes, de librerias que, por
ejemplo, comparten su espacio con un café o con la venta de otros pro-
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ductos culturales. La exploracién de esos territorios nuevos, que se abren
a la libreria para hacerla rentable, para apoyar la esencia de lo que es el
oficio del librero, es algo a lo que nos deberiamos atener. Los libreros es-
pafioles celebraremos, en la primavera que viene, un Congreso Nacional
de Libreros, y esto va a formar parte de las experiencias de gente que esta
haciendo ese cambio desde sus propias estructuras, o que estan abrien-
do nuevos proyectos e incorporando ya estos nuevos segmentos, que tie-
nen que ver también con la cultura en otros formatos.

Las librerias establecen su primera red (sobre todo las librerias ge-
neralistas) en funcion del lugar donde estén ubicadas. Hay una primera
red de proximidad, la red de cercania que entablan las librerias comercia-
les pequenas de las grandes ciudades, donde trabajan dos o tres personas,
que se abren en barrios en la periferia. Ese es el niicleo fundamental, es-
tructuras muy familiares o estructuras de amigos. Lo primero que es nece-
sario hacer, es sumarse a su red de proximidad en el entorno, interactuar
con movimientos sociales, movimientos regionales, hacer que crezca la
vida de los barrios. Esa fue mi experiencia personal, en un barrio de Ma-
drid al que llegamos hace varios afios donde no habia librerias. Yo creo
que eso es muy comun en las librerias espafiolas, en cualquier ciudad,
en cualquier pueblo. Ese trabajo de proximidad es el que crea la primera
red. Porque debemos pensar la libreria del futuro como una libreria que
precisamente trabaja en red con otras librerias. Las redes entendidas en
los entornos digitales, en la manera en que nuestros clientes, empiezan a
comunicarse, estd cambiando las reglas del juego en cuanto al acceso al
conocimiento y también ala manera de disfrutar de un libro. Por lo tanto
nosotros debemos ser capaces de interactuar en ese territorio, por mds
que seamos profanos o vengamos de una mentalidad que no tiene nada
que ver con lo digital.

Queremos, en ese sentido, hacer un esfuerzo conla edicién indepen-
diente de fortalecer las acciones comerciales y culturales en las librerias,
déndoles ese valor adicional que tienen, en relacién con todo el comercio
de proximidad. Es importante entonces, concitar el apoyo que, aunque
ya existe, es muy incipiente. El primer encuentro Otra Mirada si puso en
valor la necesidad de que la edicién independiente de los dos lados, bus-
que refugio ahi donde realmente estd mejor atendida, en las librerias in-
dependientes. En ese sentido, y en CEGAL tenemos alguna prueba de ello,
las librerias independientes tienen que buscar la red con aquellas que son
afines, por la cercania en la zona en la que viven u operan, o por su espe-
cialidad, porque eso acaba dando valor al trabajo que hacen en su libreria.
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Al respecto pongo dos ejemplos: desde hace diez ainos CEGAL im-
pulsa un colectivo, el Club Kirico, que agrupa en la actualidad unas cien
librerias, bien porque son especializadas en libros infantiles y juveniles o
bien porque le prestan un apoyo muy significativo a este segmento de la
edicion; operan en muchos aspectos desde hace una década y cooperan
en formacién, haciendo guias temaéticas de seleccion de lecturas (guias
que tienen como destinatarios padres, nifios y jévenes), teniendo una
Web propia (que se dirige tanto a los nifios como a los padres) y, ademds,
estdn permanentemente realizando actividades en sus librerias, pero de
manera coordinada.

Este colectivo ha impulsado ya el premio “Libro del afio Kirico”,
que alcanzard este afio su segunda edicion; ademads, en colaboracién con
la editorial La Galera, realiza otro premio que lleva su cuarta edicién, el
“Club Kirico Jévenes Lectores”, en el que los propios participantes, inte-
grantes de los clubes de lectores de las librerias voluntariamente leen tres
originales en el verano y, con una votacién publica (270 participantes el
afio pasado, entre 12y 16 afios) eligen un libro de los tres o cinco que ha
propuesto la editorial. Eso es una manera de enredar, por asi decirlo, al
lector en un proyecto que puede tener un recorrido muy positivo. ;Qué
es lo que echamos en falta? Una implicacion editorial masiva. Hay edito-
res que nos han prestado apoyos, pero son apoyos puntuales, unos més
y otros menos.

Es verdad que tenemos apoyos complices de gente del mundo de
la edicién infantil y juvenil, pero falta tomarse un proyecto de esta natu-
raleza en serio, porque eso puede marcar recorridos para otro tipo de ex-
periencias en otros colectivos libreros. Me viene a la mente la asociacién
que los libreros juridicos han creado en Espafa para poder hablar de ti a
tl a los editores también agrupados en torno a la asociacion de editores
juridicos. El sector juridico siempre ha tenido problemas de competen-
cia desleal muy fuerte por parte de los editores, sobre todo desde la libre-
ria; pero establecer un didlogo mads franco y estructurado es la manera de
empezarse a comunicar. Hay un proyecto incipiente que seguro avanza-
rd con los patrones con los que se ha movido Kirico: la Zona Cémic, que
agrupa también a un colectivo de librerias, muchas de las cuales han es-
tado siempre ajenas al mundo del libro y de la libreria por las particula-
ridades de su producto, pues parte de las publicaciones que trabajaban
tenian dindmicas que las hacian circular fuera de los circuitos normales.

Yo quiero resaltar que CEGAL no deja de ser también una red gre-
mial que comprende los gremios de las distintas provincias y comunida-
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des espafolas. Agrupa a 22 asociaciones, bien de cardcter autonémico,
bien de caracter regional, y coordina el trabajo que se hace en distintos
territorios, algunos muy complicados en la medida en que tienen lengua
propia. Por otro lado, forma parte (por lo tanto aporta su valor, conoci-
miento y experiencia) de la Red Europea Internacional; por eso estamos
presentes en la EBF (European Booksellers Federation)y en la18r (Interna-
cional Booksellers Federation), en la que Francoise es directora general y
en la que tenemos una persona, Javier Cimara, que nos representa, hace
presion y expone problemas que a veces no trascienden y no se comuni-
can bien, porque tienen que ver més con problemadticas arancelarias, de
descargas digitales y de defensa de competencia en el entorno digital por
parte de los libreros. Pero nuestra presencia en EBF y en IBF tiene también
el objeto de establecer puentes con los colegas iberoamericanos.

Nosotros deberiamos, desde estos foros, ser acicate para las orga-
nizaciones: para CEGAL, para la Federacion de Editores, para la FANDE (Fe-
deracion de Asociaciones Nacionales de Distribuidores de Ediciones), y
todas las que conforma el sector del libro, porque si algo esta fallando en
estos ultimos afios es que, dados los cambios de gobierno y la crisis eco-
némicas, no hemos sabido darle empuje al plan estratégico del sector que
se habia empezado a desarrollar hace dos anos. El otro dia Manuel Gil, en
las Jornadas de Madrid, decia que, mds que plan estratégico, hacia falta
un plan de rescate de las librerias, un plan de formacién que nos permita
renovarnos permanentemente, sobre todo en los nuevos entornos en los
que tenemos que trabajar. El impulso de un sello de calidad para las li-
brerias espafiolas, un sello de excelencia, que ya se present6 en el Congre-
so de Libreros de las Palmas de Gran Canaria, y que qued6 parado como
proposicién, no de ley, en la mesa del Parlamento espafol, antes de que
se hicieran elecciones que propiciaran el cambio de gobierno. Un plan
de marketing y de comunicacion global del sector, porque debemos em-
pujar desde abajo, ya que desde arriba no vendrd nunca nada; debemos
trabajar en crear, a lo largo del aio, tres, cuatros hitos que movilicen al
sector hacia las librerias, y digo hacia las librerias, porque es ahi donde el
sector detecta su buen o sumal estado. Si a las librerias les va mal, al sec-
tor le ird mal, y por lo tanto es imprescindible activarlo. Y luego un com-
promiso del que he hablado antes y es fundamental, es el abandono de
las malas practicas, no solo por parte de los editores, porque a veces no
son solo ellos quienes se enredan en estas malas practicas. Hace falta un
codigo de buenas précticas, pues serd mucho més facil operar y desechar
las desconfianzas, imprescindible para poder avanzar en red.
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Y acabo con unareflexion final. cEGaL trabaja para convertir el por-
tal Todos Tus Libros en un espacio colectivo de descargas digitales, porque
tenemos muchos libreros para quienes todas las soluciones digitales en
las que se ha enredado el sector estdn condenadas al fracaso si no tienen
una mirada colectiva. En los entornos digitales, la solucion o es colectiva
o no sera solucion; es decir, no es posible para las librerias independien-
tes armarse de estructuras que son muy costosas. Tenemos muchas du-
das de su rentabilidad, pero serd la tiinica manera de poder hacer frente,
en los entornos digitales y seguramente en el del comercio en general, a
las grandes corporaciones, que practicamente campan a sus anchas en un
régimen de cuasi monopolio en estos momentos. Yo creo que serd bue-
no conocer la experiencia francesa y la experiencia alemana de Libreka,
c6mo han conseguido, de una manera muy incipiente, poner las bases
para que esto sea una realidad. Nosotros queremos hacer eso, pero nece-
sitamos imperiosamente que, desde la red independiente editorial y libre-
ra, haya un clamor hacia arriba, hacia las organizaciones del sector para
que se aborden soluciones colectivas a este tema.

Maria Osorio Caminata

Yo hago en Colombia todas las labores alrededor del libro, es decir soy
editora, distribuidora y librera, pero hoy voy a hablar con la camiseta de
los libreros puesta. Esto es una propuesta que estamos haciendo con una
participacién directa de los libreros independientes de all4.

Colombia es un pais de contrastes: cuenta con importantes redes,
con programas de bibliotecas, como la Red Nacional de Bibliotecas Pu-
blicas, que coordina el Ministerio de Cultura, la Red de Bibliotecas de Ca-
jas de Compensacion, la Red de Bibliotecas del Banco de la Reptblica y
la Redes Municipales de Bibliotecas importantes, sobre todo en Bogota
y Medellin; asociaciones de personas naturales y juridicas que trabajan
por la valoracién de la lectura, en la defensa del espacio de la biblioteca
como derecho ciudadano; iniciativas ptblicas como el Programa de Li-
bros Gratuitos de la Alcaldia de Bogotd, Libro al Viento; bibliotecas comu-
nitarias en parques y plazas de mercado de la capital; una Red Nacional
de Promotores de Lectura; un fondo constituido por la Cdmara del Libro,
los papeleros y la industria gréfica nacional para la puesta en marcha de
la Fundacion para el Fomento de la Lectura, Fundalectura; iniciativas de
libreros y editores en biisqueda de mejores perspectivas para el sector,
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como el Festival del Libro Infantil, las Librerias Itinerantes y el Programa
de Fomento ala Bibliodiversidad; una Feria Internacional del Libro en Bo-
gotd, que ya alcanz6 la vigésimo quinta edicion; ferias regionales en las
principales ciudades del pais; y un Plan Nacional de Lectura y Bibliote-
cas, que logr6 en 2010 la cobertura total de los municipios colombianos.

En un pais centralista, como Colombia, y quizds como la mayoria
de los paises de América Latina, esta realidad que acabo de describir es
en resumen una suma de proyectos aislados, sin articulaciéon, adminis-
trados desde la capital por un gobierno que decide y escoge, (no nece-
sariamente con un mal criterio) las dotaciones que llegaran a la region.
Es decir, los libros que estaran disponibles para los ciudadanos en las bi-
bliotecas, tinicos espacios de circulacion del libro, ante la ausencia y pre-
cariedad de las librerias.

Ahora bien, una mirada rapida sobre larealidad del sector editorial
colombiano puede llevarnos a pensar que, a pesar de lo que digan las es-
tadisticas, la cadena de produccién y comercializacién del libro no goza
de buena salud.

En el pais hay pocas editoriales, con una limitada producciéon de
libros, que cada vez son mds parecidos a los productos comerciales que
a los productos culturales que han motivado las diversas leyes del libro.
Existe una altisima concentracién de las actividades del sector: solo en
Bogota se concentra el 65% de la edicién universitaria, el 70% de los titu-
los producidos en el pais, el 85% de los titulos producidos por entidades
publicas, el 88% de los editados por empresas editoriales y, lo peor, mds
del 60% de las librerias; es decir que lo poco que se produce no circula. A
excepcion de los editores universitarios, que han logrado desarrollar un
proyecto con un modelo de circulacién de la informacién y de los libros
a través de un portal y de un solo distribuidor, cada una de las empre-
sas editoriales se distribuye a si misma o mediante una segunda empre-
sa creada para tal fin.

Cada distribuidor tiene sus propias condiciones de trabajo, sus pro-
pios requisitos legales, su propia clasificacion de libreros, y una manera
particular de control de inventarios, consignaciones, facturacién, cambios
de precios y manejo de la informacién. La necesidad obvia de ampliar los
volimenes de facturacion hallevado a los distribuidores a la venta direc-
ta a colegios, bibliotecas y onG. La mayoria de las veces con mayor des-
cuento que el ofrecido a los libreros. Las compras estatales, que también
se hacen directamente a editores y distribuidores, exigen cada afio més
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altos descuentos, sin que los volimenes de compra crezcan, encarecien-
do el precio final del libro al consumidor en librerias.

En este contexto, en el aflo 2007, durante el Primer Congreso Ibe-
roamericano de Libreros en Bogot4, se abri6 el espacio para que las libre-
rias colombianas se integraran primero como red y, finalmente, en lo que
hoy esla Asociacion Colombiana de Libreros Independientes, conforma-
da por 26 socios, en seis ciudades del pais, y son 26 no porque los demaés
no quieran unirse, sino porque no hay mas, entre los que se incluyen dos
librerias universitarias y tres mds que a la vez son distribuidores. Cons-
cientes de ser el eslab6én més fragil de la cadena, y tal vez con la osadia
que esa debilidad incluye, nos hemos dado a la tarea de pensar en alter-
nativasy proyectos que permitan no solo fortalecer estared, sino articular
y dar forma, mediante el trabajo coordinado, a esa multitud de acciones
aisladas que se dan hoy a lo largo del pais.

El trabajo de estos afos nos ha dejado claro que lo que tenemos
que hacer no es solo tener una cadena propia, sélida e independiente,
sino articulada con el resto del sector. Para crecer y sobrevivir debemos
trabajar a favor de que se multipliquen los espacios de articulacién y tra-
bajo conjunto. Las reflexiones que se adelantan en el hacer de la asocia-
ci6bn muestran que si queremos generar un cambio debemos avanzar en
la constitucién de una red de redes que transforme, en la medida de lo
posible, este comportamiento centralista y poco incluyente de la circu-
lacién del libro en Colombia, involucrando especialmente a las regiones
en esta transformacion.

Entendiendo que no vamos a crear una red de librerias por decre-
to, y que ademds para que un sistema librero funcione, es indispensable
crear primero conciencia de que la posibilidad no solo es viable sino ne-
cesaria; la asociacion de libreros propone la creacion de un sistema de
circulacion del libro que aproveche la infraestructura creada por redes
privadas y por el Estado, para unir en un solo esfuerzo todos estos pro-
yectos en una causa comun.

El proyecto parte de la necesidad de inventariar este sistema regio-
nalmente (pues la geografia y la diversidad del pais, ademas de la falta de
informacion, asi lo exige) y hacer de los encuentros regionales de cultu-
ray educacion espacios para ferias del libro. De esta manera lograremos
usar el sistema de bibliotecas como sitio de acopio del libro, como semi-
llas de librerias que poco a poco se instalen en el imaginario y la necesi-
dad de los colombianos.
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Finalmente, tal vez lo iinico que tenemos claro es que no nos vamos
a sentar a esperar que las cosas cambien, a que las politicas y los politi-
cos expresen voluntad o compartan nuestra manera de pensar. Hay que
creer en la posibilidad de una mejor sociedad, y estoy convencida de que
las librerias son espacios culturales que lo permitirian.

Francoise Dubruille

Empecé a trabajar para la European and International Booksellers Fede-
ration (Federaciéon Europea Internacional de Libreros) en el afio 2001. La
International Booksellers Federation (1BF) se fundé en el 1956 y, un poco
mas tarde, en 1968 se cred la secciéon europea.

Cuando empecé a colaborar con la Federacién, me contaron que,
en los primeros afios de su existencia, cada vez que los miembros se re-
unian para su conferencia anual lo hacian durante una semana entera.
También me mostraron fotos y documentos que atestiguan que en aque-
lla épocalas conferencias eran acontecimientos muy formales, almuerzos,
cenas con damas y caballeros vestidos de estricta etiqueta, presentacio-
nes por los autores en tres idiomas: francés, inglés y aleman. Claro que es
dificil imaginar todo eso hoy en dia, pero comprensible si pensamos en el
contexto de aquella época, en la que la tinica forma de comunicacién en-
tre los miembros era por correo. Aquellas reuniones representaban una
oportunidad importante y inica para los libreros para intercambiar sus
puntos de vista sobre su préctica profesional.

Hoy en dia, estamos lejisimos de aquella época: enviamos correos
electronicos, twitteamos, hacemos anuncios por Facebook, texteamos
con nuestros smartphones. No necesitamos reunirnos para recorrer in-
formacion, ya que al parecer no hay nada que no pueda obtenerse con
tan solo un click del mouse.

Ademds, los presupuestos han disminuido, andamos escasos de
tiempo y dinero y, por si fuera poco, el mundo de la edicién estd cam-
biando rdpidamente. La profesion se ha convertido en algo mucho me-
nos roméantico, mas profesional e infinitamente més técnica y compleja
de lo que era hace tan solo cuarenta o veinte afios atrds. En mi opinion,
haria falta preguntarnos qué valor agregado o afiadido aporta una red o
alianza entre libreros, distribuidores y editores. ;A qué nivel deberia de
situarse una asociacion de este tipo y con qué finalidad? ;De qué reto o
alianza estamos hablando?
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Me parece que el valor anadido solo tiene que ver con considera-
ciones comerciales. Los libreros venden libros y aprecian los productos
que venden, que son productos culturales, se trata de una industria cul-
tural. Sin embargo se trata de vender, y al final de mes se tienen que pa-
gar facturas, sueldos de los empleados y el propio. Significa que tienen
que poder seguir manteniendo su negocio, lo cual no es nada fécil ac-
tualmente. Como Fernando lo dijo antes, tenemos que eliminar las inefi-
ciencias, asumir que el mercado decrecera y permitir a las librerias seguir
siendo rentables.

Para poder asegurar vinculos fuertes con la cadena del libro (en par-
ticular con proveedores, distribuidores y editores) los libreros tendrdn que
probar algunas cosas. En primer lugar, que son capaces de recoger y ana-
lizar datos de ventas, en lo que concierne a su propio negocio. Las cifras
y los datos de venta tienen gran valor para los editores y los distribuido-
res. No es sorprendente que empresas como Nielsen les vendan esos da-
tos alos editores a precio de oro. ;Por qué deberian hacer esto? Solo para
crear indicios fuertes que demuestren a editores y distribuidores que los
libreros siguen siendo pertinentes, ya que son los puntos de venta més
importantes para sus productos, sean los libros de papel, los libros elec-
trénicos, o los demds, los productos non-book.

En segundo lugar, que son capaces de existir offline, manteniendo
al mismo tiempo una presencia online, por internet. Nos guste o no, los
negocios ylainteraccion estdin moviéndose mds y mas en linea, el ptiblico
estd online, los libros electrénicos estan online, los detallistas tienen que
mantener el contacto con sus clientes online, asi podran demostrarles a
sus proveedores, editores y distribuidores que son capaces de construir
una oferta razonable para sus clientes, fisica y virtualmente.

3Qué pueden hacer los libreros para competir en un mercado onli-
ne? Cada uno deberia crear sistemdticamente una base de datos que per-
mita identificar quién compra qué, cudnto y con qué frecuencia. Es cierto
que construir este tipo de instrumento toma mucho tiempo y a veces los
libreros ponen en duda su utilidad. Hace poco, en nuestra conferencia
anual muchos fueron los oradores que insistieron sobre la importancia
de acumular datos de ventas fiables por cualquier librero que solo quie-
re mantenerse en el negocio en un entorno muy competitivo. Es impres-
cindible, para probar su pertinencia en el entorno online, que los libreros
envien regularmente a sus clientes una comunicacién a la medida y ob-
serven su manera de reaccionar para poder identificar a los mds proacti-
vos, y asi poder interactuar con ellos, prioritariamente, como potenciales
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clientes regulares. También es importante compartir datos con otros mi-
noristas locales, trabajando con su comunidad a nivel local, como lo ha-
cen en otros paises (por ejemplo en Estados Unidos y el Reino Unido con
la iniciativa de Indiebound'), porque permite abrir toda clase de oportu-
nidades de promocién cruzada, lo que aumenta su audiencia con nuevos
consumidores de similares gustos.

La venta de mano a mano es la ventaja competitiva de un librero.
Haciendo lo mismo con los libros electrénicos y creando a nivel local co-
munidades online alrededor de estos, deberia de hacerse exactamente
como lo hacen los libreros con los libros de papel. El elemento clave para
lograrlo es probar su pertinencia a los lectores y a los distribuidores; los
libreros son capaces de hacer el trabajo profesional, tanto en sus tiendas
como en el entorno virtual.

Distribuidores y editores necesitan vender sus libros, no hay que
olvidar que se trata de un negocio. Cuanto mas los libreros y las asocia-
ciones puedan probar su capacidad de ser minoristas de formatos mul-
tiples y demostrar su conocimiento profundo de consumidor gracias al
trabajo que pueden realizar en el campo del monitoreo de las ventas y de
los datos, serdn més considerados como socios naturales de los distribui-
dores y editores.

En cuanto al nivel en el que deberian hacerse estas alianzas al que
me referia hace algunos minutos, lo que podemos constatar en la Euro-
pean and International Booksellers Federation es que algunas asocia-
ciones de libreros son proactivas y tratan de organizar contactos con los
distribuidores o distintos proveedores para el beneficio de sus miembros.
Esto es otro nivel de acciéon que tratamos de fomentar sostenidamente;
quiero hablar de la representacion de los libreros por la organizacion de
su industria, a nivel nacional.

En conclusién, solo me gustaria repetir que creo que el punto cen-
tral para los libreros en cuanto a sus relaciones con los distribuidores y
editores es probarles que tienen su pertinencia, porque siguen aportan-
do negocio al dar sentido y valor agregado, afiadido, a sus comunidades;
aunque sea en un mundo donde unos pocos grandes minoristas tienen
una parte importante del mercado.

Ademas, los libreros tienen las mejores municiones para ganar esta
batalla: sus clientes, ylo pueden probar con todala informacién que estos
les dan, sobre todo su comportamiento y hdbitos de compra.

! http://www.indiebound.org/
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Déborah Holtz

Aunque parece que nos movemos en un mundo articulado, estar al lado
de redes de libreros regionales e internacionales para nosotros es casi
como poderse sentar con un doctor cuando uno tiene un mal, y ya por el
hecho de estar aqui, sentir que hay un alivio.

Esta reunion y la anterior que se realiz6 en Zaragoza tienen preci-
samente por objetivo exponer las preocupaciones y el desvencijamiento
que, en cierto sentido, pareceria vivir la industria y que, de alguna manera,
tenemos que rescatar quienes nos dedicamos a la edicién independien-
te. Siempre hemos vivido al margen de las cosas, en un estado de emer-
gencia, pero hoy parece duplicarse porque ademés del reto de trasladar
nuestros libros y contenidos de manera fisica a nivel nacional e interna-
cional, tenemos el reto de hacerlo virtualmente.

Para los editores independientes, esto significa una carga tremen-
da y en paises como los nuestros resulta practicamente imposible. Aqui
voy a hacer referencia, no tanto a una red especifica (aunque formamos
parte de ella), sino al drama que vivimos respecto a las politicas publi-
cas. Como bien decia Frangoise, somos un negocio; el drama es que no
nos ven como tal y por ende tenemos que sobrepasar mucho escollos,
inexistentes en otros sitios donde han tenido politicas ptblicas coheren-
tes en su momento, aunque ahora estén en una etapa mas bien regresi-
va, como Espana.

Los retos que enfrenta la industria editorial independiente son
enormes. Por un lado, nos encontramos siempre empujando para entrar
en el terreno de lo bésico, es decir, distribuir nuestros libros y difundir-
los; y, por otro, hoy tenemos que preocuparnos por entrar en el terreno
virtual. A nadie le cabe la menor duda que las transformaciones tecnol6-
gicas, que estdn cambiando radicalmente las formas de produccion, dis-
tribucién y consumo de la mayor parte de los formatos culturales (desde
el cine hasta el libro) son “infrenables”.

Mientras que en Estados Unidos y Europa el cambio es vertigino-
so, en América Latina (o por lo menos en México), a pesar del acceso que
tenemos al hardware tecnolégico, este cambio es mucho mas lento. Las
razones son multiples: nos hemos saltado varios pasos del proceso, tene-
mos alarmantes déficit educativo y de lectura (mientras que la poblacién
lee 1,6 libros al afio, tenemos que dar este salto cudntico). Por otro lado,
la institucionalidad relacionada con el libro estd anclada a una manera
de hacer cultura que hoy parece anacrénica. La prevalencia de un Esta-

33



La edicién y la libreria independiente en Iberoamérica

do omnipresente en este terreno ha frenado el desarrollo de la industria
editorial independiente, ya que este sector no tiene acceso a formas de
financiamiento y autogestion. Esta situacion hoy se hace extensible a la
necesidad del cambio tecnolégico.

Hago esta introduccion porque pensar hoy en el fortalecimiento
de redes de editores, libreros, distribuidores de libros o de contenidos fi-
sicos o digitales debe pasar por una comprensién del momento y de las
necesidades de la industria por parte de todos los actores de la cadena.
Pero, ;qué hacer si la industria ni siquiera estd identificada?, ;cudles son
las politicas de Estado que se encaminan a lograr la promoci6n del libro
alinteriory al exterior?, ;podemos los editores independientes hacer algo
por encima de todo, es decir, por encima del Estado?, ;c6mo hacer efecti-
vauna red de redes para acceder a financiamiento internacional que nos
permita la distribucién global de nuestros contenidos?

Lo que unared plantea en primer lugar es el conocimiento de quié-
nes somos y, en segundo lugar, el acceso a lo que producimos. Si bien
una parte de estas editoriales hemos establecido en diversos momen-
tos mecanismos audaces, los esfuerzos para la exportacion de libros o
para lograr una presencia en otros paises han sido minimos. Una y otra
vez escuchamos las historias de intentos de distribucién, que terminan
en sendos fracasos, por lo menos en el caso de editoriales independien-
tes mexicanas, excepto aquellos que tienen una contraparte establecida
en otros territorios.

Estoy segura de que cada uno de nosotros tiene una historia de te-
rror que narrar y tal vez alguna de éxito, ya que, aunado al problema de
distribucion fisica, que a veces hemos logrado sortear, se une el de la di-
fusiéon y promocion de la obra.

Quienes estamos en la periferia, es decir en la industria indepen-
diente en México, no formamos parte de las estadisticas oficiales, pues
estas se elaboran a partir de la Cdmara Nacional de la Industria Editorial,
que retine aproximadamente a 230 o0 240 editoriales, cuando sabemos que
hay otro tanto que no pertenece a esta Cdmara, y que por lo tanto no he-
mos sido clasificados, por lo cual no formamos parte de estas importan-
tes estadisticas que deberian ser el punto de partida para todo.

Para actuar de manera colectiva primero tenemos que saber quié-
nes somos y dénde estamos. Cito como ejemplo las tres ediciones de la
Feria del Libro Independiente, para sefalar a los que no estamos don-
de se supone que debemos estar en esas estadisticas. Recientemente
acabamos de llevar a cabo la tercera Feria del Libro Independiente con
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apoyo del Fondo de Cultura Econémica, y durante tres semanas logra-
mos reunir, a través de la Alianza de Editores Mexicanos Independien-
tes, a 65 editoriales. Esto lo hicimos sin entrar en mayores indagaciones,
simplemente reuniendo a aquellos editores independientes que tenia-
mos a la mano. Yo me pregunto, si eso lo pudimos hacer de manera casi
inmediata, ;qué pasaria si nos metemos a investigar cudntos somos los
editores independientes que hoy estamos generando contenidos alter-
nativos en este pais?

Quienes fundamos la Alianza de Editores Independientes a fines del
2004 estdbamos y seguimos estando convencidos de que la accién colec-
tiva en defensa de nuestros intereses es una necesidad. Debemos insistir
en nuestro potencial econémico, que contribuye de manera importan-
te a la denominada bibliodiversidad, es decir, si formamos parte de eso
que se llama el cuarto pilar de desarrollo. Por eso formamos parte de la
red hispanohablante y, desde luego, de la red internacional de editores.

Es una preocupacion creciente como exportar nuestros conteni-
dos, tanto de manera fisica como virtual. Por ejemplo, el Centro Regio-
nal para el Fomento del Libro en América Latina y el Caribe (CERLALC)
estableci6 en el Manifiesto por el Libro Electronico del 2011 las politi-
cas publicas que deben ponerse en marcha para lograr este cambio. Es
decir, el cambio tecnolégico y el acceso que debe haber a los conteni-
dos virtuales.

Para empezar, sefialan que hay que entender los cambios que se es-
tan generando en los lectores y en las formas de leer; eso pareceria absur-
do, pero les garantizo que no estd visto por varios actores que intervienen
en la cadena, por lo menos en México. Segundo, garantizar la visibilidad
de la oferta editorial regional y en el &mbito global, y creo que eso es par-
te de lo que hoy nos ocupa en este coloquio. Tercero, propiciar las nece-
sarias transformaciones de las unidades econémicas responsables de la
produccién y circulacién de los contenidos editoriales. Y, finalmente, es-
timular la creacion internacional a través del fortalecimiento de la pro-
teccién de los derechos de autor.

Estas premisas deben de ir aunadas a un proceso educativo de
quienes producimos contenidos. Hay que decirlo: asi como no tenemos
acceso a fuentes de financiamiento, muchos no tenemos la educacién
ni la formacién que se requiere para saber qué tenemos que hacer. Si
bien por un lado poseemos el bien mds preciado en estos momentos, es
decir los contenidos, por el cual se pelean grandes compaiiia, por otro
no tenemos ni los recursos ni la formaciéon adecuada para poder con-
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vertir eso que poseemos en otras plataformas. Existe mucha confusién
al respecto, debido a que no se ha invertido en la promocién para lo-
grar este cambio.

Conaculta ha llevado a cabo dos coloquios sobre el libro electro-
nico y a todos nos ha quedado claro que si no nos montamos en este ca-
ballo de la transformacién de los contenidos a la plataforma digital, nos
vamos a quedar fuera de la jugada. Entonces, ya que entendimos que es-
tamos fuera de la jugada ahora, ;c6mo diablos le hacemos para salir de ese
embrollo? Por ejemplo, hace un par de meses, la agencia alemana Books
and Print pLB lanz6 en México su proyecto Libreka, en el cual plantea la
integracion de los titulos en espafiol producidos en la regién a su base de
datos en varias etapas.

Para quienes no conocen el proyecto, Libreka es una base de da-
tos de libros en catdlogos citado desde su mismo sitio, y es la mayor base
de datos de habla alemana, para minoristas de libros y editores, asi como
parabibliotecas. Es una plataforma que tiene 1,4 millones de entradas de
titulos en activo y 1,7 millones de titulos en archivo. Y vinieron a propo-
nernos que por qué no el libro en espafiol formaba parte de esta plata-
forma. ;Qué hacer? Me parece que tenemos la responsabilidad de luchar
en la arena interna para conseguir el cambio de visién sobre nuestra in-
dustriay, por otro lado, con respecto a estas redes que hoy se conforman,
tenemos el reto de crear una propuesta que pueda presentarse a instan-
cias, regionales e internacionales, para que podamos desarrollar sistemas
de circulacion, tanto reales como virtuales. La Unesco, la Unién Europea,
el CERLALC, el Banco Interamericano de Desarrollo, pueden y deben ser
las instancias internacionales que promuevan una plataforma virtual co-
lectiva y el disefio para la consecuente exportaciéon de nuestros conteni-
dos en espafol.

;Como promovemos un sistema colectivo de venta y difusién de
nuestros libros? no solo en Hispanoamérica sino en Estados Unidos,
con mds de 30 millones de hispanohablantes y donde dificilmente es-
tamos accediendo con nuestros contenidos. Espero que, como resul-
tado de esta reunién, seamos capaces de hacer propuestas concretas
que puedan presentarse a diferentes instancias para acceder a fondos y
crear plataformas que nos permitan lograr la distribucién de nuestros
contenidos en forma global. Esa serd la tinica forma de impulsar verda-
deramente Otra Mirada.
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Haroldo Ceravolo

Voy a hablar un poco de la experiencia de la LIBRE, Liga Brasilefia de
Editores, que cumpli6 diez afios de existencia. Diez afios son siempre
un momento oportuno para hacer balances y planear el futuro y es este
exactamente el proceso que estamos viviendo en Brasil. El jueves pasa-
do organizamos un encuentro en Sao Paulo, una mezcla de asamblea
colectiva con las editoriales de la LIBRE y seminario durante nuestra
feria anual de libros independientes, A Primavera dos Livros. Durante
ésta década podemos decir que se alcanzaron algunas de las metas
mads importantes. Soy duefio de una editorial fundada hace nueve afios,
pero desde el principio somos parte de la Liga, porque identificamos en
esta alianza de editoriales independientes la posibilidad de una accién
conjuntay colaboradora.

Gracias a la identificacién muy clara de su accion por otras ferias
internacionales de editoriales independientesy el intercambio producti-
vo de informacién con ellas, la LIBRE se convirti6 en el principal portavoz
del concepto de bibliodiversidad. Este concepto, que es al mismo tiem-
po un concepto de resistencia y de creacion, penetré profundamente en
el discurso del libro en Brasil, de modo que incluso aquellos que no lo
entienden por completo la usan como una palabra de orden, repetida en
declaraciones de principios, discursos y programas; de manera tal que es
confundido con conceptos similares pero diferentes, como la diversidad
de género, de raza, cultural y regional.

Durante los ocho afios del gobierno de Lula da Silva, este concepto
fue utilizado por muchos gestores publicos para reorientar los programas
de compras gubernamentales con el fin de descentralizar las fuentes, las
editoriales, que proveian libros para escuelas y bibliotecas. O sea, la exis-
tencia de la LIBRE y sus posturas tuvieron un efecto evidente en los cam-
bios recientes en la politica del libro en Brasil. Sin embargo, creemos que
algunos de esos avances estdn amenazados y estamos actuando de ma-
nera tal para no perderlos sino para lograr todavia més.

LIBRE, a pesar de las dificultades burocraticas, contintia mantenien-
do al menos dos ferias anuales dedicadas a las editoriales independien-
tes (en Rio y en Sao Paulo) que cumplen con la tarea de mantener viva la
idea de la bibliodiversidad. Incluso en los periodos de menor actividad
de elaboracion tedrica y accion politica, las ferias del libro independien-
te, mantuvieron vivos los conceptos y debates que estuvieron presentes
desde la creacion de la entidad. Mantenemos un activo grupo de discu-
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sién en formato electrénico, que los editores usan practicamente todos
los dias, incluso durante los fines de semana, para informarse sobre los
principales problemas del libro y de la lectura, y que mantiene viva una
forma colaboradora de hacer negocios. Es muy comtn la bisqueda de in-
formaciones sobre mercados, distribuidores, compras publicas, eventos
de participacion conjunta. La red de la LIBRE, como la llamamos, confor-
ma una especie de punto de encuentro diario y, al mismo tiempo, de con-
cienciaviva delaidea de que las editoriales independientes deben buscar,
antes de competir entre ellas, la colaboracion.

Tenemos un programa de defensa de la bibliodiversidad compuesto
por diferentes temas, que fue firmado también por la Asociaciéon Nacio-
nal de Librerias. La principal entidad de defensa de los puntos de venta
adopta posturas similares a las nuestras (las editoriales) en temas como
el precio tinico y el estimulo a la creacién y manutencién de nuevos mer-
cados, la defensa de un mercado regulado por el gobierno, la discusién
publica del libro digital. Participamos en las reuniones de la Asociacién
Nacional de Librerias y realizamos intercambios permanentes con ellos.
También utilizamos nuestra red para actualizar a los editores con respec-
to a las posturas de las librerias.

La L1BRE padece algunas dificultades importantes: poca institucio-
nalizacion, lo que significa que mucho de lo que construimos se pierde.
Poca capacidad econémica de la entidad, lo que se traduce en dificulta-
des practicas, como escasos empleados y prestadores de servicios dedi-
cados a la entidad; en ocasiones ni siquiera estan bien preparados. Una
idea voluntarista por parte de los editores, quienes muchas veces asu-
men mads tareas de las que son, en la practica, capaces de ejecutar. Eso
acaba por sobrecargar a algunos editores, especialmente a algunos direc-
tivos de la entidad.

Por otro lado, el cuadro general de la situacion del mercado editorial
brasilefio es bastante preocupante para los editores independientes. Con
Europa en crisis, las editoriales de todo el mundo ven a Brasil como un re-
novado espacio de explotacién econémica. Brasil, por su parte, experimen-
t6 un incremento muy veloz de la matricula en todos los niveles educativos
particularmente en el nivel superior. El mercado editorial brasilefio, tanto
en relacion con las compras publicas como con el mercado tradicional, es
visto como una alternativa para hacer negocios rdpidos y muy lucrativos
por las grandes corporaciones; hubo un crecimiento muy fuerte de las mul-
tinacionales del libro en este mercado en los tltimos afos. Una consecuen-
cia de esto fue la expulsion de los editores independientes de los espacios
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relevantes de las principales redes de librerias. Al mismo tiempo, Amazony
otros grandes jugadores del libro digital prometen actuar pesadamente en
el pais y en el proceso simplemente ignoran a las editoriales independien-
tes, imponiéndoles negociaciones individuales draconianas.

La LIBRE, por lo tanto, juega un papel importante para los préximos
afios. Estamos convencidos de que es posible crear un grupo de editores
mas capaces de negociar el libro electrénico y, al mismo tiempo, tenemos
que crear condiciones para que, con respecto al libro fisico, las editoria-
les independientes tengan mejores condiciones comerciales y una mayor
participaciéon en el mercado. En esta reunién que mencioné creamos tres
grupos de trabajo: uno para discutir la participacién de las editoriales in-
dependientes en Francfort en el 2013 (cuyo invitado de honor es Brasil);
otro para pensar en un disefio digital de la LIBRE; y, finalmente, un terce-
ro para discutir interacciones digitales que promuevan a los sellos inde-
pendientes en el mundo con respecto al libro fisico.

Estamos sosteniendo discusiones a propdsito de la creacion de
una gran libreria digital y de un proceso de control estricto de ventas di-
gitales que no deje solo en manos de las grandes corporaciones electré-
nicas, las grandes plataformas, la contabilidad de las ventas. Este es en
la actualidad nuestro mayor desafio: garantizar la supervivencia del edi-
tor independiente en los préoximos afios y mantener vivo el concepto de
bibliodiversidad. A nuestro modo de ver, esta idea es al mismo tiempo la
garantia de que un negocio va a continuar y un elemento que puede evi-
tar que el flujo de ideas en el mundo intelectual, politico y cultural quede
bajo el control de solo tres o cuatro corporaciones mundiales. Para no-
sotros, preservar la bibliodiversidad es también preservar la democracia.

José Luis Ponce

Lo primero que siempre me pregunto es: ;qué fabricamos y para quién?
Creo que esta es la pregunta clave, en un mundo donde el interés por la
lectura cada dia va bajando y la oferta cultural cada dia va subiendo, en
numero de libros editados. ;Por qué no reducimos el namero de ejem-
plares? Hace tiempo que venimos hablando de ese tema, ;no serd porque
hay una burbuja editorial, al igual que existe burbuja de la construccién
o burbujas en tecnologia y todos hemos estado viviendo de ella durante
mucho tiempo?, ;cudndo va a explotar esta burbuja?, ;a quién se va a
llevar por delante? Ademads, ;a quién le interesa que esta burbuja exista?,
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;quién sale beneficiado de esta burbuja? En esta sobreproduccion, ;qué
hacemos los editores independientes?

Otra de las preguntas que me atormenta es: ;c6mo puede ser que
hoy en dia sigamos manteniendo una estructura para comercializar el li-
bro que tiene como 200 afios? Leeré un fragmento de un libro publicado
en 1934 donde ya se planteaban esto de que el libro moria y que lo veian
como algo a punto de desaparecer:

“En paquetes cuidadosamente sujetos, los ejemplares van a las librerias,
van en carretones, en camiones, en tren, en la valija del peatén rural, en
la cala del barco, van a las grandes ciudades, a las melancélicas capitales
provincianas, a los pueblecitos ignorados, llegan al catedrético, al deportis-
ta, al cura, al honrado y al granuja, a la sefiorita sonadora y a la modistilla
coqueta. Unos anuncios en las paredes, en los diarios, en los kioscos avisan
de la aparicién del libro. Unos criticos mas o menos inteligentes, y a veces
amigos, bombean la obra o tratan de hundirla. Un ptblico curioso compra
los ejemplares y los devora con mucha prisa, quizés para distraerse en ese
viaje, quizds para matar una hora de tedio, quizds para aliviarse de una
preocupacion, es igual, el caso es que se lea el libro. Insuperable destino
el del libro.

"Triunf6 y sus ejemplares se esparcieron por el mundo. Fracasé y sus
ejemplares agonizan en el almacén del editor, pero no mueren. Estardn
almacenados en paquetes roidos por las ratas y estardn olvidados y pol-
vorientos en las paradas, curioseaos mil veces por el ptblico que vuelve
a dejarlos en el montén, pero no mueren. Amarillean en las librerias, se
rasgan en los almacenes, se desperezan en los archivos, pero no mueren.
Suvida se prolonga a través de su agonia y de su desapariciéon material, su
vida prosigue en el corazén del lector, que transmite a otros su ensefianza,
su ejemplo, su emocion o su mensaje”.

Esto fue escrito en 1934, y nosotros utilizamos las mismas estrate-
gias para hacer y promocionar los libros. Esta es una realidad que deberia
hacernos pensar también. ; Debemos cambiar algo? Otras de las realidades
que siempre me cuestionan es la poca visibilidad que tienen los libros de
los pequefios editores, a veces anénimos, en ese canal de librerias, y me
sorprende la critica hacia los editores por parte de los libreros. A veces lo
comparto, pero realmente no admito que hoy alguien pueda decir en un
peridédico que un factor de la crisis es el hecho de que los editores se com-
portan como en el siglo x1x, en la distribucién y en la promocién. No sé
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si los editores estamos en el siglo x1x, lo que si sé es que cuando creamos
una idea y la ponemos en el mercado, hemos pagado de nuestro bolsillo
todalainversiény, a cambio de eso, en el mejor de los casos, recuperamos
un 8%. Dela cadena, somos quienes menos ganancias le sacamos al libro.

Propongo que se haga una critica, pero siempre constructiva. Afir-
mar que los editores tenemos unas malas précticas y que utilizamos una
promocion deficiente no ayuda, aunque sea una realidad; los libreros la
mayoria de las veces, con excepciones, nada mds se preocupan de aquellos
libros que les dan una rentabilidad a corto plazo. Todas estas preguntas a
mime atormentan dia a dia. Ahora estamos en un mundo muy cambiante,
todos los cambios tecnoldgicos que se estdn dando en el mundo del libro,
acompanado de estas nuevas crisis econémicas, nos llevan a esta sensa-
cién de no saber lo que hacemos. No olvidemos que los cambios tecno-
l6gicos siempre han eliminado cadenas intermedias.

En cualquier industria, lo que antes se hacia con mil operarios en
una fébrica, ha acabado haciéndose con un robot y diez operarios. Y en
la industria del libro va a pasar lo mismo, no se puede mantener esa gran
cadena donde, por ese pequefio objeto que es el libro, viven un montén
de estructuras. Esto habria que plantedrselo y hay que decir que realmen-
te tiene que cambiar. ;Qué podemos hacer?, ;esperar tranquilamente de
que la muerte anunciada vaya viniendo?, ;0 nos revelamos y decimos que
no? Yo he apostado por decir que no, eliminar de esta cadena aquello que
no me ha ido interesando, y generar redes pequefias con editores amigos
que realmente son afines a proyectos editoriales.

Me he negado a que mis libros estén en grandes cadenas como el
Corte Inglés. Después, en alguna de las propuestas, haré que estén fuera
también de esas grandes plataformas, porque son un poco como el ente-
rrador de las librerias. Si no a corto, serd a largo plazo. Pienso que hay que
reestructurar la cadena, que hay que cambiar las reglas del juego de edito-
resy libreros, que nos debemos ayudar y apoyar por el bien de todos. Pero
habra que sentarse para cambiar, para negociar los descuentos, las devo-
luciones, que son la muerte de todos los editores. Es muy facil comprar
el libro el primer dia, tenerlo en la libreria sin hacer nada y devolverlo al
tercer dia; de otra forma, si el librero se comprometiera con una compra
en efectivo de cierta cantidad de los ejemplares, favoreceria a que el libro
siempre estuviera presente en la libreria. Eso es un interés que deberia te-
ner el librero, pues lo més facil es hacer la devolucién. Y esto hay que cam-
biarlo. Quiero plantearles las conclusiones sobre lo que se deberia hacer.
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Primero: favorecer las redes. Las redes de editores y libreros de una
forma més personal y sin intermediarios. Estos no aportan nada al libro ni
alarelacién comercial que se pueda establecer entre un librero y un editor.

Segundo: establecer redes entre editores con un comin denomi-
nador en los contenidos, a fin de promocionarse y ser visibles en el mer-
cado, que es nuestro mal endémico, para llegar al lector lo antes posible.
Nosotros en Barcelona hemos creado una red en toda Espafia, un gru-
po de diez editores, con una linea de libro politico y social, que se llama
Contrabandos, y estamos muy contentos de ello. Hemos generado una
pagina, una plataforma, una revista (que hacemos llegar a las librerias)
donde promocionamos y damos visibilidad a nuestros libros. Esta plata-
forma acttia en este sentido: el de generar esas redes con una sinergia co-
mun. Si hubiera algtn editor que le interesara, nosotros estamos abiertos
aincorporar a nuestra plataforma pequenos editores, siempre dentro de
esta misma linea.

También debemos favorecer al maximo la impresiéon bajo de-
manda. Esto debe ser un compromiso social y ecolégico que deberia-
mos tomar los editores. No se pueden fabricar libros por miles, hay que
fabricar los que realmente se vendan, en estos tres meses, en estos seis
meses, en este aino. Y no poner en circulacion toneladas de papel que
no sirven para nada.

Otro compromiso seria (no lo he conseguido pero voy detrds de
ello) eliminar la presencia de estos sefiores que son los asesinos de las li-
brerias, que con unas estrategias que yo no he llegado a comprender tie-
nen mi fondo puesto ahiy venden mis libros y no sé quien los vende, ni
quien les ha dado permiso. Me refiero a Amazon. Hay un blister de un li-
bro mio que compré en Amazon que dificilmente cualquier librero me po-
dria servir a 2 euros 35, porque venia de Orleans, a un lado del aeropuerto
de Paris. La competencia es desleal. Hacienda decia hace poco que que-
ria acabar con el fraude de las multinacionales de Google, Amazon, que
encima no pagan sus impuestos, como hace cualquier librero, cualquier
editor, en Espaia o en cualquier pais, sino que los paga a lo mejor en Ir-
landa, porque tienen unas formas de pagar menos impuestos. Esto debe-
ria ser un compromiso nuestro: dejar de trabajar con estas plataformas.
No llevan a nada, si no a la muerte de las librerias.

Otra red que considero importante crear es entre editores, a fin de
hacer intercambio de autores porque una de las cosas mds graves en esta
forma de comercializar los libros (entre un lado del Atlantico y otro) es el
tiempo ylos transportes. Deberiamos crear una red de editores iberoame-
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ricanos para intercambiar el autor, la edicién del libro, y que uno se en-
cargara de comercializarlo, en un pais concreto, a cambio de otro autor
de ese pais y hacer ese trueque. Y eso daria, primero, promoci6n a los au-
tores, pues muchas veces en un pais no se conocen los de otro pais; daria
facilidades en la comercializacién del libro y abarataria costes.

Ademas llegé el momento de abolir todos esos gremios y asocia-
ciones tan estructuradas que no sirven para nada. El sentido gremial del
siglo xv1 estd presente en la mayoria de las asociaciones y federaciones,
aunque hablo por las que conozco en Espafia nada mas. Un ejemplo: en
una feria del libro no puede presentarse nadie que sea un editor indepen-
diente o no afiliado o no agremiado, lo que constituye un handicap para
la diversidad. Tanto estamos diciendo de la diversidad y en una feria del
libro siempre estdn los mismos, las mismas casetas, los mismos libros,
que son siempre de aquellos grandes grupos. O sea los pequefios, como
no tenemos un interés comercial, no podemos estar. Si no estamos agre-
miados, federados, no tenemos ningtin valor.

Con lo cual, otra propuesta es eliminar los gremios y volver a cons-
truir en el siglo xx1 otras realidades que se acomoden a nuestras necesida-
des. Lo que es seguro que si viera el presupuesto econémico de un gremio
como el de Cataluiia, usted se queda parado porque dice, “;y esto?, ;qué
rentabilidad da?”. Al editor, no al gremio. Ninguna, y pienso que ademads
hay dinero que se desperdiciay se lapida facilmente. Si nos pusiéramos a
trabajar todos con esa linea, creo que saldriamos de esta crisis.
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Los recursos. Informacion, comunicacion,
comercializacion. De las bases de datos al
marketplace en un mundo global. Como compartir
la informacion de una manera eficaz: qué existe,
quién lo tiene, como lo obtengo

Javier Camara

Para mi las palabras claves de la charla de hoy son marketplace y glo-
bal. Si tenemos que hablar de un marketplace, enseguida nos viene a
la cabeza Amazon, pues es el mas grande que hay ahora mismo. Vamos
a analizar un poco cémo funciona y los recursos que tiene. Creo que
las personas que trabajan en Amazon Espafia se pueden contar con los
dedos de las dos manos; y me bastaria una mano para contar las per-
sonas que estdn trabajando en Google Espaia en la seccion de libros,
y si pensamos en Apple, creo que con la nariz que tengo me sobraria.
Lo que estamos viendo es que estos marketplaces que funcionan muy
bien cuentan con muy poco personal; ;c6mo es posible, entonces, que
estemos o tengamos tanto miedo a estas pocas personas que estan ven-
diendo en el mundo online de una manera tan fuerte? Porque nosotros
somos los que estamos trabajando para ellos: los editores, distribuido-
res y libreros somos los que estamos enviando nuestros datos en los
formatos y condiciones que ellos nos piden, para que puedan sacar un
beneficio de nuestro trabajo.

En la segunda parte, vamos a analizar el sentido de global. En un
sistema de competencia global l6gicamente son las marcas globales con
las que tenemos que competir y nosotros no tenemos unas marcas globa-
les. Por lo tanto la cooperacion, la colaboraciéon y el compartir los recur-
sos es el camino a seguir. Por ejemplo, si analizamos el hecho de que del
total de los libros que se compran online en Espafia, el 90% lo gestionan
cuatro grandes marcas, y el 10% sobrante lo vendemos el resto de libre-
rias, es claro que si queremos entrar a competir tenemos que hacer mar-
cas que nos agrupen, que nos unan y que sean fruto de la colaboracién
entre nosotros. No colaboremos con quienes no nos estdn dando un be-
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neficio, por ejemplo Amazon. Es dificil pensar que una empresa con diez
personas tenga uno de los primeros puestos de la venta en linea de libros,
sino es porque le ofrecemos colaboracién, pero esta no es reciproca: ellos
no quieren colaborar con nosotros; lo que quieren es quitarnos de nues-
tro lugar, coger nuestra parte de beneficio y desaparecernos. Debemos
ser claros en este sentido: Amazon no es un amigo, es un enemigo, y cual-
quier estrategia de colaboracién que ellos nos pidan va contra nuestros
propios beneficios. Si bien hay a corto plazo librerias que dicen, “oye, no,
pues vendo” o editores que dicen, “vendo mucho por aqui”, a largo plazo
les va a ir fatal. Debemos identificar bien quiénes son nuestros amigos y
enemigos en el mercado en linea y saber con quién tenemos que coope-
rar y con quién no.

Dentro de la Federacion Espafiola, hace unos afios, sacamos “To-
dos Tus Libros” un producto que esté en lared y tiene 200 mil libros apro-
ximadamente. Este es un fruto que se basa en la colaboracién de toda la
cadena dellibro. Con este programa, todo lo que hacemos es volcar nues-
tra informacién de disponibilidad y de ventas.

En este modelo se aprovechan las fichas de los libros que nos pro-
porciona el editor, y también nos puede proporcionar la venta en su pa-
gina web. Un editor puede vender en su pagina Web directamente o bien
puede utilizar otras plataformas (como Amazon), pero también puede uti-
lizar “Todos Tus Libros” para decirles a sus clientes en qué libreria pue-
de localizar y comprar sus libros. Nos sorprendié encontrar un dato muy
interesante: las librerias en su pagina web tienen un bannery lo enlazan
con el portal de “Todos Tus Libros”, un portal que te dice qué librerias tie-
nen cada libro, y nos dimos cuenta que muchas visitas provenian de los
portales de los editores. ;Por qué pasaba esto?

Analizamos los portales de donde provenian las visitas, y estos te-
nian venta directa también, asi como venta a través de otras plataformas,
pero nuestro portal era el inico que le daba al consumidor informacién
sobre en qué librerfa podia localizar al libro. Hay mucha gente que no
quiere comprar el libro en linea, pero si desea saber donde est4 en fisico
para poder verlo, porque tiene dudas o ha oido hablar de éI. Al generar
mas trafico y tener muy poco indice de rebote (cuando alguien te visita si
no se va enseguida), esa es la informacion que verdaderamente funciona.

Los editores ofrecen esto, pero ;qué pueden recibir a cambio? Hay
muchas de las cosas que estdn en proyecto y no estan ejecutadas. Como
he dicho, esto es una relaciéon de colaboracion: las librerias damos dis-
ponibilidad y venta; el editor se puede beneficiar con los datos de venta

45



La edicién y la libreria independiente en Iberoamérica

de la libreria, puede saber lo que estd vendiendo, en qué formas y qué te-
maticas se estdn vendiendo, con qué otros productos se estdn vendiendo,
todos entendemos el valor que tiene esta informacion.

El distribuidor también tiene su papel aqui. Nos muestra la dis-
ponibilidad del libro; yo no tengo un libro en la libreria, pero a través de
este programa también puedo ver a qué distribuidor se lo puedo pedir.
Voy a entrar en casos practicos para que veamos mds el uso que le damos
y cémo genera red. También voy a contar un poco las debilidades que tie-
ne. La principal debilidad es el marketingy la comunicacién; no hemos
sabido desarrollar una campana de marketing y comunicaciéon potente
como parallegar al gran ptiblico para dar a conocer las ventajas que tiene
utilizar esta plataforma de venta. Como asociacion es uno de sus proble-
mas intrinsecos, pero creo que aqui es donde debemos sentarnos a hacer
un verdadero esfuerzo para divulgarlo mejor.

Vamos a suponer que viene alguien a la libreria por un libro que no
hay en existencia. Tengo la aplicacién “Todos Tus Libros” integrada en mi
sistema; es decir, lo mismo que el ptiblico ve en linea puedo verlo integra-
do en mi sistema. Incluso mas, pues, tengo dos opciones: ver qué distri-
buidores tienen el libro en stocky saber silo tiene mi distribuidor habitual
(para dar un plazo de entrega) u otros distribuidores a quienes pedirlo. Si
no hay ningtn distribuidor que lo tenga a mi alrededor, puedo ver qué li-
brerias lo tienen, con lo cual también puedo desviar la venta; si estdn en
mi localidad, lo orientaré hacia esas librerias, y si no, lo podré poner en
contacto. Esto es muy positivo para todos.

Normalmente en los casos en los que tu distribuidor de fondo no
tiene un libro es porque se encuentra agotado, pero le queda a otro dis-
tribuidor, y al pedirselo en realidad lo que estds haciendo es vender un
producto que no iba a generar venta. Del mismo modo, si no lo tiene nin-
gun distribuidor y lo tiene una libreria, estds produciendo una venta; es-
tds haciendo ganar a mucha gente: por un lado ti como libreria ganas el
prestigio de poder servir y ofertar libros que seguro el cliente ha pedido
en otros lados sin poder adquirirlos. Por otro lado, apoyas a la libreria, ya
que ese libro era un problema porque estaba agotado, lo habia intentado
devolver y no se lo habia admitido; lo tenia ahi muerto. También elimina
problemas al distribuidor porque se reduce el volumen de libros devuel-
tos. Entonces si nos fijamos, no hay ningtin elemento que no gane utili-
zando este sistema.

Asimismo lo he orientado al uso por parte del consumidor. Si en
esta tltima parte me he centrado maés en la libreria, hay otro elemento
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todavia mds importante. Hemos dicho que compartimos ventasy sus es-
tadisticas. Si vamos a compartir esta informacién con los editores, l6gica-
mente también con los libreros, pues serd ttil para ambos. ;Qué utilidad
pueden tener las estadisticas de venta para el librero? Primero estar ac-
tualizados en una serie de rankings comunes o temdticos. Sin embargo,
podemos ser mucho mas eficientes con estas estadisticas, incorporarlas
a cualquier seleccion de libros que queramos hacer. Pongamos un ejem-
plo con la reposicién de ventas diarias. Todos los dias, al acabar la jorna-
da, vamos al ordenador, vemos lo que se ha vendido, miramos nuestras
estadisticas y decidimos si pedimos, no pedimos y cudntos pedimos. Pero
para esto el tinico dato que tenemos son nuestros conocimientos. Pode-
mos compartir las estadisticas de venta entre todas las librerias, meter-
las en nuestro sistema, y asi obtener otro elemento de valor que nos va a
ayudar a ser mucho mas eficientes a la hora de decidir qué reponery qué
no, ya que esto es uno de los problemas que tenemos las librerias, que no
tenemos las editoriales pequenfas, que si las grandes las tapan, que si no
les hacemos caso. Mucho de eso proviene de la cantidad de ejemplares
que tiene que asumir el mercado librero, por encima de sus necesidades,
y cualquier herramienta que nos ayude a ser mds eficientes va a lograr que
consigamos tener mejores libros. Como conclusién, este sistema que te-
nemos en CEGAL, se basa en la red y en la colaboracion, todo con el obje-
tivo de hacernos maés eficientes y dar mejor servicio a nuestros clientes.
Hayuna serie de herramientas necesarias para poder incorporarse a
este sistema, pero son muy sencillas y estdn abiertas, creo, a todos los pai-
ses. Por un lado, utiliza un sistema de comunicacion, que es el sINLI. Sim-
plemente es un formato en el cual figura la informacién de disponibilidad,
de ventas y de estado de los libros. Por otro lado, estd el tema de cecaL
en Red, y también es algo que queremos abrir pero con acuerdos de co-
laboracién, de integracién y de participacidon. Es un modelo que hemos
desarrollado, del cual queremos que se beneficien todos. Si tiramos por
esta linea, podemos ofrecer un marketplace global. Lo que echo de me-
nos es un marketplace global del libro castellano, del libro hispano, pues
nos cuesta mucho comunicarnos entre nosotros. Esta es una herramienta
que favorece mucho la comunicacién, no solo en cuanto a que podemos
generar un marketplaceglobal, sino que vamos a establecer lazos con dis-
tribuidores, con librerias, y vamos a hacer amigos, hablar de distintas co-
sas, con editores también. Como conclusién y para mostrarles el grado de
satisfaccién o funcionamiento que puede tener este sistema actualmente
en Espafia, uno de los indicadores nos muestra que no existen bajas. No
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ha habido ninguna libreria ni distribuidor que haya empezado a traba-
jar con este sistema y se haya ido. Por lo cual los animo a que, si lo con-
sideran, hablemos y veamos un camino de cooperacién en este servicio.

Manuel Gil

Decia John Naisbitt (uno de los grandes teéricos del marketingy de In-
ternet) que una de las fuentes del poder en el futuro no seria el dinero en
manos de unos pocos sino la informacién en las manos de muchos. Para
mi la palabra clave de esta mesa es la palabra informacién. Es un activo
estratégico en cualquier empresa, pero absolutamente maltratado por
la edicidn, y no digo ya por los libreros; es decir, todo el sector del libro
ha maltratado sistemdticamente y durante muchos afios las fuentes de
informacio6n.

La informacién hay que contextualizarla, sobre todo en un mo-
mento en el cual la edicién espafiola y las librerias estan sufriendo mu-
cho. Estamos en un entorno especialmente complicado en Espana que
va a obligar, en los préximos afios, a una internacionalizacién masiva de
las empresas editoriales, sobre todo buscando su caladero natural, que es
América. Aqui matizo una cuestion: la brutal asimetria que el comercio
del libro espafiol ha tenido en América. Hemos considerado siempre al
americano como un mercado puro de usuarios y nunca de productores,
por lo cual la asimetria se producia porque mientras nosotros le vendia-
mos 150 libros a México, le comprabamos uno. Esto plantea distorsiones
e irregularidades complicadas. Pero, en ese sentido, hablar de las fuentes
de informacién en los sectores industriales supone plantearse quién las
produce, quién las recibe, quién las analiza, qué toma de decisiones pos-
terior a los andlisis se estdn extrayendo. Creo que es fundamental, ahora
mismo analizar ahora mismo.

El sector espafiol del libro, posiblemente hasta hace muy poco la
cuarta potencia editorial del mundo, ha sido histéricamente muy prote-
gido por las politicas publicas, incluso para producir informacién. Con
esta sobreprotecciéon que ha tenido como politica industrial, le arreba-
tamos a la industria argentina, al final de los afios ochenta, la suprema-
cia mundial del mundo hispanohablante. En los préximos afios lo que
vamos a ver es una lucha desgarrada en todo el &mbito del mundo his-
panohablante por la supremacia del control del libro hispano; es en este
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contexto donde creo que las fuentes de informacién cobran una especial
relevancia y dimension.

Como éramos un sector muy protegido, evidentemente la sobrepro-
ducciéon de informacion en Espafia ha sido enorme: tenemos anualmen-
te informes de comercio interior sobre lo que se vende, donde se vende,
qué precio medio tiene; es decir, una serie de datos realmente importan-
tes desde el punto de vista cuantitativo. Tenemos un informe de comer-
cio interior, tenemos un informe sobre la literatura juvenil, tenemos un
volumen de informes y de datos realmente descomunal. Este volumen
de datos sale y se genera a partir de lo que produce la propia industria. Y
dada la situacion actual de la edicién, un serio riesgo es que en los proxi-
mos afios deje de producirse. Este afio (no es ninguna casualidad) varios
de estos informes no se han publicado en papel sino que estdn solamente
en digital. Como yo lo pido siempre en papel, me dicen que no, que me lo
van a dar en PDF. Bueno, lo que me preocupa de esta situacion es si esto
va a seguir produciéndose en los préximos afios.

El sector produce mucha informacién desde dentro. En algunos
casos, la propia administracién publica utiliza estos informes para hacer
una especie de mezcla de datos y establecer concordancias entre unos
informes y otros. En muchos casos, los informes se contradicen entre si.
Esta mafiana el dato que daba Fernando Valverde del informe de comer-
cio interior de 2011 habla de que las librerias han subido las ventas un 2%
o un 2,4%, no me acuerdo exactamente, las cadenas de librerias habian
subido un dos; sin embargo, ti coges el informe FANDE, que es un infor-
me sobre la distribuciéon, también muy utilizado en Espaa, y ahi te dice
que las librerias han bajado el ocho y las cadenas el seis.

Entonces al final ;qué hacemos con todo esto? Es decir, aqui hay una
serie de elementos que cuando menos plantean dudas. Estamos hablando
hasta este momento de informacién del tipo cuantitativo, que tiene va-
rios problemas a la hora de ser analizada, origen de la enorme dispersiéon
de fuentes de informacién de la que se recogen los datos. En Espaia los
datos pueden venir de la propia industria editorial o del Instituto Nacio-
nal de Estadistica; hay una serie de fuentes de informacién muy variadas.

Otro problema es lo que yo llamo “informacién de retrovisor”, es
decir, lo que ocurri6 el afio pasado o hace dos. Hay en algtn sector indus-
trial en Espafia en el que los informes llevan ya un poquito de retraso por
encima de lo normal. Los informes estdn para mantenerlos actualizados,
sobre todo porque nos encontramos en un momento en el cual necesi-
tamos la informacion para cambiar las estrategias y tomar decisiones.
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Los informes tienen otro problema: no unifican metodologias, con
lo cual muchas veces no se mide lo mismo, sino cosas parecidas pero no
iguales. Esto lleva en varias ocasiones a resultados que no son concordan-
tes unos con otros. Y tiene un problema que me parece fundamental: no
se desagrega. La edicién y el mundo del libro son mucho menos homo-
géneos de lo que creemos; una editorial que factura dieciséis millones de
euros no tiene absolutamente nada que ver con una que factura tres, y
no digamos con un nanoeditor que factura 125 mil euros al afio. El pro-
blema es que estos informes nos dan una suerte de radiografias generales
del sector, con una idea de conjunto. Lo que necesitan los editores inde-
pendientes es contrastar sus datos con sus iguales, con editoriales de su
perfil, de su tamano, y es donde todos los informes sufren una merma ab-
solutamente fundamental.

Esta manana veiamos también otro dato que quiero resaltar: de
los 95 mil titulos que se publican en Espafia, aproximadamente un 25%
no llega a los canales de distribucidn; si estos libros no se distribuyen y
estan producidos por pequefios editores, evidentemente en los informes
no se reflejan. Con lo cual los informes que se producen en muchos ca-
sos pueden valer para un perfil de editores de un tamafio muy grande,
pero sirven de muy poco a los editores pequefios. Lo que creo que va a
ocurrir es que la situacion en el caso de Espafia, por las magnitudes ma-
croecondmicas que tenemos, va a empeorar. Vamos a ver muchisimas
pequeiias editoriales que van a tener obligatoriamente que intentar in-
ternacionalizarse de manera fundamental, por lo que considero esencial
la constitucién de un observatorio de la edicién independiente que pro-
duzca informes desagregando la informacién y bajando a ciertos niveles,
lo que va a permitir después establecer relaciones entre unos editores y
otros. Los informes actuales, pese a ser numerosos, muchas veces care-
cen de ese tipo de problemas.

Javier hablaba de la informacién desde otro punto de vista, el del
momento de la venta, es decir, la informacién que viene del cliente final.
Ustedes habran escuchado a muchos gurts mencionar el siguiente axio-
ma, equivocado segiin mi parecer: la invisibilidad que la edicién inde-
pendiente le da el mundo analégico se la va a dar el mundo digital. Eso
es mentira. Si los editores estamos ciegos en el mundo analégico, en el
mundo digital vamos a estar exactamente igual. Actualmente los grandes
marketplace evidentemente son muy reacios a compartir la informacion,
y ésta es un activo estratégico que nos va a permitir tomar decisiones. En
Siruela hemos trabajado practicamente con todas las plataformas digi-
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tales. Mi propuesta personal siempre ha sido hacia ceGaL, y hacia la edi-
cion independiente en Espafia, la constitucion a partir de pILVE?, que es
un portal de metadatos. Si conseguimos introducir ahi los ePuby una se-
rie de productos de alto valor afiadido para el mundo editorial, podria-
mos lograr una tnica plataforma por cada pais que preservase el acervo
cultural. Esta seria la inica manera de frenar a las grandes multinaciona-
les y, evidentemente, a los grandes marketplace. Respecto al ambito digi-
tal, creo que editores independientes y libreros deben tener una especie
de politica de partnery agruparse para forman un solo consorcio y poder
competir, porque no parece que haya un espacio, por lo menos en la ex-
periencia espafiola. Desde luego, para cien librerias no hay espacio, pero
es que no hay casi espacio ni para diez, entonces esto plantea un proble-
ma. Con este tipo de plataformas, lo que recibo es una liquidacién men-
sual, lo que me esta diciendo es una cifra, y lo que me da a continuacién
es una relacion de titulos que se han descargado en diferentes puntos de
venta. Me pregunto entonces “;y yo con esto que hago?”. No me vale para
nada. Quiero saber cdmo un cliente ha entrado en ese portal y comprado
ese libro, quiero saber sus rastros, qué palabras ha tecleado, desde donde
ha llegado, cudl es su tasa de rotacion, el ratio de conversién de cudntos
entran y cudntos compran. En suma, quiero saber un montén de datos
que evidentemente este tipo de plataformas no te dan. ;Por qué? Porque
la informacién no deja de ser poder.

En este sentido la tinica manera que tendremos para competir es
con plataformas semipublicas y comprometiendo a las administracio-
nes publicas. En Espafia, por ejemplo, se estan planteando constituir una
especie de lobby del sector del libro; creo que los gremios han cumplido
histéricamente su papel pero hay que avanzar en unas lineas completa-
mente diferentes a nivel de estructuracion. Si el mundo estda en red, las
organizaciones empresariales tienen que funcionar en red. El reto es ese.

Me gustaria aportar una cosa, sobre todo por la presencia de edi-
tores y libreros panamericanos. Ustedes la han tenido muy dificil, por no
decir imposible, para poner sus libros en Espaiia, sobre todo en papel.
Nosotros hemos conseguido llegar a la situacién en la que estamos, debi-
do a politicas ptblicas de apoyo este un sector, verdaderamente elevadas.
Esto ha generado también un problema, porque cuando td apoyas tanto
con politicas publicas a un sector industrial, lo que ocurre es que gene-
ras una debilidad estructural en esas empresas, cuando las subvenciones

2Distribuidor de Informacion del Libro Espafiol en Venta: http://www.dilve.es/dilve/dilveweb/index_dilve.jsp
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se acaban, ;qué es lo que ocurre? Lo que estd ocurriendo hoy en el stand
de Espafia, aqui en la FIL. Si ustedes van, verdn una situacion realmen-
te inaudita; es decir, en el 2010 vinimos 44 empresas y este afio hay 22; es
decir, ;qué va a ocurrir el afo que viene?, ;Qué stand va a traer Espafia?

Quiero plantear una cosa: si editar libros es un arte y venderlos es
un milagro, los pequeiios editores independientes van a tener que hacer
un madster en interpretacién de la informacién y en exigir informacién a
sus organizaciones gremiales. En los préximos afios lo que va a haber es
una migracion de los editores pequefios hispanoamericanos que van a
poder colocar sus libros perfectamente en cualquier plataforma europea
o espafiola con poquisimo esfuerzo, en cuanto tengas los ficheros digita-
lizados, la posibilidad de llegar a los mercados hispanohablantes es faci-
lisima y muy poco costosa.

Para finalizar, me gustaria plantear (aparte de que considero que hay
que hacer un observatorio inmediato de la edicién independiente, porque
es un imperativo del sector) que hay que tomar algin tipo de medida en
el sentido de cerrar el paso a los grandes players, proteger los acervos me-
diante plataformas nacionales. Hay que confluir en lo nacional y converger
en lo panamericano. Si nosotros somos capaces de conseguir plataformas
nacionales fuertes de la edicién independiente, podemos luego enlazar-
las y construir un gran portal, creo que CERLALC estd trabajando en ello.
Insisto, para sobrevivir en los préximos afios, la edicién y los libreros inde-
pendientes tienen que hacer dos cosas: confluir y converger, solo asi sobre-
viviremos. Ustedes han visto la compra, fusién o lo que sea, de Random con
Penguin, Ares estd hablando de Harper con Simon & Schuster; pues a milo
que ocurra en el mundo anglosajéon me da exactamente igual. El problema
que veo ahi son los dafios colaterales y hay uno en el que insisto: el sentido
de la edicion de esa gente es mundial, global; mafiana estos grupos no van
a editar en inglés, van a editar en dieciséis idiomas y vender en Guadalaja-
rayen Burgos, Espafia; es decir, aqui hay un problema de tamafio y, en este
sentido, el tamafo si que importa y nosotros, si no somos capaces de con-
fluir y converger, desde luego lo tenemos muy dificil en los préximos afios.

Oren Teicher
En primer lugar creo fervientemente en nuestra habilidad para cooperar

a través de las fronteras, alrededor del mundo. Sé que todos venimos de
paises muy diferentes, con modelos muy diferentes de negocios, y mane-

52



Los recursos. Informacién, comunicacién, comercializacion.

ras muy diversas de funcionar como industria editorial. En Norteamérica
tenemos exactamente los mismos problemas y creo que hay muchas
oportunidades de aprender unos de otros. Espero poder compartirles al-
gunas de las cosas que estamos haciendo en Estados Unidos que pueden
ser relevantes; pero también me interesa aprender de ustedes, y creo que
hay multiples formas de hacer esto.

Como dijo Francoise, la gran diferencia en el mundo ahora es que
podemos comunicarnos de una manera que antes no podiamos. Ella des-
cribié las reuniones de la Federacion Internacional de Libreros, donde li-
teralmente la gente se juntaba y aprovechaba todo el tiempo que podia,
pero luego todos se iban y no hablaban entre ellos para actualizarse o para
otros propdsitos en un afio. En el mundo de hoy podemos comunicarnos
literalmente en tiempo real a cualquier lugar y en los Estados Unidos es-
tamos trabajando muy de cerca con nuestros colegas de la Federacién In-
ternacional de Libreros, con asociaciones de libreros en todo el mundo,
compartiendo las mejores practicas, aprendiendo de ellos, y ellos estdn
aprendiendo de nosotros, gracias a que podemos comunicarnos via co-
rreo electrénico, Skype, Facebook, Twitter y otras formas de comunica-
cion; esto permite que las alianzas no solo crezcan, sino que realmente
florezcan. Existen muchas oportunidades para hacer eso, y esa es una de
las razones por las cuales estoy aqui hoy.

Sé que no todas las buenas ideas en el mundo del libro vienen de Es-
tados Unidos. Tenemos unas ideas pésimas, algunas de las cuales desafortu-
nadamente hemos difundido a algunos de ustedes, y me disculpo por ello.
Pero lo que puedo decirles es que a pesar de lo que hayan leido o podido
escuchar, la gente a la que yo represento(las librerias independientes) es-
tdn en buen estado. No es la mejor situacion, pero estamos sobreviviendo
yno solo eso: hemos logrado un crecimiento moderado en los afios recien-
tes. Sé que frecuentemente se escribe sobre los gigantes dando una paliza a
los pequefios, y éstos siempre retirdndose, pero en los Estados Unidos esto
no es verdad, y no lo ha sido ya por unos afios.

Es realmente critico que todos en la industria del libro entiendan
que existen estas corporaciones internacionales masivas que estdn en
nuestro negocio, pero francamente tienen modelos de negocio que nada
tienen que ver con los nuestros. Amazon, por ejemplo, estd mucho mds
interesado en vender televisiones que en vender un libro, y es importan-
te que entendamos que tienen un modelo totalmente diferente, un set de
motivaciones distinto de como y qué es lo que estdn tratando de hacery
qué tipo de relaciones quieren forjar con sus clientes. Como decia, en Esta-
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dos Unidos represento aproximadamente a 1.600 compaiiias, que realizan
negocios en unas 2.200 localidades, e incluso hay mds de los que éramos
hace dos dias y en 2012. Revisando las ventas de unidades de libros de
nuestra red, hemos incrementado en un 11%, en comparaciéon con 2011.
Asi que, contrario a lo que puedan haber escuchado, no solo estamos ahi
y aguantando, en realidad estamos relativamente bien.

Hay muchas razones para esto. Una es el hecho de que una de las
cadenas de librerias méas grandes de Estados Unidos, Borders, quebré el
ano pasado. Incluso ellos, en tiempos dificiles, tenia literalmente millo-
nes y millones de clientes. Bueno, algunos de estos clientes nos han en-
contrado, y estdn comprando en otras tiendas. Seguramente una de las
razones por las cuales nuestros miembros estdn mejor es directamen-
te atribuible a la caida de Borders. Pero hay algunas otras cosas que son
muy significativas.

En Estados Unidos (y creo que esto es razonablemente cierto en
el resto del mundo) el costo de la tecnologia ha bajado, de manera que
nuestros miembros, quienes tienden a ser relativamente modestos en
sus negocios, tienen acceso a esa tecnologia, algo que hace una década
simplemente no podian costear. Me refiero a dos tipos de tecnologia: la
interna, que usamos en nuestras tiendas (que permite control de inven-
tarios y tener sistemas de puntos de venta) y la que usamos para operar
y administrar el negocio de manera mas efectiva; este tipo de tecnologia
es absolutamente indispensable para sobrevivir, sin importar en qué tipo
de negocio estés. Pero también estd el uso externo de tecnologia, que ha
revolucionado nuestro mundo, la forma en que nos comunicamos con
nuestros clientes, a través de correos electrénicos, a través de Facebook,
a través de Twitter y a través de las demads redes sociales. Teniendo sitios
web donde podemos vender nuestros productos en linea justo como lo
hace nuestro gran competidor nacional.

Creemos que, para una libreria de menudeo en los Estados Unidos
en 2012, si no existes en linea, simplemente no existes. Y resulta un impe-
rativo que si piensas ser un negocio de menudeo competitivo en el entor-
no de hoy necesitas un sitio web completamente funcional, con comercio
electrénico habilitado que te permita vender productos a tus clientes asi
como poder entrar en este nuevo mundo de la venta de contenido digi-
tal. Sabemos que algunos de nuestros clientes, en algtin momento, estan
leyendo contenido digital, entonces ;por qué no crear un entorno en el
que estos clientes puedan comprar ese contenido? El modelo bésico con
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el que las librerfas y editores trabajan en conjunto es exactamente el mis-
mo en 2010, que el que era en 1965.

Ahora puedes pensar en cualquier otro negocio o industria que
basicamente haya hecho negocios de la misma manera que siempre lo
ha hecho. Lo que estamos haciendo en Estados Unidos, y estoy encanta-
do de que también este sucediendo en otras partes del mundo, es tener
conversaciones con editores que dicen “mira, busquemos una manera de
crear una mejor relacion de negocios donde podamos vender tus libros
con mejores ganancias para ambos. ;C6mo reinventamos los términos
de venta y lo hacemos maés atractivo?”. Saben que un importante editor
en Estados Unidos ha dado a conocer en algiin momento, hace un afio,
que casi la mitad de los libros que han impreso fisicamente estan confi-
nados en una bodega. Bueno, no se requiere mucho seso para llegar a la
conclusién de que esos libros tienen mejores oportunidades de ser ven-
didos si estuvieran en una libreria que almacenados. Entonces es nece-
sario reinventar el modelo para resolver cosas como fechas extendidas.
Alguien aqui, esta mafiana, criticaba mucho los arreglos de consignacion,
pero nosotros creemos que cuanto mejor hagamos nuestro trabajo (tener
mads titulos, més libros de editoriales en nuestros libreros), mds oportuni-
dades tendremos de poder vender los libros y de hacer dinero para am-
bos, editores y libreros.

Tenemos que cambiar, y las librerias tienen que estar dispuestas
a adaptarse y cambiar, asi como los editores. Lo que funcioné hace diez
anos, incluso hace cinco afios, ya no funciona. Tenemos que sacar una
hoja en blanco y descubrir las maneras en las que podemos trabajar jun-
tos de forma mds cooperativa, y compartiendo informacién que permi-
ta vender mas. En la American Booksellers Association no creemos que
los libros impresos vayan a desaparecer. Hay muchas exageraciones alli
afuera sobre que la revolucion digital estd llevdindose nuestro mundo, y
obviamente los libros digitales estdn aqui para quedarse, y serdn una im-
portante parte de nuestro mercado, pero de ninguna manera van a reem-
plazar a los libros fisicos.

Hay una analogia que con frecuencia se utiliza en Estados Unidos,
y no sé si es aplicable en otros paises, pero ahi la gente en la industria del
cine y la radio en los afios cincuenta entraron en panico porque la tele-
vision los iba a sacar del negocio. ;Por qué alguien iba a querer ir al cine
o escuchar el radio si podian ver la television en su sala de estar? Bue-
no, cincuenta afios después la industria del cine sigue aqui, y muy fuer-
te; también el negocio del radio, lo que han hecho es encontrar la forma
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de coexistiry complementarse. Estoy completamente convencido de que
eso es exactamente lo que sucederd con los libros impresos y digitales. La
gente leerd libros impresos en ciertos momentos, leerd libros digitales en
otros, y estos comportamientos no son mutuamente exclusivos. Los se-
res humanos no hacemos solamente una cosa, a veces vemos television,
otras veces vamos al cine.

Nuestro plan ha sido ayudar a los miembros a participar y a vender
contenido digital. Tuvimos un experimento breve: estuvimos vendiendo
e-books de Google, y lo que experimentamos con la mayoria de los clien-
tes, era que en términos de lectura digital el proceso es mds acerca del lec-
tor que del contenido, y que si querias ser exitoso vendiendo contenido
digital a tus clientes, tenias que ser capaz de vender un lector también,
lo que nos llevé a una nueva asociacion que practicamente acabamos de
comenzar con Kobo. Tenemos cientos de tiendas de nuestros miembros
(empezamos hace unas semanas), tanto con el hardware de Kobo como
con su contenido. Es importante para las tiendas poder ofrecer esto a sus
clientes, no solamente porque los libros electronicos tomaran una par-
te importante de sus negocios, sino porque deben ser parte de la oferta.

Otra cosa que ha sucedido es algo que en inglés denominamos glo-
calization, es que millones, literalmente millones de consumidores en-
tendieron que apoyar y comprar en negocios locales independientes es
bueno para su economia local. Esos délares recirculan en la comunidad,
para proveer y contratar otros proveedores, y esto es bueno para su pueblo;
no solamente porque nos guste esa persona en la libreria independiente,
o en la farmacia independiente, o porque en la zapateria independiente
estdn esas buenas personas y nuestros nifios van a la escuela con sus ni-
fios y juegan ftitbol juntos. Eso es agradable, pero lo que importa es que
esos negocios independientes pertenecientes a la comunidad estén ayu-
dando a que el sustento econémico de la comunidad se fortalezca.

Algunos de ustedes quizd ya hayan leido que ayer en los Estados Uni-
dos se celebré un dia que llamamos “Sabado del pequefio negocio”; este
dia fue promulgado por American Express como una manera de fomen-
tar el uso de sus tarjetas en muchos negocios independientes de menu-
deo, medio millén de estos negocios participaron ayer y American Express
ha comunicado datos preliminares que sefialan que fue el segundo dia
con mayor actividad en la historia de la empresa respecto a cargos reali-
zados en tarjetas por negocios de menudeo a lo largo del pais. Ahora, sé
que hay muchas tiendas pequenas que tienen problemas con American
Express por lo que pagan (obviamente la compafiia tuvo sus motivos para
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crear este programa), pero he escuchado literalmente cientos de mensa-
jes de voz, en las tltimas doce horas, de miembros a lo largo del pais que
tuvieron un dia extraordinario, un dia increible, impulsado por supues-
to por los miles de millones de délares gastados en publicidad, exhortan-
do alos clientes a participar, creando un sistema donde la gente recibia
descuentos en sus tarjetas American Express. Asi que hubo todo tipo de
motivaciones para los consumidores para usar estas tarjetas en un nego-
cio independiente, no solamente en una librerfa. Esto estd haciendo una
diferencia real, y les recomiendo este movimiento de “glocalismo”, reco-
nociendo que probablemente se manifieste de una manera distinta, en
distintas culturas, en distintos paises, pero creo que definitivamente hay
algo bueno en esto.

Nos hemos asociado (como dijo Francoise esta mafiana) con co-
legas en Reino Unido, y su versién de lo que llamamos Indybound, tam-
bién lo hemos hecho con nuestros colegas en Australia y Nueva Zelanda,
y realmente creemos que es un mensaje que se queda en el nivel de los
compradores de libros y que encontrardn 1til en sus paises también. Lo
altimo que quiero decir es que atin quedan muchos saltos cudnticos ha-
cia adelante en la tecnologia y obviamente ha revolucionado cada una de
las cosas que hacemos cada dia, pero cuando hablamos de exhibir atin no
hay nada, nada como una libreria fisica hecha y derecha donde los con-
sumidores pueden descubrir titulos. Hay muchos saltos cudnticos hacia
adelante en hallazgos en linea, muchas maneras en las que nuestros clien-
tes pueden encontrar libros, pero comprar en una tienda con gente que
sabe algo de libros realmente marca una diferencia, y estamos convenci-
dos, de que esto es una receta, no solo para sobrevivir sino para prospe-
rar en los aflos venideros.

Paula Barria Chateau

Me voy a referir basicamente a nuestra relacion con los marketplace,
nuestro desemperio en esta nueva forma de hacer negocio. Es importante
tener claridad respecto a como es el mercado chileno. Primero carecemos
de informacidn (a diferencia de lo que planteaba Manuel respecto a lo
que ocurre en Espafa); en Chile hay muy poca estadistica respecto a lo
que ocurre con el mercado editorial, con la compra de libros. La cantidad
de personas que se declara lectora frecuente es cerca del 27% del total
que leen, alrededor del 50%. Y es aun menor la cantidad de personas que
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compran libros. Por lo tanto estamos hablando de un mercado bastante
reducido, situacién que a las editoriales pequefias (sobre todo como la
nuestra, que son editoriales que realizan libros de filosofia y estética) nos
obliga a pensar no solamente en el mercado chileno sino en el mercado
internacional como forma de seguir desarrollando la actividad; en caso
contrario, es imposible.

La libreria de nicho es el otro &mbito en el cual hemos tenido rela-
cioén con marketplace; este dato es muy importante, pues nosotros estamos
fundamentalmente centrados en la venta de libros de filosofia y estética
y narrativa; por lo tanto, atendemos a universidades, estudiantes, acadé-
micos y personas que van a solicitar la recomendacion de un libro. Esto
hace una diferencia con las plataformas virtuales, a las que les interesa
sobre todo crear bestseller. Nosotros no tenemos una relacién importan-
te con marketplacey, en todo caso, esa relaciéon ha sido mas por una op-
cién, y no como una consecuencia.

No obstante hemos participado y en Chile existen varias inicia-
tivas funcionando, desarrolladas como servicio a la demanda y otras
como servicio a la oferta. Desde el punto de vista de la oferta, tenemos
librerias, distribuidores editoriales y las cimaras; ademds hay librerias
virtuales, sobre todo una que ha funcionado relativamente bien, pues
hemos observado que a través del tiempo ha aumentando su venta. Lo
vemos porque nos estdn comprando cada vez maés; es decir, la tratamos
igual que a cualquier otra libreria, pero también observamos que no he-
mos tenido impacto, nuestra libreria, por las ventas de estos portales,
porque el tipo de libros que venden no son los que nosotros vendemos
in situ. Eso pasa con esta libreria por internet.

Hay otra libreria que tiene un sistema de alimentacién de su base
de datos, de B2B, que existe hace mucho tiempo, donde cada editor
alimenta al sistema de esta cadena del libro. Esto es fantéstico para la
cadena; hemos estado haciendo el trabajo y él no comparte la infor-
macion y destaca aquello que le interesa destacar de acuerdo con su
mercado hit. La cantidad de informacién limitada que entrega, de li-
bros fundamentalmente de alta demanda, pues deja por fuera buenos
libros para un publico més especifico, y en Chile eso es mas impor-
tante ain porque hay pocos medios de comunicacion, y ademds hay
muy poca informacién cultural y, en particular respecto a lo que esté
pasando con el libro, lo que hace mds dificil la situacién.

Eso ha llevado a que desarrollemos nuestros propios canales de
informacion, comunicando nuestro propio ranking de libros a través de
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las redes sociales (Facebook, correos electronicos masivos) y que desa-
rrollemos nuestro propio dossier de sugerencias de libros, informando a
través de los mismos medios, como otra forma de servicio a las personas
que nos siguen.

Respecto de los portales de informacién de distribuidoras, editoria-
lesy cdmaras, hastala fecha no conozco desarrollados desde distribuidoras
en Chile. No digo que no existan; por ejemplo estd nuestro caso: distribui-
mos cuatro sellos pequefios, pero no hemos desarrollado un sistema de
informacion ni efectiva ni eficiente. Lo que hacemos es poner un recor-
datorio, como una mas de todas las actividades que se realizan dentro de
la editorial. Ademads estas otras cuatro editoriales que distribuimos no tie-
nen fines de lucro y por lo tanto tampoco tienen una necesidad expresa
de reflejar o de desarrollar informacién para que uno la pueda entregar.
Entonces al final también ahi tenemos un problema grave. Las editoria-
les mayores, tal como se ha dicho, si entregan informacién. Los portales
funcionan, no obstante en Chile tenemos el problema de que si bien sir-
veny entregan informacion, los libros fisicos no llegan. Como el mercado
es pequeio, tenemos por ejemplo libros editados en el pais por las edi-
toriales grandes que no estan en paises vecinos como Argentina; tampo-
co sucede al contrario: los libros argentinos no se encuentran en Chile.

Las cdmaras han desarrollado intentos por mejorar la informacion.
Un caso fue la realizacién de un portal donde se mostraba la oferta edi-
torial chilena. Tuvo muchos problemas para poder funcionar adecuada-
mente y a la fecha no tiene informacién actualizada. La otra cdmara hace
un tiempo informé que iba a poner en actividad un portal con informa-
cion, pero entiendo que hasta la fecha no esta activo.

Un tema importante para Chile tiene que ver con la oferta desde
América Latina. Suscribo lo que sefialaba Manuel: la situacién especial-
mente restrictiva que nosotros vivimos es precisamente la relacién que
hay con el resto de los paises de América Latina. Nosotros tenemos muy
pocainformacién respecto alo que se estd produciendo en la regién y, por
tanto, muy poca movilidad de libros entre paises latinoamericanos. Casi
no existen libros peruanos en Chile, y estamos al lado; bolivianos tampo-
co, argentinos un poco mds. La situacién es que cada pais asume pocos
riesgos para poder ampliar su oferta editorial a otros paises latinoameri-
canos y vemos hasta el dia de hoy a Espafia como el lugar productor de li-
bros. Hay varias explicaciones al respecto, y una tiene que ver con los altos
costos de transporte, lo que no es una excusa porque también son altos
desde Espafa hacia acd. No ha habido una relacion real entre los distintos
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paises de América Latina, no hay intermediarios que consoliden distin-
tas editoriales y, por lo tanto, la situacién es bastante precaria desde ese
punto de vista y sobre todo eso es importante para nosotros como libre-
ria, precisamente porque nos interesan los ensayos y Latinoamérica tiene
unabuena base de ensayos, pero con muy poca circulacion e informacion.

Desde el punto de la demanda, ahi hay algunos marketplace que
estdn funcionando, y en ese sentido soy bastante critica; tenemos por
ejemplo los portales de compra, que utilizan las organizaciones publicas
y privadas en Chile. Las primeras iniciativas que vimos respecto de ellos
son los portales de compra del Estado, que, por la politica de transpa-
rencia, desarrolla un programa que se llama Chile Compra y funciona a
través de mercado publico; las empresas que quieren ser proveedoras se
inscriben a un bajo costo anual y participan en las licitaciones de distin-
tos productos que requiere el Estado. En esto se incluyen los libros para
universidades y colegios a nivel nacional, las bibliotecas, y entre estas las
municipales, etcétera. El Estado, que tiene una demanda importante, es
fundamental para el mercado. Las empresas que participan en las licita-
ciones realizan una oferta econdémica y administrativa, proponen condi-
ciones de entrega de productos y descuentos. Posterior a la existencia de
estos portales, se establecié uno nuevo solo para productos culturales y
en particular para el libro. Aqui las empresas seleccionadas en el conve-
nio marco actualizan informacion, y, a su vez, también las bibliotecas que
estan en red con el portal. Por lo tanto, rdpidamente, hacen acopio de la
nueva informacion que hay en el mercado, entregada por los proveedo-
res que estdn dentro del convenio marco.

Un aspecto central aqui es el siguiente: el convenio se realiza cada
cierto tiempo vy, por lo tanto, hay un acceso limitado al portal, asi como a
la entrada y ala generacion de informacion. La entrega de informacién a
las bibliotecas esta sesgada, porque el acceso es limitado. Es decir, se esta-
blece un oligopolio, desde el Estado, situacién bastante compleja por otras
cosas que han ocurrido posteriormente. Dado que somos una editorial
pequeiia, no postulamos a convenio marco por no tener la capacidad de
enfrentar la alimentacién del sistema, ni nos parecia que cumpliamos con
los requisitos que tiene la adjudicacion, que tenia que ver con la amplitud
dela oferta y descuentos ofrecidos; eran los dos aspectos fundamentales,
60% y 40% a cada uno. Vuelvo al tema de los descuentos posteriormente.

Por su parte, las universidades utilizan cada vez mas un marketplace
de compra que también existe, por ejemplo, en Perd y Argentina (senego-
cia.com). Aligual que en el caso de Chile Compra, el proveedor que se in-
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corpora para ser oferente de una institucién. La diferencia acd es que estd
abierto a la inclusién de nuevas librerias, distribuidoras y editoriales. En
cuanto se sube una licitacion al portal, las empresas inscritas y que quie-
ren participar ofrecen el producto al precio correspondiente, incluyendo
los descuentos de la oferta. Se supone que el sistema permite adjudicar el
mismo producto a un precio més bajo para la empresa compradora, que
es uno de los objetivos del marketplace.

A diferencia del sistema del Estado, en este caso la empresa de-
mandante no tiene la informacién de los libros que requiere a través de
la actualizacién de la informacién por el proveedor, aunque cada libre-
ria o distribuidor editorial les informa a las bibliotecas de las novedades
que tiene.

Los problemas que yo observo, porlo menos en el caso chileno, tie-
nen que ver con la guerra de precios que se ha desatado en las licitacio-
nes, concentracion de la oferta, poca transparencia en la adjudicacion,
gran cantidad de lobby para poder ser proveedor, la demora en el proce-
so para seguir los libros que finalmente no se han adquirido, disminucién
de la informacién y distorsiones de la generacién y el uso de la informa-
cion. Por lo tanto, el resultado final es una disminucién del mercado y de
la informacion.

Posibles soluciones. A mi me parece que son dos: compartir e in-
formacién. Cuando nos referimos a compartir, hablamos de relaciones
de cooperacion, no de competencia. Y cuando hablamos de informa-
cién, estamos refiriéndonos de un tipo de bien que no es apropiable;
es decir, una vez generada la informacién, cualquiera puede utilizarla,
de modo que hay poco incentivo para generarla de manera privada. En
estos casos, son los gremios a los que les corresponde la generacion de
esa informacion o, en su caso, al Estado. En esta feria hemos visto dos
situaciones que a mi me parecen bastante notables: la Cdmara del Libro
Argentina, que ha dado una informacién relevante respecto de lo que
estd ofreciendo, y la segunda, la conoci ayer con la persona encargada
del Departamento de Cultura de Uruguay, que negocia derechos por la
totalidad de sus editores.

En Chile creo que, ademads, hay un aspecto que también es bésico
para poder avanzar en otras plataformas y que tiene que ver con pelear
laley del precio fijo. O sea, a mi me parece que es tremendamente perju-
dicial, precisamente porque lo estamos viendo, respecto a los descuen-
tos y atenta absolutamente contra el mercado. Por lo tanto, creo que es
algo fundamental el que se empiecen a hacer estas guerras de precios.
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Pablo Braun

No sé cuantas categorias de compradores hay; sé que voy a simplificar
para centrarme en cuatro, y luego particularmente en una.

Los primeros lectores, o clientes (compradores de libros), en mi cla-
sificacién, son aquellos que entran a la libreria, casi no saludan, recorren
las mesas, tal vez miran algiin anaquel, eligen lo que les tienta, se acercan
ala cajay, sin preguntar los precios, sacan dinero de su tarjeta de crédi-
to y nos exigen con la mirada que les cobremos rapido. Saludan y se van.
Llamaré a esta categoria: cliente perfecto.

La segunda categoria la constituyen aquellos lectores que entran
alalibreria buscando asesoramiento de los libreros. Son amables y se les
presta la debida atencién; son influenciables a recomendaciones vy, si se
construye una relacion, son clientes fieles. Compran dos o tres libros, de-
moran una dltima conversaciéon en la caja. Y se van. A estos yo los llamo los
clientes casi perfectos, porque si bien dan mas trabajo en esa ida y vuel-
ta, disfrutamos, aprendemos y tenemos la posibilidad de recomendar lo
que nos parece que les va a gustar y, ;por qué no?, lo que nos conviene
vender ya sea por ‘sobrestock” o porque tenemos mejores descuentos de
alguna editorial o alguna otra razén. Debo decir que tal vez sean los que
ami mds me gustan.

También estdn los clientes que son demandantes, tienen mala pre-
disposicion, casi nunca les gustan las recomendaciones, piden descuen-
to a pesar de comprar un libro de bolsillo y son los que més hacen valer
esa frase (que odio cuando no soy cliente) “el cliente siempre tienen la ra-
zon”. A esos clientes, la tercera categoria de mi clasificacion, los llamaré
“Uy, mird quien entro ala librerfa”.

Y por ultimo, estan los clientes en los que me quiero detener, que
son las personas que entran a la libreria, se acercan a la cajay el corazén
de los libreros empieza a latir mds fuerte. No ocurre esto porque tengan
cara de malos ni porque su predisposicién sea correcta o incorrecta, ni
porque sean hijos o hijas de Adonis, sino porque al momento de acercarse
ala caja sacan un papel, una libreta, su teléfono celular o lo que fuere, en
los que tienen una lista de libros que quieren comprar. Ellos nos ponen a
prueba verdaderamente, la mayoria de las veces salimos derrotados y, lo
peor, muchas de esas veces se van sin respuestas. Llamaré a estos clien-
tes: “No saques la lista porque me mato”.

Imaginemos algunas conversaciones que se pueden dar con ellos:

—;Tenés el libro “X”?
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—Si, ahi estd en la mesa. Lo busco.

Dos:

—;El libro “A”?

—No, hace tiempo que estd agotado, hasta que la editorial no lo
reimprima va a ser imposible conseguirlo, excepto que tengas suerte en
una libreria de usados.

Tres:

—;Y el libro “Z”?

Buscando en nuestro sistema:

—Lo tuve alguna vez en stock, pero ahora no. Averiguo en la edito-
rial o distribuidora y te aviso.

—TY silo tienen, jcudndo llegara a la libreria? —preguntan.

Respuesta A: Si estd en la editorial o distribuidora, en una semana
aquilo tenemos (esta respuesta sucede cuando el proveedor es cumplidor)

Respuesta B: No lo sé, no depende de mi, prefiero no comprome-
terme a darte una fecha porque esta editorial o distribuidora no es muy
cumplidora; en todo caso te llamo cuando llegue.

—;Y el libro “H”?

Vuelvo a revisar en el sistema y no lo encuentro. “A ver”.Y con cara
de que estoy buscando algo que sé, busco en una pagina de internet, que
me dé un dato, no solo para no perder mi autoridad por no saber el nom-
bre de un libro, sino para poder ensayar una respuesta.

Respuesta A: No estd editado en Argentina y pareceria que no lo
traen, con los problemas que hay para importar ni me ofrezco a hacer el
intento. Pidelo por Amazon.

Respuesta B: Parece estar editado aca. Averiguo en la editorial y te aviso.

Respuesta C: ;Estas segura de que el titulo del libro es el que me diste?

Este tipo de situaciones pasan con mayores o menores matices y,
con frecuencia, estos clientes se van, muchas veces con muy pocos libros
de esa lista y, lo peor, con poca respuesta por parte de los libreros acer-
ca de muchos libros de la lista. Cuando una persona quiere un libro y lo
quiere encontrar en una libreria, se encuentra con un escollo insalvable.
Se trata de la relacion entre libros que circulan y el espacio que hay en las
librerias; por supuesto, un cliente podria ajustar esa bisqueda entrando
alibrerias que se especialicen en temas afines a sus lecturas pero, tenien-
do espacio para 20, 30, 40 mil libros, es muy probable que ante la pregun-
ta del cliente por los, pongamos, un millén de libros que circulan, el libro
que busca no esté.
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Pero supongamos que la cuestién no es encontrar inmediatamen-
te el libro, sino encontrarlo. Aun en estos casos, en donde los clientes no
tienen apuro, muchas veces los libreros no podemos dar ayuda en su bus-
queda, y es donde me quiero detener.

En Argentina, al igual que en varios paises de Latinoamérica, la in-
formacién con la que contamos los libreros estd compuesta basicamen-
te por nuestra memoria, nuestra propia base de datos, los catdlogos de
las editoriales e internet.

Nuestra memoria es limitada y fragil, y si bien los libreros tenemos
muchos libros en la cabeza, hay muchos mas que no tenemos.

Nuestras bases de datos estdn compuestas por los libros que hemos
ido cargando a lo largo de los afios, desde la apertura de nuestras libre-
rias, por lo que son incompletas. Ademds, estdn compuestas en su gran
mayoria por libros que han sido novedades, que en muchos casos han pa-
sado por la vida sin pena ni gloria, por lo que muchos de esos datos que
poseemos en el sistema son obsoletos.

Los catdlogos de las editoriales casi nunca estdn en linea y tampoco
tienen su stock actualizado, y en la gran mayoria de los casos solo sirven
para saber si el libro buscado ha sido editado por ese sello en particular.

Por ultimo, internet se ha convertido en un salvador, pero limita-
do. Digo salvador, porque si tenemos los datos correctos del libro, hay un
99,9% de que lo encontremos en la web. Y digo limitado casi nunca nos
proporciona los datos de si el libro estd en el pafis, si hay stock en la edito-
rial y si se puede conseguir.

Y en este punto es en donde los libreros nos quedamos sin respues-
tas. Si a pesar de todo el cliente nos encarga ese libro del cual no tenemos
datos, es probable que acabemos perdiendo un tiempo infinito, pues si
conseguimos algtin dato del libro ylo encontramos mucho tiempo después
(si es que tenemos suerte), una vez que llamemos al cliente con la buena
nueva, muchas veces perderemos la venta ya que la persona o se aburrio,
o se fue a vivir a otro pais, o tuvo la suerte de conseguirlo en otra libreria.

En Argentina seria fundamental tener un sistema similar al que se
usa en Espafia con DILVE y SINLI. Seria una ayuda enorme para nuestro
trabajo, pero lamentablemente en mi pais, por lo menos que yo esté en-
terado, no hay nada similar.

Mas alla de que envidio profundamente a los libreros espafioles, es-
tos sistemas tienen algunos defectos. Le pregunté a una librera amiga en
Espafia por su utilidad y me respondio lo siguiente (cito textual su mail):
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“En cuanto a la utilidad, estamos en lo de siempre, til, utilisimo
lo es para las librerias que trabajan fundamentalmente novedades o casi
exclusivamente con distribuidoras grandes. Pero para las ‘bizarradas’...”.
Acd cierro un momento la cita: ella trabaja en una libreria que se dedica
a conseguir mayormente libros para bibliotecas de universidades. Abro
nuevamente la cita: “... pero para las bizarradas —decia ella— hay que
recurrir al maravilloso invento de Bell, tirar de paginas web, dar la paliza
a quien sea y todo lo que se le ocurra a uno. No nos libramos del sindro-
me Inspector Gadget, que, por otro lado, es la parte mas divertida y des-
esperante de la profesion”. Y esto a lo que se refiere mi amiga; tiene que
ver con que estos sistemas tienen cargados los libros con 1sBN espafiol y
obvian todos los que se editan en otros paises. Entonces los libreros es-
pafoles tienen, aunque a mucha menor escala, el mismo problema que
nosotros, en su caso con los libros editados fuera de su pais.

Y ya concluyendo, recuerdo que cuando leia el titulo de esta charla
y pensaba acerca de lo que iba a decir, rdpidamente se me vino una triste
conclusidn: en Argentina, y me atrevo a decir que casi en toda Latinoa-
mérica, las librerias usamos solo la informacién que tenemos en la cabe-
7a, en nuestro sistema, en los catdlogos de las editoriales y en internet. Y
no usamos otra, por la simple razén de que no existe. Se me ocurre, para
solucionar este problema, que las librerias y editoriales, y entidades que
las agrupan en Argentina, deberian avanzar en la creacion de un sistema
similar al que hay en Espafia; igualmente los libreros argentinos, como
les pasa a los espanoles, no tendriamos la informacién de los libros que
no se editan en Argentina, por ello, y sofiando una utopia, postulo que lo
mismo deberian hacer los demds paises de Latinoaméricay, luego, debe-
riamos unir todos estos sistemas con los espafioles, para que asi todas las
librerias de habla hispana tengan la informacién especifica de casi todos
los libros que circulan.

Si me preguntan acerca de la posibilidad de que esto pase, por lo
menos en mi pais, mi respuesta seria que es tan dificil como conformar
a un cliente que viene con su lista. Y se me ocurren algunas razones: el
mercado del libro en Argentina es muy chico yla creacién e implementa-
cion de este sistema, supongo, es bastante oneroso, por lo que financiarlo
desde la industria es dificil. Muchas editoriales y librerias tienen sistemas
de informacién muy precarios, por lo que deberian hacer una inversion
superior, que probablemente no estén dispuestos a hacer. Reticencias de
libreros y editores a compartir su informacién y seguramente muchas
mas. La solucién al financiamiento podria venir desde algiin organismo
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del Estado y seguramente, con el paso del tiempo, los libreros y editores
terminemos compartiendo nuestra informacién y de esta manera poda-
mos tener alguna vez un sistema que nos permita disponer de mucha
mas informacion. Estoy seguro de que todos, clientes, libreros y editores
y distribuidores, nos beneficiariamos. Aunque me debo confesar pesimis-
ta de que esto ocurra, no pierdo la esperanza de que algtin dia entre un
cliente con una lista en la libreria y lo pueda categorizar de otra manera.

Estoy seguro de que estas reuniones, congresos, son un buen lugar
para pensar y empezar a cambiar esta situacion. Ojald que asi sea.
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Una red de distribucion alternativa.

El Fondo de Cultura Econdmica y
las editoriales independientes

Pablo Moya

Hablaré acerca de la Feria del Libro Independiente, que organiz6 la AEmi,
la Alianza a la cual pertenezco, conjuntamente con el Fondo de Cultura
Econdémica (FCE), en una de sus librerias, la Rosario Castellanos, en la
Ciudad de México.

Hace ya casi ocho afios nos aliamos catorce editoriales indepen-
dientes, con la idea de hacer un frente comiin a una serie de problemati-
cas que ya todos conocen. Gracias a esto logramos tener una relacién mas
formal con el rck. A las editoriales independientes individualmente no nos
hacian mucho caso, y esta Alianza nos llevé a tener un didlogo bastante
fructifero desde un principio. Hemos llegado a una serie de acuerdos, de
eventos, como esta propia Feria, pero creo que estamos apenas al inicio
de lo que nos gustaria a lograr ambos.

Unos siete afios atrds, apenas formada la Alianza, nos reunimos
en una pequena feria catorce editoriales, que eramos de la AEmI, en el
Centro Cultural del Bosque. Fue una experiencia de cuatro dias, bastan-
te improvisada. No hubo mucha difusién, pero logramos juntar catorce
stands con nuestros fondos editoriales y fue muy placentero lo que su-
cedi6 ahi, porque atrajimos bastante publico, despertamos mucho in-
terés. A pesar de que cada una de ellas tenia ya una trayectoria, la sola
exhibicion de nuestros catdlogos en un lugar despert6 tal interés que,
después de que concluyd, decidimos hacerla pero més en serio; es de-
cir, una feria mds profesional, invitando a otras editoriales indepen-
dientes. En fin, tenfamos muchas ideas, pasaron algunos afios y con el
Fondo de Cultura Econ6émica, hace tres afios concretamos hacer la pri-
mera, digamos, feria formal.
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La Alianza organizd la feria, pero en esta ocasién invitamos a otras
editoriales. Nuestro rol no fue solo representar a los sellos que estan agre-
miados. Logramos juntar a cincuenta sellos independientes. Esto ya, per
se, fue un gran logro, porque en México es dificil tener un mapa de lared
publica de las editoriales independientes, en la Ciudad de México, Gua-
dalajara, Monterrey, las ciudades mds importantes, es complicado, son
sellos, a veces tan alternativos, underground, que es dificil encontrarlos.
Pero juntamos cincuenta sellos y despertamos mucho interés. De algu-
na manera nos unié a la AEmMm1 con las otras editoriales; hicimos un fren-
te comun y logramos tener esta exhibicién durante dos semanas en una
librerfa muy importante. Hicimos una serie de actividades en torno ala
ediciéon independiente, invitando a diferentes actores de la cadena del
libro, y el Fondo tuvo muy buena disponibilidad para apoyarnos con el
espacio, pero también con la difusién. Quedé muy bien y se ha repeti-
do hasta este afio, que fue la tercera. Crecimos en editoriales: este afio
fueron m4s de sesenta y cinco editoriales participantes, las ventas casi
se duplicaron con respecto al afio pasado. En estos tres afios se ha con-
solidado y se ha vuelto como un punto de referencia para la edicién in-
dependiente en la ciudad de México, pero con muchas editoriales que
son de otros lugares. Inclusive en ventas, es una evento que se ha vuelto
muy importante no solo para nosotros, también para el Fondo de Cul-
tura Econémica.

A partir de esta experiencia platicaremos con Gerardo Jaramillo
de otras cuestiones, entre ellas la distribucién y la venta en las librerias
del Fondo.

Gerardo Jaramillo

El Fondo de Cultura Econémica es principalmente una editorial del Esta-
do mexicano, fundada en 1934. Tenemos mds o menos nueve mil titulos
publicados o editados; de esos tendremos cinco mil en lo que se conoce
en la jerga como “vivos”, que estan disponibles. Es una editorial que prin-
cipalmente tiene libros sobre ciencias sociales, humanidades, literatura
infantil (que tiene como veinte afios que se ha desarrollado y que ha ido
bien) y, ampliamente, literatura de nuestro pais y del extranjero. Eso es,
grosso modo, el Fondo de Cultura Econdmica. La editorial desarroll6 en
los setenta la idea de tener librerias; tuvo una primera en esa década, y
una, dos o tres mds, luego no le funcionaron bien y se quedo6 con esas dos
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o tres librerias. Es hasta las décadas de los noventa y del dos mil cuando
empieza con una actividad bastante propositiva de apertura de librerias.
Alafechatenemos 23 librerias en la Reptiblica Mexicana. Nos hemos con-
vertido en una cadena de librerias que tiene presencia, que busca y ubica
ala gentey que el tipo de libreria es una que apuesta por catalogo, no por
libros de coyuntura o de rentabilidad. No tenemos libros de autoayuda,
no tenemos libros de superaciéon personal, nos dedicamos mads a lo que
se compone con el catdlogo original como editores.

Eso es el Fondo de Cultura Econ6mica, y desde la llegada de este
proyecto, como funcionarios aceptamos el reto y lo tiinico que creo que
nos permite tanto a la AEMI1 como a nosotros haber llevado a cabo esto,
es reaccionado rdpido y de haber ofertado esos cincuenta sellos edito-
riales en un espacio de una libreria que es muy conocida en la ciudad de
México, en una zona intelectualmente muy reconocida. Es una libreria
muy grande que ha sido una referencia; exhibe mas de 250 mil ejempla-
res, mas o menos 125, 150 mil titulos, y tiene un espacio muy cémodo y
grande. Se inaugurd en el 2006.

En ese espacio donde estdn todavia esos libros, hay una peque-
fia galeria, en donde caben més o menos treinta mil ejemplares exhibi-
dos. Ahi decidimos hacer la Feria del Libro Independiente, que tenia dos
propositos: primero, recibir y ofertar todos los libros de editoriales que
tienen poco acceso a cadenas comerciales o a cadenas de librerias, tan-
to de nuestra parte como institucién o como libreria, como de parte de
los organizadores. Significa un trabajo logistico muy grande. Implica po-
ner a prueba al editor pequefio, al editor que tiene dos, tres titulos, cin-
co, diez. Que todo esté organizado significa una decisién de concentrar
los libros, empaquetarlos, enviarlos a la libreria, que lleguen con un do-
cumento muy sencillo pero entendible, legible, claro, y eso simplemente
hace que un editor, que no tenga un conocimiento de como entrar a ese
tipo de circuitos, se le empiece a complicar.

Se hicieron una serie de acciones para poder satisfacer las necesi-
dades o las inconsistencias que tenian algunos editores, y la primera vez
exhibieron cincuenta editoriales. Desde el primer afio creo que hicimos
catdlogo (no me acuerdo) y en el segundo volvimos a convocar, e hicimos
yaun catdlogo que tenia el propdsito de registrar todas las editoriales con
sudireccion, correo electronico, responsable, en fin. En el tercero volvimos
a hacer catdlogo y descubrimos que teniamos 65 editoriales. En el primer
afio se vendi6 “x” cantidad, al siguiente afio se vendi6 el doble, y el tercer
afio vendimos tres veces mds que el primer aiio. Luego tuvimos una ré-
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plica de esa exposicion y de esos fondos editoriales aqui en Guadalajara,
en una libreria del Fondo que se llama “José Luis Martinez”. La intencién
es hacer itinerante la exposicion de esos fondos editoriales, en México,
Guadalajara, Monterrey, en los lugares en donde el Fondo tiene librerias,
de tal suerte que en cada localidad se sumen los fondos que estaban con-
centrados de origen, més los fondos de la propia regién o ciudad que no
se hubieran podido incorporar al inicio de la exposicion.

Este ano, por cuestiones de tiempo, logistica y trabajo, no pudimos
concretar, pero la intencion era llegar a la ciudad de Monterrey o More-
lia. El afio siguiente vamos a intentar esa itinerancia, que para nosotros,
como cadena de librerias, representa tres cosas: la primera, difundir aque-
llo que las cadenas comerciales no quieren mostrar de manera extensa, y
la segunda es, para nosotros mismos como libreros, ver los libros que se
estdn exhibiendo, consumiendo y vendiendo, para que posteriormente
podamos incorporar esos sellos editoriales o esos titulos de manera fre-
cuente, con reposiciones en la libreria. Esto no lo hemos logrado por una
serie de circunstancias, reticencias, libreros que no tienen sensibilidad,
que tienen una obligacion de tener, recibir o mostrar aquello que ellos
consideran muy impactante, que lo ven en los medios, que lo ven en los
peridédicos o que tienen la referencia publicitaria fuerte. Y no todas las
editoriales independientes tienen una gran tradicién o un catalogo vasto.
Creo que esa forma de enfrentar rapidamente todas las inconsistencias
o dificultades ha sido positiva y ha resultado un gran hallazgo, porque en
esta dltimala organizacion fue mucho mejor, larecepciéon de los materia-
les fue més rdpida y efectiva, méds cumplidos los editores y nosotros. En
el primer afio se armé una serie de actividades teméticas que no funcio-
no tanto; en el segundo ano las presentaciones funcionaron mejor; y, en
el tercer afo, que se presentaron muchos libros, con autores conversan-
do con el publico, resulté espléndido. Y tuvo como consecuencia mayor
atencion de los medios, de los publicos, de la visita del publico en gene-
ral y, especificamente, de las presentaciones.

Entonces creo que el resultado de la organizacién ha sido hasta aho-
ra muy positivo. Nos faltaria dar el siguiente paso: que, tras ser exhibido
ese material, las librerias generen pedidos y reposiciones de aquellos ti-
tulos que les interesa mantener, sostener y exhibir. Claro, hay una indi-
cacién y una instruccion de politica de exhibicién y distribucién de esos
fondos, pero tenemos que hacer mucho énfasis con el operador, con el
librero, para que se arriesgue y no le dé miedo tener un titulo dificil o un
titulo que no conoce o que no tiene referencias de un autor més tiempo
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exhibido y que pueda llegar sin pena, ni ningtin problema, a la mesa de
novedades, a la exhibicién principal. Tendriamos que trabajar todavia en
esa direccion con los encargados de cada librerfa para que pudiera asu-
mir ese riesgo y hacerlo de manera recurrente. Ahora, no todas nuestras
librerias tienen esas capacidades de exhibicién y venta; hay algunas muy
chicas, pero tenemos librerias en centros académicos donde el publico
podria interesarse por algunos de los titulos, autores o temas.

Pablo Moya: para los editores independientes en México uno de los
problemas es justamente el de las librerias. Me da mucho gusto que aqui
estén reunidos editores y libreros, porque tendria que haber alianzas entre
nosotros; y generalmente hay una cierta rivalidad.

En el caso de los independientes en la Ciudad de México, justamente
por falta de espacios, cada vez es mas dificil llegar a las librerias, hay muy po-
cas; esta relacion con el Fondo era una oportunidad: por un lado, para tener
visibilidad, exhibir nuestros titulos, y, por otro, para escoger los titulos que se
van a exhibir, y como hacerlo. Organizamos el espacio con libreros para cada
uno de los editores que participaban, y cada editor escogia sus propios titulos
y los enviaba a la libreria. Lo interesante es que en esas tres ediciones logra-
mos demostrar que hay publico, que hay lectores, que los libros se venden.
Fue muy positivo en ventas para el Fondo, pero es una experiencia que dura
el periodo de la Feria en realidad. Como experimento, funcioné muy bien,
pero lo que nosotros quisiéramos es probarle al Fondo, que nuestros titulos
funcionany, demostrarnos que se pueden hacer cosas dentro de las librerias.
El Fondo siendo una libreria que le pertenece al Estado, y que tiene ademads
por tradicién una cierta sensibilidad, que acoge nuestros catdlogos y que no
tiene cierto tipo de titulos, es como el lugar natural para los independientes.
Logramos juntar 65 editoriales, que estuvieron en el mes de junio. ;Qué su-
cede después? Es la batalla individual de cada editor para tratar de tener su
catdlogo en las librerias del Fondo y de ahi surge la idea de empezar a cons-
truir una nueva relacién entre independientes y ellos. Una relacién que du-
rante muchos afos, en cuanto a librerias, en realidad no existia. Cada editor
intentaba estar en todas las librerias y generalmente no lo lograba. Ahora lo
que nos gustaria es hacer realmente una alianza para estar en las librerias,
inclusive en aquellas que el Fondo tiene fuera de México, en Madrid, en Bue-
nos Aires, en fin, en varias ciudades importantes de Iberoamérica, para con-
solidar esa presencia. Creo que es la vitrina natural para los independientes
y para el libro mexicano.
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Gerardo Jaramillo: respecto a lo que dice Pablo, independientemente de
que haya esta buena relacion o se haya forjado una buena relacién, y se
han visto buenos resultados, seria bueno considerar tres cosas: primero,
que si es una trampita pero también es una solucion, (sila podemos ate-
rrizar), que un distribuidor pueda hacer la recepcién de todos los fondos
editoriales que no tienen tanta infraestructura parallevarlos no solamente
a una cadena como Fondo de Cultura Econémica sino a otras cadenas;
puede ser una solucién para muchos que no tienen las posibilidades para
mandar sus libros desde Tabasco, en la Reptiblica Mexicana, o para intentar
una internacionalizacién de sus titulos.

La segunda es que me parece que no deberiamos cejar en la profe-
sionalizacién de nuestros libreros, para que puedan tener los conocimien-
tos y sensibilidad para aceptar fondos editoriales de pequenas editoriales
que no tienen tanta promocién o tanta capacidad de comunicacién de
sus novedades o de sus libros clasicos o de sus libros mas celebrados, mas
alternativos, mdas propositivos.

Y la tercera tiene que ver con que el Estado mexicano, a través del
Fondo o de cualquiera de sus instituciones, tendrd encontrar la férmula
para apoyar a las editoriales independientes.

Considero que la gestién del Estado mexicano, para lograr estos
apoyos, ha sido de manera desconectada. Hay muchas férmulas que se
han explorado y todas confluyen en coediciones, becas, en fin, una serie
de intentos o, més bien, de instrumentos que no estan conectados entre
siy deberian encontrar la formula para eficientar la posicion del Gobier-
no Mexicano.

Pablo Moya: La idea es justamente consolidar, tener un solo distribuidor
y un solo interlocutor. Aqui el problema, como lo vemos nosotros, es
que cada editorial, por pequefia que sea, tiene a veces, (inclusive por
cuestiones de costos) su propia distribuidora. Son, por decirlo de alguna
manera, distribuidoras muy caseras. El hecho de consolidar y armar una
gran distribuidora significaria, de entrada, encarecer el precio del libro y
también superar la dificultad de centralizarlo; por ejemplo, hay editoriales
que estan apenas surgiendo en el panorama editorial en México. Esta el
caso de una que estuvo en la Feria del Libro Independiente y que tenia
hasta ese momento cuatro titulos; le fue bien en ventas durante la Feria y
luego quiso entrar al Fondo y le dijeron “No, cuatro titulos no es suficiente
para que entres al Fondo”. Esto ya es una especie de exclusion. Este todavia
podria ir con un distribuidor y tratar asi de entrar a las librerias, pero eso
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crea un problema de costos, de organizaciones, a veces complicado para
nosotros. Lo que hemos hecho es, de alguna manera, con trabajo solidario,
que algunas editoriales absorban la distribucién de otras mas pequenas
y, cuando vamos al Fondo, dividimos, entonces una editorial lleva a otras
cinco, una a diez, otra a cuatro, y de esa manera logramos cumplir con el
papeleo y estar en las librerias.

Gerardo Jaramillo: Nosotros hemos trabajado para reproducir el modelo
de feria en otros paises. Hubo dos reuniones, una en Honduras, donde
se plante6 la posibilidad de hacer una red de exhibiciéon de editoriales
latinoamericanas en una red de librerias latinoamericanas. El proyecto
es a nivel base de datos o construir una plataforma informatica para que
fuera comun a todas las librerias. Era encabezado por un librero de Costa
Ricay la operacién parecia muy sencilla: cada librero de cada pais, escoge
diez, quince, veinte titulos que piensa que pudieran ser de interés en el
pais latinoamericano al que se enviarian; asi se lograrfa un intercambio
de esa informacion y en México recibirfamos todos los catédlogos o fondos
editoriales de una pre-seleccion del librero. Hemos ido construyendo esa
relacion con algunos libreros pero lamentablemente nos hemos tropezado
con ciertas dificultades, como la importacion, las aduanas, las condiciones
fiscales de cada pais.

Eltema en este sentido es que, una vez que sale un titulo de un pais,
sale facturado, y el problema es que quien lo reciba, en ese caso México,
va a tener que asumir esa factura. Luego tenemos el problema de la can-
tidad de libros que pudiéramos recibir: con esos ejemplares que no se
pagaron, si no que se recibieron bajo la figura de consignacién o de de-
posito, pero que en realidad estdn siendo facturados de origen, y a la in-
versa igual. Entonces creo que tenemos que encontrar algunas férmulas
y, para eso, nos acercamos al CERLALC y a otras instituciones: para tratar
de encontrar una mecénica que nos permita esa circulacion de ejempla-
resy de libros en Latinoamérica con algtin apoyo o exencion fiscal de cada
pais, y hacer mds rdpidamente este intercambio.

Si podemos plantear la idea de hacer una feria similar latinoame-
ricana cada dos afios. En este mismo afio la gente de FLACSO anuncié que
iba a haber una reunion latinoamericana de editores en ciencias sociales
y finalmente nos entrampamos en el mismo tema: la exportacién del libro
de cada pais, la recepcion (en este caso en la ciudad de México), quién lo
recibe, como lo recibe, en qué condiciones yluego qué hace conlo que no
circuld, no se vendié. Entonces es un problema de origen, de exportacion-
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importacién, que tenemos que ser muy cuidadosos, porque si no luego
tendriamos un problema de endeudamiento que no podriamos asumir.
No obstante, si debemos buscar una solucién, algunas instituciones,
como la que represento, podrian ser la punta de lanza, dado que tienen
otras librerias en Latinoamérica para poder recibir libros. Ahora, no todas
esas librerias tienen capacidad para exhibir una gran cantidad de titulos,
lo que también es otro tema: las dimensiones de la libreria Rosario Caste-
llanos nada tienen que ver con las dimensiones de la libreria que estd en
Lima; el Centro Cultural Garcia Marquez si tiene un espacio al aire pero no
asila libreria de Chile, ni la libreria de Venezuela. El Fondo de Cultura Eco-
noémica tiene librerias en ciudad de México, si, pero no son muy grandes;
es decir no podemos suponer que hay un espacio semejante a la Rosario
Castellanos o al Centro Cultural Garcia Marquez en toda Latinoamérica.

Pablo Moya: Habiendo aqui ya varias redes de libreros presentes, varias
internacionales, y la propia AEmi, si hay disponibilidad, podemos hacer
una propuesta formal. Se me ocurre realmente hacer una feria del libro la-
tinoamericano, iberoamericano, independiente en la Rosario, en la ciudad
de México, cada dos afios. A mi me parece una buena idea y podriamos
tal vez aterrizarla, pues creo que el espacio esta.
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El desafio digital. ;Es posible crear una

red de distribuciéon de contenidos digitales

fuera de las “redes dominantes” y de las
grandes corporaciones?

Blanca Rosa Roca

Todos sabemos que estamos viviendo una nueva revolucién en el mundo
del libro, semejante a la de Gutenberg, que logré que el acceso al conoci-
miento fuera para mds personas. Esta revolucion digital es exactamente
igual. Creo que somos privilegiados, aunque ahora nos produzca miedo.
Es apasionante ver como los contenidos que editamos y vendemos van
a llegar a muchisimas mds personas. Me parece fascinante, porque tanto
el autor como el editor quiere que lo que estdn fabricando, lo que estdn
haciendo, lo que estdn creando, cuanta mds gente lo vea mucho mejor.
Vivimos un cambio de modelo también, y un cambio de hébitos de
lecturay de todo el proceso. Ademads, cambian también los actores. Ahora
han entrado nuevos perfiles, que no son editores ni libreros, que no vie-
nen del mundo de la edicién, sino que son, por ejemplo, fabricantes de
hardware que estan haciendo un gran negocio. También hemos hablado
esta mafiana de las fusiones de las grandes empresas y esas grandes edi-
toriales que ahora se unen para ser todavia mas grandes, para competir
con esos grandes libreros o esas corporaciones. Se hablé de la fusién de
Penguin con Random, también de Harper Collins y Simon & Schuster.
Con respecto a Random, sé que su interés es entrar en otros mercados, y
el del espafiol es su objetivo principal. Ahi es donde los editores y los li-
breros independientes tenemos sitio, porque las grandes corporaciones
hacen muchas cosas, pero dejan huecos que tenemos que ocupar noso-
tros. Este es el camino a seguir, llenar esos huecos, pero ;cémo hacerlo?
En la editorial empecé a interesarme por el mundo digital hace tres, casi
cuatro anos, porque sabia que, aunque el papel se mantendrd todala vida
(para esas grandes obras que queremos conservar en un libro precioso,
bonito, bien hecho), la lectura digital serd mas para esos libros de usar y
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tirar, pues estd cambiando el tema de la posesion de esos libros, por el uso
y disfrute de los mismos. En todos esos cambios los independientes de-
bemos tomar en cuenta que tenemos ese hueco ahi. ;C6mo hacerlo? Hay
que aprender, adaptarse, arriesgarse... En la editorial somos trece perso-
nas, de las cuales hay entre dos y tres dedicadas solo a lo digital. Estamos
explorando cualquier tipo de modelo, hay muchos, hay que probarlos y
ver como funcionan.

También hablaba del prM. Nosotros hemos sacado hace un mes
mads o menos el DRM de todos nuestros libros, porque esto significa casti-
gar al sefior que te estd pagando y no al que te estd pirateando o que ya te
lo ha pirateado. El enemigo aqui, ademads de las grandes corporaciones,
es la pirateria. No sé en América Latina, pero en Espafia se vende un ter-
cio de los libros que se leen digitalmente. En Norteamérica, es aun me-
nos. Asi que ahi estd el gran enemigo contra el que tenemos que luchar,
para concienciar a esos lectores de que los libros se pagan, porque hay
un trabajo detrds, de un autor, de una creacion, de un librero, de toda la
gente que ha trabajado con él.

Por los huecos que dejan esas grandes corporaciones, los libreros
tienen que juntarse, unirse en plataformas comunes o en tiendas. Por
ejemplo, existe Libranda, una iniciativa de los libreros catalanes, a través
de la cual (vendiendo un aparato comun también, con DRM incorpora-
do) venden intentando competir de la misma manera que lo hace Ama-
zon. Con un aparato, compras un libro con un click, exactamente como
con cualquier dispositivo de las grandes corporaciones.

Es necesario competir con algo parecido alo que estdn haciendo los
otros. Los libreros tienen una oportunidad, porque tienen a una clientela
fija (como decia Pablo). Esos clientes casi perfectos pueden ser oro en las
ventas digitales; si se crean esas plataformas, se podria enviar un news-
letter para todos esos lectores, para informarles de lo que llega, o hacer
por ejemplo newsletters monograficos segin los intereses de los lectores.
El librero tiene que cambiar o tener, por lo menos, a una persona en la
computadora para estrechar esas relaciones con el lector dia a dia. Ama-
zon lo hace con algoritmos; es decir, si te gusta este libro, te puede intere-
sar este otro. El librero conoce qué es lo que le gusta a su cliente de toda
la vida, y eso se tiene que aprovechar al méximo. Y hacerlo fisicamente,
vendiendo los aparatos, pero también a través de internet, con contacto
constante con esos lectores.

Respecto a los editores, yo vendo en todas las plataformas, tan-
to en Amazon como en Apple, donde sea que pueda vender, porque mi
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vocacion es de editora, pero tengo que vivir de ello. Debo vender en-
tonces en librerias pequeiias, en librerias independientes y en las gran-
des plataformas. Y tenemos la suerte en Espafia, en México y en algin
pais més de América Latina, de tener el precio fijo, de modo que si, en
un momento dado, yo bajo el precio de un e-book, de 7 a 4 o 3 euros,
ese mismo precio, ese mismo dia, lo tendran todas las librerias que ven-
dan mis libros. La ventaja del precio fijo aqui es importantisima frente
a otros paises que no lo tienen, y cobra incluso més importancia en el
entorno digital que el de papel.

Existen iniciativas como la del Liberdrac?, pero hay otras. En Esta-
dos Unidos, por ejemplo, se ha creado Solabooks, una plataforma creada
por un agente literario; a través de esta vende libros, sobre todo de edi-
tores independientes, pero sin renunciar a vender los grandes bestsellers
(porque también tiene que vivir), pero se centra en los libros de editores
independientes (de los denominados indies). También esté el proyecto
de Gandhi: esta es una cadena de librerias, que ha crecido muchisimo,
pero que estéd apostando también por el libro digital. Y estd McNally, una
libreria de Nueva York; esta es mi libreria referencia y es el primer lugar
con una Espresso Book Machine, una maquina para hacer libros por de-
manda*. Ese es otro camino importante que tenemos los editores: impri-
mir por demanda en los puntos de venta de las librerias, o en las grandes
cadenas, o en el centro de distribucion; tal vez no es necesario hacer esas
tiradas que luego te vienen de vuelta y que tienes un 30% o 40% de devo-
lucidn, pues luego los tienes que saldar o dar por perdidos. La impresiéon
por demanda, junto con el formato ebook, son temas importantes para
tener en cuenta como editores independientes.

En Roca Editorial, que lleva nueve afos, no tenemos un gran fon-
do, pero si estamos digitalizando y pidiendo los derechos de libros cuyos
derechos han caducado, para tener todo el fondo posible en digital. Se-
gln las ventas de este afio, y teniendo en cuenta que noviembre y diciem-
bre son los meses mds importantes, las ventas en digital corresponderdn
amads o menos un 12% o un 13% de la facturacién de papel, sin contar los
datos de Latinoamérica. Estoy segura de que el afilo que viene subird ain
mas. Nuestros precios no son muy altos, la media esta en 4,90 euros y te-
nemos un ranking desde los 2.90 hasta los 9.90 euros. Teniamos precios
mads caros, pero son libros que no se movian, y a estos precios el 94% de

3 http://www.liberdrac.cat/
4 Espresso Book Machine: http://www.ondemandbooks.com/
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nuestro fondo se ha movido este afio en digital. Eso en papel es imposi-
ble. Todos tenemos, y yo también, un lado roméntico, el de la funcién so-
cial del editor, pero también hay que ser realista y estar al dia. Es decir, es
necesario intentar que esos libros tuyos se puedan vender digitalmente
ylleguen a millones de lectores, a muchos mads a los que el libro en papel
muy dificilmente llegaria.

Javier Sepilveda

Estabaintentando responder una pregunta que quizas ya hayan escucha-
do: ;como hace una editorial independiente latinoamericana, pequefia
o mediana, paralanzar un libro de un autor no muy conocido, pero que
tiene un segmento, un nicho y un ptblico que lo sigue, o estd interesado
en el tema? Esta editorial va a hacer el lanzamiento, va a ir con el librero
a pedir un espacio en la vitrina, y él le va a decir, “La vitrina estd para
Cincuenta sombras de Grey” o cualquier otro bestseller. El tiraje de una
obra de una editorial independiente no es muy grande, y seguramente
no va a lograr, por falta de recursos, una cobertura total ni en la ciudad
ni en el pais. Entonces, pensando en esa pequefia y mediana editorial,
de cualquiera de nuestros paises, ;qué opcion tiene para llegar con sus
libros a otro pais donde va a necesita mayor cantidad de ejemplares
para cubrir librerias, ademads del costo de transporte? A menos que logre
que los compren en firme y el librero del otro pais tomé el riesgo con
sus libros, no hay otra solucién. La respuesta va por el camino digital,
en donde estd la inmediatez y si se hace un lanzamiento simultdneo en
papel y en digital, estd disponible para todos los seguidores de tu autor
en todos los paises.

Antes de empezar a responder unas preguntas, voy a dar unos
ejemplos sobre las cosas que estdn ocurriendo. Para comenzar, quiero
aclarar dos conceptos: la obsolescencia tecnolégica y la convivencia
de formatos. ;Se acuerdan co6mo escuchabamos musica? En cassette.
Hace unas semanas un amigo me cont6 que su hija de cuatro anos lle-
g6 con un cassette en la mano y le dijo: “Pap4, ;qué es esto?”. Nos rei-
mos, y de pronto nos sentimos viejos a pesar de que los dos tenemos
treinta y cuatro. El ejemplo del cassette es la obsolescencia tecnolégi-
ca, pues surgié una nueva tecnologia, el cp, y luego el mP3, y hasta el
dia de hoy, estos dos formatos conviven y somos nosotros, los usua-
rios, quienes decidimos en qué momento escuchamos misica en un
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cp o en formato digital. Por ejemplo, si sales a trotar, es muy dificil que
salgas con un dispositivo para cp; lo mds normal es que conectes tus
audifonos en el celular, donde tienes musica en digital. Esta es la con-
vivencia de formatos.

En el mundo del libro vamos a tener convivencia de formatos; va-
mos a elegir en qué momento leemos nuestro libro de papel, que esta c6-
modamente en el velador, y viajamos sin cargar kilos y kilos de libros, al
llevar tu dispositivo electrénico, que pesa 300 gramos. Uno elige en qué
momento se queda con uno u otro. Creo que el libro de papel tiene una
larga vida, hasta que matar un arbol para hacer papel sea muy caro, y se
convierta en un lujo para pocas personas del mundo, o un lujo para ha-
cer estas ediciones muy especiales, de tapa dura, quizéds de fotografia o
de libros muy valiosos.

;Qué es un libro electréonico? Un libro electrénico es solamente la
version digital de un libro. Hay distintos formatos, uno es el ePub, que es
el estdndar internacional del libro electrénico, y el otro es el PDF, que es
el camino mds simple para cualquier editor, porque le basta tomar el PDF
que se fue a imprenta, sacarle las lineas de corte, ponerle la portada en el
tamafo que correspondey, después de esto, ya puedes empezar a comer-
cializar. No en todas las tiendas, pero si en muchas. Después ya podemos
hablar de readers, tabletsy brM. ;Cudndo un editor deberia empezar a co-
mercializar libros electronicos? Yo digo que ahora, porque esto no es nada
nuevo: el proyecto Gutenberg, de Michael Hart, comenzo en 1971; él em-
pez6 a tomar libros sin derechos de autor y los digitaliz6 y los puso a dis-
posicién de todo el mundo. En 1988 Steve Jobs empez6 a hablar del libro
electrénico y puso dentro de un computador un diccionario que permi-
tia busqueda de palabras y Jeff Bezos, de Amazon, en sus presentaciones
muestra las estadisticas de ventas de libros desde 2007. En fin, ya lleva-
mos bastante tiempo con esto.

;Como lo puede hacer una editorial? Es muy sencillo. Una edito-
rial empieza a firmar contratos con tiendas, con plataformas, con biblio-
tecas, que es una red global, y la distribucién digital global les permite
llegar adonde estdn sus lectores. Otra manera es apoyarse con un agre-
gador de contenido, como puede ser Ebooks Patagonia, donde las edi-
toriales pueden externalizar su area digital, en caso de que no tengan
tiempo, no tengan personal, estén todo el dia trabajando en sus libros,
en su stock, en su distribucion global. En Ebooks Patagonia, para apo-
yarnos tenemos acuerdos firmados con distintas tiendas y plataformas
alrededor del mundo.
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Por ejemplo: una editorial argentina, mediana, ya tenia contratos
firmados con “x” plataformay, durante la conversacidn, le dije “;Por qué
no has seguido?”. “Porque no tengo tiempo”. “Entonces apdyate en noso-
tros y nosotros nos encargamos del resto”. Esta editorial, entonces, ma-
neja dos contratos: con la plataforma con la que trabajaba y con Ebooks
Patagonia. ;D6nde? Esto es global. En la era digital los negocios son glo-
bales ylos editores, con los autores o con los agentes literarios, tienen que
negociar los derechos para el mundo; ese pensamiento del pasado en el
que los derechos de autor se negocian por pais, por territorio o por can-
tidad de ejemplares no encaja en la era digital.

;Por qué los editores deberian empezar a vender libro electrénico?
Porque es el futuro. Sus autores lo piden y lo necesitan, sus lectores quie-
ren tener la inmediatez del libro electrénico. Si sus autores tienen lecto-
res que estan en otro pais, no pueden estar esperando que viaje el libro
y que se acuerde con la libreria de otro pais; es decir, en esta era digital
todo es aqui y ahora. Esta semana me enteré de varios casos de autores
que abandonaron a su editorial porque se aburrieron. Entonces, o nos
contrataron a nosotros para que les hiciéramos la distribucién digital, o
se autoeditaron. En fin, los autores estdn presionando.

Estad también el caso de una autora chilena, Francisca Solar. A los
veinte afios escribi6 un fan fiction de Harry Potter, que al dia de hoy lleva
dos millones de lecturas. Tres aflos después fue contratada por una mul-
tinacional espafiola para sacar el libro en papel, en toda Latinoamérica
y Espafia, y ya lleva treinta mil ejemplares vendidos. Pero se decepciond
del mundo de papel, porque, desde el lanzamiento del libro, pasé un afio
hasta que lleg6é a manos de una fan de ella en un pais de Latinoamérica.
Recuperd sus derechos digitales y el afio pasado sacé el segundo titulo de
la saga, solo en digital, e hizo campafas, por Facebook y por Twitter. El
tercer nimero viene el proximo afio y tenemos un acuerdo para apoyarle
toda su carrera. Lo que quiero resaltar es el ejemplo de los nuevos autores
(en este caso una autora menor de treinta afos), pues estdn encontran-
do otros caminos, y tenemos que estar muy conscientes de eso. Invito a
todos los editores a que den el paso, por pequefio que sea, quizd con un
PDE pero que se metan en eso y busquen apoyos, por ejemplo en edito-
riales que ya tienen ePubs. Con apoyos y hablando como en estos foros,
los caminos van a ser mds sencillos.
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Felipe Lindoso

Les voy a dar algunos datos de la industria editorial brasilefia, tal como
existe hoy, en papel principalmente, para que se pueda ver la dimensién
del desafio al que se enfrenta. Nosotros tenemos un promedio de 60 mil
titulos nuevos al aflo y una produccién en ejemplares de 500 millones
al afno, con una facturacion de alrededor de 2 mil millones de délares
al afio. Y un aspecto muy importante en el mercado del libro brasilefio
son las compras del gobierno, hay algunos programas muy importan-
tes; por ejemplo todas las escuelas puiblicas de Brasil reciben, desde la
enseflanza primaria hasta la secundaria, los libros gratuitamente. Eso
significa que cerca de un cuarto de la produccidn editorial brasilefia y
un cuarto de la facturacién es pagada por el gobierno; incluso, ademas
de los libros de texto, cada vez mds, también los libros de literatura y
complementarios para el programa de bibliotecas en las escuelas.

Toda esta documentacién sale directamente de las editoriales para
las escuelas y para el gobierno. Las librerias estin completamente fuera de
un circuito importantisimo, y eso provoca muchas distorsiones. Soy muy
critico con respecto a comprar directamente de las editoriales y olvidar
todala infraestructura ya montada. El afio pasado la Fundacién Bibliote-
ca Nacional gast6 cerca de 17 millones de reales (alrededor de 9 mil mi-
llones de délares) en un programa para venta de libros para bibliotecas,
a través de librerias, pero es un programa muy chico y de cierta forma ex-
perimental. Bueno, este programa del libro paralas escuelas ya empieza a
incluir contenidos digitales, es decir las editoriales ya tienen que incluir un
cD con los contenidos y anexarlos a los libros impresos. El paso siguien-
te serd seguramente hacer una plataforma digital manejada totalmente
por el gobierno, que ya tiene planes para adquirir tablets, para los maes-
tros y proximamente para los escolares. Es mucho dinero, son programas
gigantescos. El gobierno brasilefio es el comprador mas grande de libros
del mundo; tomado individualmente, es una cantidad monetaria enorme.

Pero las librerias estan aparte, aisladas, fuera de este sistema de ad-
quisiciones del gobierno. Hay que tenerlas en consideracion. Paralos que
no tienen tanto aporte de las compras del gobierno, es importante saber
que las librerias tienen en el libro escolar y de texto, una fuente muy im-
portante, muy significativa de su facturacion, porque cada afio los padres
tienen que comprar los libros para los chicos.

Siempre llamo la atencién sobre eso, porque como nosotros trata-
mos muchas veces con las editoriales de libros generales, de libros trade,
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la gente se olvida del papel absolutamente fundamental para la indus-
tria del libro escolar y del libro técnico-cientifico. Es ademds el segmento
donde el libro electrénico estd més consolidado y hace mucho tiempo,
editoriales como Elsevier, grandes editoriales de periédicos cientificos,
ya no imprimen los libros, son todos digitales. El mismo gobierno bra-
silefio tiene programas de adquisicion de asignaturas de suscripciones
para las editoriales técnico-cientificas, tanto el gobierno federal como
algunos gobiernos de los estados, por varias centenas de millones de
délares. Es decir, los editores del segmento tradeno suelen darse cuen-
ta de que el libro digital ya estd muy consolidado.

;Cudles son los grandes problemas de esa transformacion que Javier
mencionaba? En primer lugar, nosotros no tenemos una cantidad signifi-
cativa de librerias que pueda cubrir todo el territorio nacional. Brasil es un
pais muy grande, més de ocho millones de kilémetros cuadrados, y cer-
ca de dos tercios de los municipios no tienen ni una libreria. Las librerias
se concentran mucho en las capitales de los estados y, particularmente,
en la region sur y sureste de Brasil. La red de distribucién de librerias es
muy precaria: hay problemas de logistica y de costos para que los libros
lleguen a esas librerias que ya existen.

Otro dato importante: Amazon llega a Brasil este afio; posiblemen-
te antes de Navidad ya tendra su plataforma establecida. Kobo ya hizo un
acuerdo con una libreria muy importante, la Livraria Cultura,® parala ven-
ta de los aparatos de distribucién de sus contenidos a través de su plata-
forma, y otros agregadores ya estdn presentes también, incluso Copia y
algunas otras internacionales. La mds importante de la cultura brasilefia
es la Xeriph, que incluso hace buena parte del trabajo de digitalizacién
para Amazony paralas otras plataformas. Nosotros en Brasil tenemos una
ventaja muy significativa en relacién con otros paises de América Latina:
no hay impuestos para los libros, de ningtin tipo.

Apple consiguié reinventar el impuesto para los libros en Brasil,
porque no se paga impuesto para los libros pero si para transacciones
con tarjetas electronicas (para transacciones internacionales se paga un
impuesto del 7%). Y hace dos meses anuncio6 el inicio de las operaciones
de iBookstore en Brasil, con pago via tarjetas internacionales; es decir, el
consumidor brasilefio que no pague impuesto para comprar los libros
fisicos paga un impuesto de 7% a 8% para comprar los libros de Apple.

5 http://www.actualidadeditorial.com/kobo-se-asocia-con-livraria-cultura-en-brasil/
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El anuncio de la llegada de Amazon y de Kobo plantea una cues-
tiébn muy importante, la de los aparatos; los libros técnico-cientificos se
leen en las computadoras, porque son contenidos protegidos y estdn en
las bibliotecas de las universidades principalmente; hay que tener una
clave para tener acceso a estos libros, pero son leidos principalmente en
las computadoras. Pero para el mercado trade, la lectura en tabletsy en
los aparatos digitales especificos es absolutamente fundamental. Hay una
propuesta para que se eliminen también los impuestos sobre esos apa-
ratos en Brasil, pero atin no se ha hecho efectiva; es decir, atiin no existe
la posibilidad de que los lectores se popularicen como acontecié en los
Estados Unidos. De cualquier manera, lo que se nota es un gran esfuer-
zo por parte de las editoriales para la digitalizacién de contenidos, qui-
z4s forzados por la llegada de Amazon. En fin, hay cerca de 20 mil titulos
trade disponibles en el mercado brasilefio; esa cantidad crece significa-
tivamente afio tras afio, pero es todavia muy pequefia comparada con la
totalidad de la oferta de titulos impresos.

;Cudl es el gran problema? Editoriales y librerias no se han dado
cuenta hasta ahora de que para el universo digital los metadatos son fun-
damentales. No tenemos ni siquiera una plataforma de bisqueda de los
contenidos como el pitve. Incluso la Federacion de Gremios hizo un con-
venio con la Cdmara Brasilefia del Libro para intentar aplicar un siste-
ma semejante en Brasil y no se ha conseguido porque las editoriales no
complementan las informaciones; es decir, las editoriales han importado
una cantidad de datos muy significativa a través del 1sBN y de la Biblio-
teca Nacional pero la demds informacion, absolutamente necesaria para
la comercializacion (incluso los cambios de precios y la disponibilidad),
se encuentra en el sistema, que hace tres afios estd en pausa. Entonces la
cuestion de todo es que los grandes estdn llegando, y van a llegar con una
tecnologia y una capacidad de organizacion del mercado muy significati-
va, como lo hicieron en Estados Unidos y en otros paises.

;Como pueden las librerias independientes sobrevivir en un siste-
ma tan agresivo como el de Amazon? Me gustaria anotar que Jeff Bezos
empez6 como librero; incluso hizo el curso de formacién que la Ameri-
can Booksellers Association ofrece desde hace més de veinte afios. Antes
de fundar Amazon, él hizo el curso y percibi6 algunas caracteristicas muy
significativas del mercado editorial, como que podia vender los libros sin
necesidad de comprarlos antes. El aport6 la parte tecnolégica, la organi-
zaci6én de los metadatos, el sistema de comercializacién, para aprovechar
al maximo esa ventaja; las editoriales invierten, publican y venden con
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30, 60, 90 dias, depende del pais y las condiciones, y Bezos resolvié ven-
derlos libros antes de comprarlos y usar todo el plazo de facturacién para
hacer su negocio. Desde Amazon, empez6 a vender tabletas y computa-
doras enfocado casi exclusivamente en libros, y fue una estrategia para el
crecimiento de la empresa; es decir, él comprendié la esencia del merca-
do editorial tradicional: trabajar con la plata de los editores. Y, como sa-
bemos, lo hizo muy bien.

Una de las caracteristicas mas importantes de Amazon es precisa-
mente el manejo de los metadatos. Ahi uno encuentra los libros, pero en
las librerias fisicas uno solo encuentra lo que ya sabe que quiere comprar.
Es una situacion paradojica, porque si uno buscalibros de un género o de
un autor o de una materia, no los encuentra, y en Amazon si. Esta situa-
cion le permite construir un ecosistema de ventas, que es su gran ventaja;
la gente entra en Amazon, encuentra lo que quiere y tiene una atencién
muy eficaz por parte de la empresa. Obviamente las librerias indepen-
dientes no tienen condiciones de hacerlo cada uno por si sola, dependen
de la construccion de plataformas colectivas y de encontrar medios, de
crear una especie de ecosistema de modo que el cliente pueda encontrar
los libros, sean impresos o digitales, y tener una atencién profesional y
de calidad como de la que gozan en Amazon.

Si de alguna manera las librerias independientes no consiguen
hacer ese tipo de cooperacion, no van a sobrevivir en el mercado digital.
La capacidad de busqueda de los sistemas como Amazon, Kobo y Apple
es una cosa fantastica. Estas empresas tienen las condiciones para que
el comprador esté en un ambiente donde se puede encontrar, se puede
comprar, se puede recibir, sean libros impresos, sean libros digitales, de
una forma absolutamente fluida. Se trata de construir una plataforma co-
lectiva, pero, mds que una plataforma colectiva, un ecosistema en que las
librerias independientes puedan de una manera o de otra dar una aten-
cion eficaz, por ejemplo por el cédigo postal. Creo que ABA tiene algunas
experiencias muy interesantes, incluso en el e-commerce, de plataformas
donde la atencién final al consumidor es dada por las librerias indepen-
dientes, segtn el zip code més cercano de la persona que hace el pedido.
Entonces hace el pedido a través de una plataforma comun yla atencion,
la venta final, es hecha por la libreria que estd mas cerca de donde se en-
cuentra el individuo.

Lallegada de Amazon y Kobo a Brasil va a obligar a las editoriales
amejorar sus metadatos, porque Amazon tiene condiciones de imponer
un determinado grado de calidad en los productos que compray, cuan-
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do las editoriales no lo hacen, ellos mismos lo hacen. Hoy dia existen
compaiiias especializadas en la construccidon de metadatos para que los
libros sean mds facilmente encontrados en los sistemas de las grandes
compafias, de modo que mejoran la posicién en las listas de cada seg-
mento de libros que sea posible imaginar. Hice una ponencia en la Fe-
ria de Fortaleza acerca del tema, pues ni las editoriales, ni las librerias
brasilefas y ni siquiera las grandes cadenas tienen idea de lo importan-
te que es este aspecto; en un universo donde hay millones y millones
de titulos, si uno no desarrolla maneras en que los lectores puedan en-
contrar estos libros, no se va a vender, se va a caer precisamente en el
mismo problema de vender los libros que solamente se refieren en los
medios de comunicacién.

Hay un autor mexicano, Gabriel Zaid, que me gusta mucho; tra-
duje y publiqué en Brasil un librito suyo muy interesante, Los demasia-
dos libros. Nosotros vivimos en una sociedad donde hay demasiados
libros, una cantidad absolutamente imposible de manejar, pero, dice
Zaid, cada libro, cada titulo, tiene su publico ideal, que puede ser un
publico pequefio; un libro sobre hormigas transgénicas seguramente
no le interesard mds que a cien, doscientas personas, mientras que una
novela que trate de asuntos mas generales puede llamar la atencién de
millones de lectores. El gran problema es hacer este puente entre el li-
bro y su universo posible de lectores. Eso es posible a través de los me-
tadatos, a través de un ecosistema completo que permita que el lector
que se interesa por hormigas transgénicas encuentre ese libro, y el que
quiera novelas policiacas en las que haya asesinatos de mujeres encuen-
tre también los titulos de este género.

Me parece que, al fin y al cabo, el reto de las librerias y editoriales
independientes (para seguir siendo independientes) es volverse interde-
pendientes; es decir, aprender a cooperar, a hacer cosas en ese ecosistema
conjunto. A veces siento un profundo desdnimo al oir todas las dificulta-
des logisticas, incluso en el &mbito de libros impresos. En Brasil, cada li-
breria hace un pedido; llegan los paquetitos con cien, veinte, treinta libros,
y su vecino hace lo mismo; los dos pagan, pero costaria mucho menos si
hubiera algtn tipo de colaboracién para hacer un pedido de un paquete
un poco mds grande. De las cosas mds pequefias se hacen las cosas més
complejas. Las librerias tienen esa enorme dificultad; si superaran ese
tipo de problemas que hay... existen algunos intentos para ellos, incluso
ABA tiene una capacidad para organizar a sus asociados que es significa-
tiva. No consigue obviamente detener todo el avance de Amazon y Barnes

85



La edicién y la libreria independiente en Iberoamérica

& Noble, pero de cualquier manera mantiene una cantidad muy signifi-
cativa de librerias independientes en Estados Unidos, incluso porque de
alguna forma su asociacion cumple ese papel agregador que individual-
mente las librerias no serian capaces de cumplir.

Hay un dltimo punto. Blanca Rosa menciond la cuestion de las ma-
quinas de impresion bajo demanda. La impresion bajo demanda es otro
componente del mundo digital al que no le han prestado suficiente aten-
cion ni las editoriales ni las librerias. Pero Amazon si. Su ecosistema, asi
como el de Barnes & Noble, depende en gran medida de la existencia de
plantas de impresién bajo demanda, lo mads cerca posible de los centros
de distribucion. La industria gréfica en Brasil tampoco se ha dado cuen-
ta de esta importancia.

Buenaventura Porcel

Voy a intentar hacer un remix de lo que tenia planteado, porque muchas
cosas se han hablado y no quiero ser repetitivo. Basdndome en la pregunta
que nos pasaron cuando se presento la ponencia, “;Es posible crear una
red de contenidos digitales fuera de las grandes corporaciones?”, que,
traducida al castellano, seria: “;Hay vida después de Amazon en el mundo
digital?” o “;Hay vida después de Google en el mundo digital?”.

Eltema es realmente complejo, ylo vivo desde la intermediacién en-
tre la libreria y las plataformas. Estd bastante claro que tiene que cambiar
elmodeloy, porlo menos en el caso de Espafa, ahora mismo en el mundo
de la distribucién hay una torre de Babel absolutamente impresionante.
Es decir, existen multiples plataformas que permiten vender contenido
y que son dificilmente integrables desde el punto de vista real del usua-
rio final para poder aprovechar todos esos catdlogos y poder venderlos.

No voy a ahondar en las bondades de las grandes corporaciones,
que tienen todo el trafico econdémico en linea. La libreria, por su lado, lo
que tiene que aprovechar es su poder, y me refiero al poder de convo-
catoria, de mantener las redes sociales, pero las fisicas, no las virtuales,
porque luchar contra los algoritmos es dificilmente abordable de forma
independiente, de forma auténoma por cada uno de los autores; son co-
sas muy costosas. O se hace algo montando algin tipo de plataforma se-
mipublica o semiprivada de cualquier modelo que intente luchar contra
esas grandes corporaciones, o realmente es cuestion de tiempo (y no de
mucho tiempo) para que fracasemos y no se pueda luchar mas.
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Existen clarisimas desventajas en el modelo actual de comercializar;
en el mundo digital, si no tienes datos con los que puedas representar lo
que quieras vender, resulta imposible comercializar. Hay dos problemas
muy importantes: uno es la teoria del DRM 0 no DRM, y ese tiene para una
discusion filosofica de horas. Aqui hay editores que les da panico poner
en circulacion el principal activo que tiene una editorial, su contenido,
sin un minimo de proteccion. A la gente no le gusta hablar de eso, pero
larealidad (Blanca Rosa lo ha manifestado y ha hecho su apuesta) es que
tal y como estdn los modelos, no tiene ningtin sentido proteger un libro
electrénico, porque el tiempo de proteccion es inversamente proporcio-
nal a la calidad del contenido. Si el contenido es bueno, se va a piratear
en dos dias. Esto ha pasado en todos los sectores como la musica, los vi-
deojuegos, etcétera. Realmente no tiene ningtin sentido, pero aun asi la
gente apuesta por el DRM y se dice: “Me queda la conciencia en paz de que
mi libro va a estar protegido y asi puedo dormir tranquilo”.

Hay un segundo problema fundamental en la comercializacion: la
experiencia de compra del usuario. El modelo que existe ahora mismo de
descarga en los canales independientes, no en las grandes corporaciones,
es un disparate. Resulta muy dificil comprar un libro para una persona
no iniciada. Si ademads se tiene en cuenta que el 80% de los libros digita-
les en Espafia se comercializan a través de las grandes cadenas (Amazon,
Casa del Libro y demas), a la libreria independiente le resta un 20% de un
mercado que es pequeiio ahora mismo; la cifra que ha dado Blanca me
ha asustado, entre comillas, porque son cifras relativamente altas (12% de
facturacién), para lo que normalmente se oye en el mercado.

Dicho esto, si contamos que tenemos apenas una cuota del 20%,
;cudles serian las posibles soluciones? Aunque sea una lucha asimétri-
ca de David contra Goliat, evidentemente una de ellas es que exista una
plataforma. No he comentado que en Espafia hay una plataforma domi-
nante que se llama Libranda, que es una empresa privada formada por
editores; la amplitud de su catdlogo no es especialmente grande, pero
si es comercial. Representa un porcentaje muy alto de los libros que se
estdn vendiendo ahora mismo en Espafia (aunque Libranda vende tam-
bién en Suramérica). Sin embargo, hay otro problema endémico y es el
tema de los derechos. Es una verdadera locura que los contratos se tengan
que firmar geoblocking, de manera que si un sefior estd aqui en México
no puede comprar un libro en una libreria virtual de Espafia. Realmen-
te es un tema que sobrepasa a todo, porque es un tema de derechos de
autor y territorio, pero al mundo digital le pone la puerta un poco alta.

87



La edicién y la libreria independiente en Iberoamérica

Debe existir una plataforma que intente aglutinar todas esas posi-
bilidades y que no sea exclusiva; que si un editor estd en una plataforma,
no necesariamente tenga que firmar un contrato de exclusividad y no pue-
da estar en otra. El nicho esta hecho, DILVE estd, y, como han dicho esta
manana, seria el modelo casi perfecto, falta completarlo con contenido.
A partir de eso se puede montar una sola plataforma de ventas, como en
el caso de Alemania, donde tienen implementado ese modelo, o que las
librerias puedan participar de forma conjunta o de forma auténoma, es
decir librerias que quieran apostar por hacer su propio proyecto de ven-
ta pero basandose en un modelo que sea técnica y econémicamente ase-
quible para que se pueda construir, porque ahora mismo los modelos que
hay no son ni ficiles ni asequibles.

Como decia antes, lo que resulta claro es que, o se hace algo, o esto
va directamente a manos de los grandes, y ellos no tienen alma. Nos pasé
un caso curioso. Antes de que existiera Google Play, habia un proyecto que
se llamaba WorldBooks, donde Google apostaba por el canal de librerias,
un canal para poder comercializar sus fondos. Somos socios tecnolégi-
cos de una libreria en Espafia que firmé el convenio con ellos y, a mitad
de camino, cortaron el proyecto de un dia para otro, de forma totalmen-
te unilateral; Google tomd la decision. Lo hace Google, lo cobra, lo vende
y lo factura, y no quieren a otros actores. No hay que fiarse de lo que ha-
gan o digan las grandes corporaciones. Nadie puede decir “No puedo estar
en Amazon, no quiero estar en Amazon’, porque es dificil no estar desde
el punto de vista de un editor, pero hay que mirarlo con cierta cautela,
porque llegard un momento en que estos grandes poderes puedan ma-
nipular completamente el mercado: el precio, las condiciones comercia-
les e incluso lo que se edita, pues tienen todo (saben lo que gusta, lo que
compran... tienen toda la informacién como para determinar ese canal).

Para terminar, quiero dar dos pinceladas distintas sobre el tema
digital que deberian ser de interés tanto a las librerias independientes,
como a los editores. Primero, la venta mixta. Ahora mismo el contenido
es lo esencial, aunque no queramos.Y, a pesar de esto, no se plantea que
se pueda vender un libro en papel junto con la descarga de un libro digi-
tal, para que el lector sea el que decida donde lo lee. No, ahora tiene que
comprar el libro en papel y opcionalmente hacer una descarga o leer el
libro en la nube.

El segundo punto es la posibilidad de venta de ebooks en sitios fisi-
cos, no de e-readers, sino de libros electronicos. Para todo mundo el libro
digital implica estar conectado alared, sea para bajarlo a su dispositivo o
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para leerlo en la nube. No se considera al espacio fisico. Un lector, en vez
de ir a un espacio fisico a ver una novedad, y pasearse sencillamente por
la libreria, si descubre que ese libro existe en formato electrénico, entra
ainternetylo compra en la plataforma que sea. Una de las cosas que de-
berian de hacer estas plataformas es considerar la libreria independiente
como un canal real donde se pueda comercializar in situ ese contenido.
Insisto: no es la panacea, porque realmente lo bueno que tiene internet
eslaubicuidad: si estoy en mi casa a las dos de la mafiana puedo comprar
un libro, bajarlo y leerlo. Pero si soy un lector de los que visita una libreria
habitualmente, ;por qué no voy a poder hacer eso? Se trata, en fin, de abrir
otra viamés para que lalibreria independiente pueda participar del juego.
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La formacién y su importancia.
Como mantenerse actualizado y a la
vanguardia en los oficios del libro

Margarita Valencia

A comienzos de este aio el Instituto Caro y Cuervo de Bogota ofreci6
la primera version de estudios editoriales, y en su segundo semestre, la
segunda. En ambas oportunidades hubo mads de sesenta aspirantes y la
infraestructura del instituto nos oblig6 a escoger a los veinte y pico de
estudiantes que podian acoger las aulas. La mayoria de los aspirantes
estan de alguna manera relacionados laboralmente con el mundo del
libro, con la actividad editorial propiamente dicha, como libreros, como
escritores, como blogueros y muchos de ellos buscaban algin tipo de
formacién para desempefiar mejor su trabajo, para asi permanecer en
un drea laboral que obviamente les llamaba la atencién. Este tipo de de-
manda podria ser considerada halagadora, pero en realidad es alarmante.
Es el resultado del desmantelamiento de las précticas tradicionales de
formacién en el 4rea.

La actividad editorial fue durante siglos una actividad artesanal, a
menudo familiar, segiin descripcién de Schiffrin, a pequena escala, que
se contentaba con modestas ganancias y dependia para la formacién de
sus trabajadores del antiguo sistema de aprendices que se familiariza-
ban con el oficio bajo la tutela de los profesionales mds avezados. Pero
las précticas econémicas del oficio editorial que se han ido imponiendo
desde el siglo x1x ya no dan espacio ni para la inexperiencia de los apren-
dices ni para su formacién. El oficio editorial se dejo llevar por el entu-
siasmo de haber sido ascendido a industria y por el orgullo de sentarse
ala mesa de los porcentajes de las cuentas estatales. Y tardaron en darse
cuenta —o tardamos— de lo costoso que podia resultar en el corto pla-
70, el vacio en la formacién de nuevos profesionales. Cuando lo hicieron,
ya casi no quedaban rastros de los antiguos saberes, y eso dificult6 enor-
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memente el proceso de sistematizacion de las diferentes disciplinas que
confluyen en el libro. Creo que es eso lo que encubren las exigencias de
la profesionalizacion del oficio, que en realidad son para que la academia
se haga cargo de la formacion de los jovenes que quieren formar parte de
la cadena del libro, porque ya el oficio editorial no puede hacerlo, y este
es el origen de la demanda que, estoy segura, experimentan todos los in-
volucrados en la formacion editorial. En respuesta a esa demanda, mu-
chos de los programas escolares que han surgido en los dltimos afios se
han puesto en la tarea de ofrecer capacitacion practica.

En esta feria, para no ir més lejos, hay actividades profesionales es-
pecificas para traductores, para editores (universitarios, independientes),
parailustradores... Chaplin nos mostr6 en Tiempos modernoslo que su-
cede con la industrializacién, pero los editores parece que no van al cine.
Se habla mucho ahora, sin embargo, de la cadena del libro; en la préctica,
ese discurso encubre la desagregacion y el aislamiento de las tareas, des-
agregacion evidente en los programas de formacion. El desmantelamien-
to también es el resultado de la industrializaciéon de la actividad editorial.
No quiero sonar nostalgica, lo que estd sucediendo por supuesto es, como
todas las oportunidades de rio revuelto, una oportunidad. El caso es que
esta incursion en el pasado obedece a que finalmente la educacién en
general es una actividad que mira hacia el pasado, es parte de su esencia
quizds, y parte de sus obligaciones (o de sus obligaciones sociales) son las
de perpetuar y replicar las cosas tal y como han funcionado hasta ahora.

Ellibro que voy a describir ahora es en realidad uno de muchos ca-
sos posibles, pero me refiero a ese libro que es el objeto de la fantasia de
los intelectuales y de los editores culturales, el producto de la interven-
cion de tres bloques de actores: el creador, el editor y el lector (y entiendo
que son muchos los participantes en cada uno de estos bloques). La se-
paracion de estos actores que se ha dado en la practica convierte al libro
en otro objeto, diferente de lo que era; un objeto producido masivamen-
te y con caracteristicas idénticas a las de cualquier otro objeto de consu-
mo. Este libro, y quizds deberiamos pensar en un nuevo nombre, ya no
se hace para un lector, se hace para que cualquiera lo compre. Y no es el
resultado del trabajo de creacién de un escritor; en general es trabajo de
un equipo, de un equipo comercial en muchas ocasiones.

Sin duda, este estado de cosas es consistente desde el punto de
vista econémico, pero el resultado inevitablemente sera un poco aburri-
do porque un libro serd igual a otro libro, igual a otro libro, igual a otro
libro... y una de las cosas que nos gustaban de los libros era que cada
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uno era diferente de los demds. Asi que a la hora de planear un progra-
ma en formacién editorial podemos asumir las cosas tal y como estdn, y
ensenar a los estudiantes potenciales, separadamente, las diferentes ac-
tividades que necesita el oficio editorial ahora para funcionar. Podemos
ensefiarles a redactar (que es importantisimo), a maquetar, a comercia-
lizar, a hacer cubiertas, en fin, lo que se necesite. O podemos pensar en
darles herramientas para que ellos, como estudiantes, imaginen un fu-
turo diferente del que tenemos ahora. Por supuesto que la fantasia de
los maestros, como la de los padres, es trazar el futuro de las personas
a quienes se ensefa. Eso afortunadamente no es posible en la mayoria
de los casos, asi que los maestros en formaciéon editorial pueden, mas
bien, tratar de darles a sus alumnos las herramientas que les permitan
pensar sus propios futuros. Por esto es indispensable tratar de formar
alos que serdn los nuevos editores después de nosotros, para que pue-
dan convertirse en profesionales criticos, capaces de tomar decisiones
en un mundo editorial cambiante, de aprovechar las oportunidades que
se presentan en las nuevas modalidades de escritura, edicién y circu-
lacién y de pensar en nuevas herramientas para que todo esto suceda.
Estas herramientas solo surgirdn cuando abandonemos los lugares co-
munes que siguen prendidos del libro y cuya funcién, por supuesto, es
mantener el statu quo, lugares comunes que todos repetimos sin pensar:
los contenidos de los libros son universales; el libro es un objeto univo-
co, monolitico; el libro acompana a los pueblos en sus procesos de for-
maciény desarrollo; el libro y el progreso van juntos. Bueno, ustedes los
saben, los repiten o los han oido.

Lo que busca el diplomado del Instituto Caro y Cuervo es pre-
cisamente esto: tratar de planear para los estudiantes un campo en el
cual ellos puedan desarrollar nuevas posibilidades. Esto, aprovechan-
do el mundo de hoy, donde tenemos acceso a voces de muchas partes,
se puede ir y volver muy rdpidamente, y no solamente eso, sino que es
facil en un momento dado reunir a personas de muchas disciplinas que
aporten sus propias perspectivas y permitan a los editores del futuro en-
tender que lo que hacen tiene que ver con muchas otras areas del saber
diferentes de las suyas.

Sirestablecemos para los estudiantes la funcién comunicadora del
libro (quién dice qué, para quién y de qué manera), se podrd empezar a
pensar lo demds sin prejuicios: la creacion, el soporte, la circulacion, la
lectura. En fin, los temas afines. Entonces podemos dejar de correr para
quedarnos en el mismo lugar, que es lo que estamos haciendo ahora.
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Manuel Ortuio

Decia ayer Francisco Goyanes, en la inauguracién de este encuentro,
que quiza las conclusiones que tenemos todos en nuestra carpeta, las
conclusiones de Zaragoza, habian sido excesivamente ambiciosas. Yo
creo que no. Me molesta que esto haya tenido que salir para decirle
que no. La ambicién bien entendida es precisamente lo que mueve
convocatorias como estay, ademds, creo que una reunién como la que
estamos celebrando en Guadalajara ha sido un salto cualitativo muy
importante en nuestros trabajos. Me ha dado mucho gusto encontrar-
me en este encuentro con colegas, con editores independientes, con
libreros independientes, de los paises de la regién. He sentido también
una sana envidia al ver cémo en paises como México, Colombia, Chile
o Brasil, existen redes, alianzas, asociaciones de editores indepen-
dientes. Y digo sana envidia porque en Espafia no contamos con unas
minimas estructuras asi. Es cierto que hay iniciativas, pequeiias, pero
muy importantes que van surgiendo.

Ayer hablaba José Luis Ponce de la experiencia de Contrabandos,
una pequeia asociacion de editores independientes espafoles del li-
bro politico y social. Esta entre el publico Jests Garcia, director y pro-
motor de la Feria del Libro Independiente de Cantabria, que celebr6 su
primera edicién en julio de este afio y que estd ya preparando una ini-
ciativa similar para el aino que viene. También en Santander existe la
asociacion a la que me toca representar en esta feria, la Asociacion de
Revistas Culturales de Espafia, que retine a cerca de un centenar de pe-
quefios editores independientes, con un componente cultural impor-
tante, pero comparten absolutamente las inquietudes y las reflexiones
que llevamos a cabo en este foro. Pero digo que me da sana envidia ver
que en un pais como el mio (en el que entre el 85% y el 90% de la edi-
cion es edicion de pequefas editoriales independientes) no tengamos
mecanismos, espacios de articulaciéon y de coordinaciéon. Y creo que
esto es un reto que tenemos ahi delante. Quiero ponerle encima de la
mesa a Francisco Goyanes la patata caliente de intentar abrir, en futuros
encuentros o reuniones, una convocatoria a esas pequenas editoriales
independientes culturales a las que me toca representar, editoras fun-
damentalmente de revistas culturales (aunque algunas de ellas compa-
ginan su labor a la edicién de libros), abrirlos a otras iniciativas y pasar
del andlisis, del diagndstico a la generacién de proyectos concretos...
Pasar, en definitiva, a la accién.
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Quiero compartir con todos ustedes una serie de reflexiones e in-
quietudes desde el punto de vista de un editor pequeio, independiente,
que vive en Espana. Por lo tanto, las cuatro o cinco reflexiones las hago a
partir de las experiencias en mi pais. En esta mesa hay colegas, amigos y
amigas de otros paises con una experiencia profesional y técnica muy im-
portante y que seguramente sus propias realidades pueden ser distintas o
se pueden matizar con respecto a lo que considero que es la realidad de
los proyectos de formacién en Espafia. Y quiero empezar con una cita de
Marco Cassini, que es un pequefio editor italiano, con una editorial que
se llama Minimum Fax, que edita 20, 25 novedades al afio, que tiene ade-
mads una librerfa muy importante y muy interesante en Roma, y una pe-
queia escuela de formacion.

Marco me mand6 un libro que acababa de escribir y publicar hace
dos o tres afios que se llama Erratas: Diario de un editor incorregible. Re-
cuerdo que lo lef en su momento en dos patadas: no es un libro muy ex-
tenso. Me encantd, me rei mucho, escribe muy bien. En él contaba su
experiencia como pequefio editor independiente y, como no podia ser
menos, estaba hablando de mi experiencia personal y (estoy seguro) de la
experiencia de la gran mayoria de los que estamos aqui. En la introduccién
decia mds o menos asi: “Con el oficio que he elegido, esperaba una vida
distinta ala que llevo. Imaginaba largas jornadas leyendo manuscritos que
iban a cambiar la historia de la literatura, conversaciones con escritores
legendarios, interminables reuniones que terminarfan siempre en cenas
memorables. Crefa poder repetir facilmente la experiencia del New Yor-
ker de William Shawn, de la Shakespeare & Company de Sylvia Beach, del
Grupo Bloomsbury de Virginia Woolf o de la Einaudi del trio Vittorini-Cal-
vino-Pavese. Olvidé que un editor no es solo un apasionado de los libros,
ni solo un agitador cultural, sino que, fundamentalmente, es un empre-
sario, pendiente de impuestos, de balances y de cuentas de resultados...”.

Me viene muy bien esta cita porque nos lleva directamente a una
cuestion central y muy importante: la responsabilidad del editor. La edi-
cién no es solo una empresa, no es solo un negocio, pero tampoco es ex-
clusivamente una necesidad personal, ni nada més que la vocacién por
llevar adelante un proyecto cultural o intelectual, ni exclusivamente un
proyecto de intervencion en nuestro entorno. Es todo esto y muchisimas
mads cosas. Alld cada uno con sus propias ideas y pasiones. Pero sirequiere
siempre un profundo sentido de la responsabilidad y del compromiso, una
necesidad insoslayable de conocer lo que conformard un proyecto edito-
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rial, ademds, y de manera muy importante, un conocimiento de las técni-
cas y rudimentos necesarios e imprescindibles para hacer bien las cosas.

Hay dos cuestiones importantes que forman parte de las caracteris-
ticas que describen a nuestro sector en Espafia, el de las pequenas edito-
riales independientes. En primer lugar, estdn los que pretenden dedicarse
a este oficio, los que quieren ser editores por vocaciéon. Y en segundo lu-
gar, nuestro sector es uno de los sectores industriales o econémicos (lla-
mémosle como queramos) con barreras mas flexibles, suaves, laxas, para
pertenecer a él. Por supuesto, también, para dejar de estar en él. No hace
falta mucho para editar un libro. Méas tarde quiero volver sobre esto, pero
antes quiero referir un par de datos.

Segun la agencia espafiola del 1sBN, en el 2009 se registraron 307
editoriales nuevas; en el afio 2010, se registraron 349 editoriales nuevas;
yen el afio 2011, en plena recesién econdmica en Espafia, se registraron
583 editoriales nuevas. Son unos datos que habria que poner en la balan-
za en comparacion con los que aportaba ayer Manuel Gil, que creo que a
muchos de nosotros se nos pusieron los pelos de punta cuando nos dijo
que habian salido a la calle, no recuerdo ya, qué ntimero de titulos. Es
cierto que Espafia es una potencia editorial en el mundo, en descenso tal
vez, pero con un volumen de edicién e internacionalizacién en cualquier
caso muy importante. Mds aun: la industria editorial es la primera indus-
tria cultural espafiola, y es la primera industria cultural espafiola en todos
los rubros. Sé que ayer alguien se quejaba de que habldbamos mucho de
conceptos econémicos, pero permitanme hacer hincapié en esto: la pri-
mera industria cultural espafiola en términos de empleos, directos e indi-
rectos, en términos de exportacion, en términos de volumen de negocio.
Pero al mismo tiempo nuestra industria editorial es un sector con estos
minimos datos de las nuevas editoriales registradas en el 1sBN; es un sec-
tor muy atomizado, como sucede en cualquier caso con todos los secto-
res que tienen un acceso abierto o un acceso facil.

No estoy haciendo un juicio de valor, es un hecho. Por lo tanto, des-
de mi punto de vista, debemos cuestionar una imagen muy extendida: la
de que el mundo editorial es homogéneo. Esa idea no se sostiene por nin-
ginlado y es una concepcién errénea, por no decir falsa, de aquellos que
la defienden. Y esto por dos razones: por una razén de estructura y por
una razén de oficio. ;Por qué por una cuestiéon de estructura? Pues por-
que no es lo mismo ser auténomo (ser por ejemplo un traductor, un co-
rrector externo), que ser un editor en una editorial pequeiia (pues aqui
tenemos que hacer de todo, desde hacer un contrato, corregir pruebas
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o editar una traduccién). Tampoco es lo mismo trabajar en un gran gru-
po, donde seguramente el mayor problema con el que nos vamos a en-
frentar sean las jerarquias de mando o esas reuniones interminables que
valen para poco. Y, con respecto al oficio, no es lo mismo ser agente lite-
rario, que responsable de un departamento de marketing, que ser editor,
que ser disefiador grafico, que ser editor de libros infantiles. El hecho que
uno generalmente pase por diferentes oficios en el mundo editorial, que
empiece como corrector y pase luego por una empresa pequefia y acabe
en un gran conglomerado; o el hecho que empiece en un departamen-
to de derechos y acabe montando una agencia literaria no significa que
hablemos de lo mismo. Me parece que un proyecto de formacién que no
tenga esto claro fallard siempre. Evidentemente no es lo mismo un libre-
ro de provincias que el director editorial de Random House, aunque los
dos trabajen en el mundo editorial. Lo podemos decir de otra manera:
no es lo mismo en un restaurante el chef, que el recepcionista o el duenio.

Lo que quiero decir es que nos encontramos con que esta atomi-
zacion, esta diversidad del entorno editorial, el componente vocacional
muy importante en sus protagonistas y la inflacién de proyectos edito-
riales descomunales definen un escenario sobre el que hay que trabajar.
Precisamente en ese escenario, a diferencia de lo que ocurria hace tiempo,
en Espafia no existe un sistema serio de formacion editorial, acorde con
las magnitudes y la importancia que tiene la edicion espafola. Es extra-
fio que, dado ese entorno de inflaciéon de proyectos editoriales, los cursos,
los posgrados, las maestrias y los seminarios especializados hayan ido en
declive. Es verdad que existen una serie de cursos, de masters, fundamen-
talmente en Madrid y Barcelona, esa especie de eje del mal, entre comi-
llas y con carifio, de la edicién espafiola.

Por eso me parece importantisimo que una iniciativa de este tipo
(la de Otra Mirada), se haya podido generar y convocar desde Zaragoza,
una ciudad al margen del eje Madrid-Barcelona. Claro, existen una serie
de masters que han ido reduciéndose en estos tltimos tiempos, existen
una serie de cursillos mds especializados, en las Cimaras de Comercio,
sobre formacién profesional de segundo ciclo, pero es importante ver que
la tendencia ha sido al revés. Me decia, en la pasada edicién de LIBER, el
consejero delegado de quizés la empresa més importante que hay de for-
macioén, sobre todo en el sector editorial en los tiltimos veinte o veinticin-
co afios, “Mira, en los tltimos afos la formacion en el sector de la edicién
[y quiero entender también que en el sector de la libreria] se ha ido re-
duciendo tanto que hoy por hoy en nuestra empresa la formacion en el
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dmbito editorial supone el 4% de nuestra cifra de negocio, el resto son for-
macién técnica, formacién médica, formacién profesional de otras dis-
ciplinas”. Y ese 4%, concentrado fundamentalmente en la ensefianza de
nuevas habilidades digitales.

Ahorabien, ;por qué esta disminucién de iniciativas en los &mbitos
de formacion?, ;por qué este déficit en Espafia, que empieza a ser croni-
co? por varias cuestiones; empiezo por una que esté presente de manera
continua en reuniones, documentos, articulos, etcétera, y es el hecho de
que no se ha querido encarar la necesidad de una formacién sistematica
y reglada en Espafa. Existe para periodistas, para cineastas, pero no asi
para editores, a pesar de que el entorno es un caldo de cultivo fantastico
para plantearnos un esquema de formacién més serio, sistemdtico y con-
tinuo de los aspirantes y profesionales del ambito editorial.

Quiero detenerme un momento en el contraste de la formacién en
el sector editorial con respecto a otros sectores de las industrias cultura-
les. En el caso de la formacién, en lo que se refiere al periodismo, el cine
y la edicién, creo que comparten una serie de caracteristicas comunes.
En los tres casos, originariamente y durante mucho tiempo, la transmi-
sién de conocimientos se ha producido en el &mbito familiar o en el &m-
bito gremial. Las tres actividades se han desarrollado como oficios, en el
sentido originario y literal del término. En el caso del cine, por ejemplo,
incluso con una estructura de escalafén, con unas jerarquias internas,
tanto en lo profesional como en las diferentes responsabilidades, ha ha-
bido tradicionalmente la jerarquia del meritorio, del ayudante, del jefe
de equipo, etcétera.

La préctica profesional de estas tres actividades en Espafia se desa-
rrolla por libre acceso, en el sentido de que no existe una titulacion reque-
rida, ni una colegiacién ni otra forma restrictiva de iniciacién. El redactor
lo es en funcién de un contrato con una empresa; el editor es quien edita;
el director es quien dirige; el productor es quien produce. Sin embargo,
desde la perspectiva de la formacién profesional y técnica, la evolucion
hasta la actualidad ha sido muy diferente en estas tres industrias. En el
sector del periodismo, en el sector del cine, se pas6 de aquella transmi-
sién por la propia practica a la sistematizacién de la ensefianza, con la
creacion de la escuela de periodismo (antes que la escuela de cine), cosa
que nunca ocurri6 en el sector del libro. A partir de ahi, la presién pro-
fesional (sobre todo en periodismo, por su propio poder y por su vincu-
lacién con empresas importantes) consiguié el reconocimiento ptblico
con la oficializacién de los estudios universitarios. Se crearon las facul-
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tades de ciencias de la informacién, en las que se integraron los estudios
de imagen, que luego fueron evolucionando a lo que hoy son, por ejem-
plo, las facultades de comunicacién audiovisual. Me refiero, por supues-
to, a la educacién publica.

En el mundo del libro, por el contrario, no se ha podido produ-
cir ese salto y esta cuestion de la formacién estd como estd, o peor, mas
desdibujada. Y a esa falta de evolucién se suma la transformacion de for-
matos, las nuevas realidades en nuestro oficio. En este rio revuelto en el
que nos encontramos y —aqui plagio alguna frase de un querido amigo
mio— en el que proliferan ciertos gurts y expertos en humo que no ha-
cen sino introducir una mayor confusion.

Otra cuestion en este déficit de la formacion de nuestro sector en
Espana tiene que ver con que en los posgrados existe un desapego impor-
tante de larealidad industrial. No existe, después de los correspondientes
estudios, maestrias, diplomados, no hay un seguimiento desde el tejido
industrial. ;Por qué no existe un mayor interés, un mayor compromiso,
un mayor apoyo empresarial, una implicacién més decidida de los gre-
mios y de los representantes sectoriales? La verdad es que no tengo res-
puesta y quizas luego en el debate podamos apuntar alguna de ellas; creo
que faltan profesionales en activo que sepan comunicar, que formen parte
del profesorado, que realmente transmitan conocimiento y experiencia,
mas alla de ese rosario de anécdotas importantes, interesantes, simpa-
ticas, que llaman a la risa pero que quizds requieren de otro momento y
otro lugar. Me parece que existe una inflacién de consultores y comuni-
co6logos en las plantillas de profesores de los programas de formacion. A
veces sonroja encontrarse cursos, clases, conferencias magistrales, sobre
nuevas técnicas de edicion, sobre direccion estratégica comercial, dicta-
dos por quienes nunca han editado ni un tebeo o no han sido capaces de
interpretar una hoja de liquidacién de un distribuidor, tarea nada fécil,
pero que es imprescindible entender.

Se pueden seguir desgranando otros problemas, pero no me voy a
extender mds. Quiero apuntar rdpidamente que este sector, y més en Es-
pana, necesita comprometerse con proyectos de formacién serios y ri-
gurosos, en los que las empresas e instituciones gremiales asuman un
compromiso, no solo con presupuestos y recursos, sino haciendo un se-
guimiento y evaluacién continua en funcién de las necesidades del entor-
no. Es imprescindible que los planes de estudio generen elementos que
permitan dominar los flujos reales de trabajo editorial. Debemos disenar,
entre todos, un esquema diddctico en el que se pueda combinar una edu-
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cacion formal, ordenaday articulada, con la transversalidad y los espacios
formativos a demanda, en algunas areas del conocimiento mas especia-
lizados y puntuales a las que se puedan aspirar, sobre todo a partir de los
cambios que se van produciendo en el propio sector y en los nuevos per-
files de trabajos. Y sobre todo diferenciar claramente entre qué se puede
ensefiar y qué no se puede ensefiar; qué forma parte del acervo personal
que solo se adquiere en la practica (con la experiencia, con la lectura) y
qué puede aprenderse en planes serios y rigurosos.

Quiero destacar algunas cosas que, segin mi experiencia, no se
pueden ensefar ni deben aparecer en ninglin programa de formacion
y estudios. Mencionaria que, por ejemplo, dentro de un gran grupo, el
reto es sobrevivir a la propia estructura, al capricho de sus accionistas,
a las eternas reuniones, a un departamento comercial que en muchas
ocasiones parece trabajar para la competenciay al hecho que quien no
ha leido el libro, ni piensa hacerlo, suele ser el que defiende sus postu-
ras con mayor éxito. No se puede ensefiar tampoco que, como editor in-
dependiente, el reto no es escribir briefings, ni hacer estadillos con los
que cuadrar el presupuesto del afio siguiente, ni que se trata de respon-
der al banco, a esa red de distribuidores que si no quiebran te dirdn que
tus libros no funcionan, que son autores muy dificiles y que las cosas
estdn muy mal. La desidia aparente de todo un gremio, més interesado
en salvar la cara que en afrontar los retos que se le presentan, semejante
a esa imagen de los hidalgos del Siglo de Oro que se espolvoreaban mi-
gas de pan sobre la pechera para intentar presumir que habian comido
y que habian comido bien.

No se puede enseiiar que la mejor herramienta en todos los casos
es la propia gente, los contactos, las relaciones, las tramas y las complici-
dades; y més en un mundo en el que si hay una palabra que define lo que
estd sucediendo actualmente, los retos tecnoldgicos alos que nos enfren-
tamos, es la de externos. Un esquema de formacioén que ignore que en el
siglo xx1 toda editorial externaliza un altisimo porcentaje de sus tareas
es un esquema decimondnico. Tampoco se puede ensefar la profunda
relevancia del vinculo que retine a todos los agentes, desde el librero al
distribuidor, al agente o al editor, y cémo (sobre todo hoy en dia) lo que
amenaza a uno nos amenaza a todos. Tampoco se puede ensenar que el
mundo editorial es un coto inasequible, cerrado como una secta, que edita
concienzudamente todo lo que muestra de si, desde las cifras de los gran-
des anticipos a las cifras de ventas y que, por lo tanto, incluso cualquier
mesa redonda como esta debe decodificarse.
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Nadie dijo que todo esto fuera facil, frente a tantos negocios de risa
conresultados serios, el editorial es un sector serio con resultados de risa.
Pero nadie nos ha forzado a estar aqui, esa es la verdad, y eso creo que si
se puede ensenar.

Arturo Ahmed Romero

La experiencia en México tiene un modelo mds de identidad nacional,
porque hemos trabajado desde hace diez afios en diferentes espacios
para lograr entender qué es lo que el sector de librerias y el sector edito-
rial necesitan para su formacién. Segin sus propias experiencias, cada
pais tendrd maneras diferentes de ver las cosas. Hablaré entonces de mi
propia experiencia.

Lalibreria, como cualquier negocio, requiere de varios factores para
alcanzar el éxito, objetivo basico de cualquier empresa. Uno de los factores
centrales en la definicién e instrumentacion de la planeacién y la estrate-
gia es la propuesta que el INDELI ofrece para auxiliar al empresario libre-
ro en su profesionalizacion. Existe otro factor: se trata de quién atiende y
aconseja al publico que visita un establecimiento librero, y que debe es-
tar capacitado para poder ofrecer el servicio que el ptblico demanda y asi
convertirse en parte de la ventaja competitiva de la libreria. Decir que lo
mads importante de una empresa es su gente se ha repetido tantas veces,
que para muchos es solo una frase més. En lo que no se profundiza es en
por qué es importante. La respuesta es sencilla: la gente es valiosa por lo
que sabe hacer a favor del negocio en el que presta sus servicios. Dotar
de mds y mejores competencias al recurso humano de una empresa es un
paso indispensable. Si de verdad se desea hacer de nuestro negocio libre-
ro no solo un negocio rentable y perdurable, la aspiracién irrenunciable
de cualquier empresario librero deberia ser la de convertir a la libreria en
un espacio de transformacién social y cultural.

El1INDELI ofrece una opcién préctica para formary cualificar a nues-
tro valioso capital humano. En el ensayo titulado Educacion sobre librerias
y libreros, César Augusto Pérez Gamboa plantea lo siguiente:

“En este momento histérico de la humanidad, que nos ubica en el drea del
saber, tercera revolucion industrial, los tiempos estdn marcados por un
ritmo de alta velocidad en su evolucién, que ha dado como resultado una
crisis en el modelo econémico debido al fortalecimiento de sus criterios
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ideolégicos como sistema. Entendemos que una manera de controlar el
rumbo de esta evolucién tan rapida es la de situarnos permanentemente en
las torres del vigia, para avizorar con lucidez y tenacidad el futuro, sabiendo
que el pasado ya estd escrito, y este solo puede describirse. Pero el futuro se
convierte en nuestro legado todavia intacto, el reto es escribirlo, a través del
compromiso de enderezar las actuales tendencias, procurando que exista
un horizonte menos sombrio para las generaciones venideras. Es en esta
tarea relevante, de la construccién del futuro del libro”.

La educacion sobre librerias y libreros para el futuro dependerd de
la creacion de una escuela latinoamericana, con el prop6sito de formar
personas que (a través de la teorfa y la practica), contribuyan a enderezar
las actuales tendencias de la sociedad, desde la libreria; profesionales del
libro que ayuden a la transformacién benéfica de la sociedad, conocien-
do la situacién econdémica y de mercado, con capacidad para leer el con-
texto y desempenarse dentro y fuera de la libreria, llevando al lector ahi
y haciendo que se sienta bien en su ambiente.

Para que las librerias evolucionen es necesaria la profesionaliza-
cion, para que se fortalezcan como espacios culturales y comerciales, que
les permitan ser una opcién diferente en estos tiempos. El reto central es
diversificar sus actividades para que se conviertan en entidades cultura-
les y empresariales que atraigan al publico e incrementen sus ventas, te-
niendo como herramienta bdsica la pasion, la gestion, la seleccion y el
servicio. La formacion de estos nuevos libreros esta mediada por la exis-
tencia de las tecnologias digitales, sin ignorar las transformaciones frente
ala competencia que significan las grandes empresas transnacionales de
multimedia. Los nuevos libreros deberan estar abiertos a la venta de sus
libros en todos sus soportes, entre ellos los distintos aparatos electrénicos.

La tecnologia digital, que ahora diversifica al libro, alimenta las for-
talezas de las librerias al dar otras opciones de negocios. Existe una rela-
cion entre la tecnologia impresa y la digital que acttia como un vehiculo
que matiza la importancia del libro como discurso, objeto especifico y
obra intelectual, estética y préctica. El nuevo librero, al comprender esta
vinculacién, encontrara que existen transformaciones en los involucra-
dos en la cadena del libro, pues toda la potencialidad del libro impreso
es apoyada con las caracteristicas pragmaticas, epistémicas y heuristicas
del libro electrénico.

;Cudles son las competencias necesarias para un nuevo librero? las
de saber y saber hacer, sobre el libro, la libreria, el lector, el librero, y las
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relaciones entre estas cuatro nociones centrales. El nuevo librero debe
conocer como elemento esencial el libro, de una manera histdrica, eco-
némica, tecnolégica, contextualizada y comercial. Debe conocer cudl es
el producto que se vende en su espacio de trabajo y las incidencias en su
responsabilidad social. En cuanto a la libreria, discutirdn creativamente
con el fin de proponer innovaciones para hacer de esta un espacio cultu-
ral de alta productividad; conocer el ecosistema de los libros y de los pro-
cesos para fortalecerlo y volverse habiles en la relacién con las personas,
los clientes, los colegas, proveedores y demds personas comprometidas
en la cadena del libro. Se busca que los nuevos libreros generen un espa-
cio donde el publico se sienta bien y pueda comprar incluso libros que
no buscaban; personas que se llenen de pasién y se formen en la gestion,
que pongan en accién el conocimiento, la creatividad, la valentia, la pa-
sién y la innovacion.

La formacién debe darse de manera sistémica y la relacion entre el
libro yla libreria se va construyendo de manera colectiva. Hay considera-
ciones de como se transforma el lector a medida que existen transforma-
ciones en el libro o de qué manera el ser librero contribuye al éxito de la
libreria como empresa. Estos libreros estaran formados para ser gestores
culturales y comerciales, que aporten humana y eficientemente a la so-
ciedad desde un espacio cultural, como lo es la libreria, a la vez que con-
tribuyan a una mayor rentabilidad.

Tomas Granados Salinas

Me cuesta trabajo atender al subtitulo de esta mesa redonda, “Cémo man-
tenerse actualizadoy ala vanguardia en los oficios del libro”. Silo supiera,
lo més probable es que no quisiera compartirlo con ustedes, pero voy a
concentrarme en el titulo de la mesa redonda que se refiere a la forma-
cion. A estas cuatro cuartillas les puse como titulo Sobre la inutilidad de
la formacién en el mundo del libro.

Conforme pasan los afios (manana cumpliré 42) y la melancolia
me invade, descubro dentro de mi una marcada tendencia a la esquizo-
frenia. No solo porque el Tomads de las mananas, el que prepara el desa-
yuno de su hija es vitalisimo y jovial, mientras que el Tomds del ocaso es
refunfufién y desesperanzado, sino sobre todo porque las endebles cer-
tezas de esta hora se vuelven dudas severisimas unos minutos mas tarde
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y en ambas circunstancias todo mi yo, o todo el yo de ese momento, esta
convencido de lo real, de lo definitivo de cada coyuntura.

Por eso me temo que esta intervencion no serd mas que un bam-
boleante recorrido por mis diversas —sin duda contradictorias— opinio-
nes sobre la importancia o su contrario, de la formacién profesional en
el mundo del libro.

En torno a este tema, existe un amplio abanico de opiniones, des-
de el escepticismo mds crudo hasta un convencimiento sin fisuras. Suelo
recorrer esa gama segun el tema concreto al que quiera aplicar el herra-
mental pedagbgico que conduce a conferencias, cursos, seminarios, di-
plomados, carreras, posgrados. Me parece que se ha debilitado un tanto
el potente viento —y con esto estoy de acuerdo con Manolo— que hace
algunos afos permitié a diversos proyectos académicos navegar con ve-
las desplegadas y que hoy se ha moderado el entusiasmo de las aventuras
en pos de una sana capacitacion gremial. Por suerte Arturo nos demues-
tra el error en el que vivo.

No estoy del todo seguro de si hay una tendencia a la baja de esta
oferta académica, pero si sé que ha decaido la ilusién de que con mejores
acciones de formacién nuestras industrias del libro serdn mas pujantes.

Tengo la suerte de haber seguido una ruta a caballo entre la forma-
cion formal, aunque en disciplinas alejadas a la edicidn, y el aprendiza-
je mediante la relacién maestro-aprendiz, y los azares de la vida me han
permitido organizar cursos y conferencias sobre asuntos muy concretos
de las artes del libro. Soy profesor en una maestria un tanto amorfa, he de
confesar, que sigue profesando el credo de la “educacion profesionalizan-
te”, amén de que estoy colaborando con la Cdmara Nacional de la Indus-
tria Editorial Mexicana, en la definicién de competencias profesionales
que ayuden a empleados y empleadores a mejorar su desemperio y su re-
lacién. Sé que en gran medida soy un contraejemplo de lo ttil de 1a for-
macion sistematizada, pero no dejo de creer en las virtudes de organizar
el conocimiento para poder compartirlo. Me siento como un parroco con
la fe parcialmente diluida pero que sabe que ese resabio es mejor que el
vacio que se le vendria encima si renunciara por completo a sus dogmas.

Voy a hacer una exposiciéon de cinco tesis que recorren la gradacion
antes mencionada, desde la duda radical hasta el optimismo ingenuo y
espero con ese recorrido mostrar donde si es posible acercar nuestro ofi-
cio alos canales de la educacién relativamente formal. Concluiré pregun-

2

tdndome sobre los “para qué” de la formacion.
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Primera afirmacion: No es posible la formacion

Los méritos de las editoriales y los editores que uno valora son fruto de
una personalidad fuerte, Ginica, con una irrepetible mezcla de ambicion,
arrojo, sensibilidad y suerte. En ningtn aula, en ningtin auditorio, en
ningun libro biogréfico o de memorias se puede ensefiar a ser como los
héroes de nuestras mitologias editoriales (Orfila, Mortiz, Divinsky, He-
rralde, De Moura), acaso porque ni siquiera ellos conocen los secretos
de su éxito. Se dice que Euclides escribi6 en el pértico que conducia a su
escuela una frase lapidaria: “No hay camino real, o sea, un atajo para los
reyes, hacia la geometria”. Tampoco lo hay para aprender a ser editor de
valia. En consecuencia, la formacién es intitil o peor, una tomadura de
pelo de escuelas fantoches.

Segunda afirmacion: Solo el ejemplo es formativo

En busca del cobijo de una buena sombra, el editor en ciernes puede
acercarse a un buen arbol. Habra que ver si este quiere un retofio por
los alrededores pero asumamos que si, que el tronco generoso se deja
rodear por sus aprendices. Las lecciones son siempre informales, epis6-
dicas, sin un fin concreto. Uno ve al guri relacionarse con los autores,
ponderar en corto las virtudes y los defectos de una obra, resolver los
galimatias de produccion, trenzar las enredosas hebras de la comer-
cializacion, lidiar con esa voraz hidra que es la prensa, y va tomando
apuntes mentales, casi siempre de manera inconsciente, llenando la
alforja con breves dosis de sabiduria gremial, con trucos de toda laya,
honestos y no tanto, con gestos de un simbolismo nunca claro, hasta
que el discipulo se siente rebosante, con fuerza suficiente para echar
raices por su cuenta y entonces se aleja del mentor. En consecuencia,
solo la 6smosis puede considerarse una valiosa via de formacion. Y
aprovecho, para decir entre paréntesis, que tuve la fortuna de contar
en un momento de gran fragilidad vital con las ensefianzas de una
editora sutil y generosa, Victoria Schussheim, que sin proponérselo
me mostré el ancho mundo de la correccion, me inculcé el amor por
la forma tipogréfica, me alent6 a experimentar con las computadoras
en busca de mejores modos de preparar los libros para la imprenta.
Aclaro que los errores que he cometido, una vez que me alejé de ella,
son exclusivamente mi responsabilidad.
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Tercera afirmacion: En muy pocas areas, la formacién es
posible

Creo que no hay, entre todos los textos que un editor debe leer, ninguno
menos interesante que un contrato de edicion. Para el neéfito, es un docu-
mento lleno de arcanos, redactado en una jerga atroz y que oscila entre la
amenaza y la mezquindad. Pero al menos uno puede pasar de ese estado
de indefension a un dominio razonable de la materia asistiendo a un curso,
prestando atencion en alguna conferencia, cuampliendo los créditos de un
diplomado. La carajuridica del mundo editorial puede escalarse con ayuda
de profesores y libros especializados. Lo mismo podria decirse de los as-
pectos contables, fiscales y aun los informéticos, por no hablar de una gran
variedad de aspectos de produccién, del célculo tipografico ala estimacion
del tiraje 6ptimo, pasando desde luego por la correccién de textos en todas
sus variantes taxondmicas. En consecuencia, la formacion ayuda a evitar
traspiés y es un atajo que nos libra del largo camino de la pruebay el error.

Cuatro: La formacién es muy util

Sea en aulas de ladrillos o en salones virtuales, la formacién permite generar
uno de los mejores subproductos de todo esfuerzo educativo, el surgimiento
de un equipo de colegas afines. Si, lo que se exponga en la pantalla o en
el pizarrdn, las lecturas que se realicen o los ejercicios para casa son cons-
tructivos, pero lo es mads el establecimiento de relaciones humanas entre
pares. Los compaferos de banca y los docentes que se atreven a sentarse
en una, al menos por un momento conforman una célula dindmica, “toti-
potencial” dirfamos con veta biol6gica contempordnea, con una alta dosis
de los elementos que dan sentido a la terapia de grupo. Esa red profesional
permite enfrentar retos individuales de manera colectiva, multiplica el
aprendizaje al confrontar las muchas ignorancias individuales, estimula la
experimentacion en cabeza ajena. En consecuencia, la formacion, incluso
la que se da sin més respaldo académico que la amistad, deberia servir para
crear un lidico entorno de discusién y exploracion.

Quinta afirmacién: Sin formacién, no hay porvenir
Es falso que cuando por fin conociamos todas las respuestas nos cambia-

ron las preguntas. Es cierto que hoy las preguntas estdn cambiando pero
hay que reconocer que ni siquiera habiamos llegado a responderlas. El
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estimulante y a la vez incierto futuro de la edicion digital ha replanteado
algunos de los retos que definen nuestro gremio. Es tan fuerte el aluvion,
que tal vez podamos usar la formacién como una balsa que nos ayude a
surcar el mar de cambios con la minima afectacién posible. Habra nau-
fragios pero también muchos “Robinsones”. Mesas redondas, seminarios,
simposios, coloquios y demds bichos de coloratura académica ayudaran
a redescubrir la ruta que estd desapareciendo delante de nosotros. En
consecuencia, la formacién es la oportunidad, al menos para los profe-
sores, de poner en blanco sobre negro buena parte de lo que sabemos,
reconociendo lo mucho que desconocemos para que el mensaje dentro
de la botella llegue hasta el editor del futuro.

;Para qué entonces la formacion? Para buscar dos metas: una indi-
vidual y otra colectiva. Todo afdn educativo aspira a ampliar las capacida-
des delas personas para que logren tener sus propios tropiezosy fracasos,
semilla del proximo emprendimiento, que no del éxito, ese fantasma ri-
diculo a que algunos todavia quieren seducir. Pero lo mds importante es
el efecto colectivo. Desde luego los alumnos excepcionales y los editores
excepcionales son deseables pero la formacién debe prestar atencion a
los més rezagados. Mds que estimular al estudiante con brillo propio, los
formadores han de procurar que los tltimos de la fila también avancen,
a sabiendas todos de que es poco lo que se puede avanzar. Y es que la for-
macién profesional puede hacer muy poco, pero un poco importantisimo:
elevar el nivel de los medianos. Como no podemos estimular el genio, me
conformo con mejorar el nivel de la mediocridad, de lainmensa mayoria
que no figura en los homenajes, en las paginas de los diarios, en la futura
historia de la edicién contemporénea.

Estoy seguro de no haber convencido a nadie de cudles son los li-
mites estrechisimos de la formacion profesional. Creo sin embargo que
al menos el Tomdas mas influido por el escepticismo del apdstol que es mi
tocayo se ha dejado influir por otra de mis personalidades, la que vive al
amparo de otro tocayo, el que imagind la utopia. Tal vez el parroco aba-
tido que hay en mi no recupere la fe en la formacién, pero al menos sabe
orientar la mirada hacia la més maltrecha de sus ovejas.
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de libros digitales en Iberoamérica

Bernardo Jaramillo

El cerraLc fue invitado a participar para que habldaramos sobre lo que
estd pasando con el libro electrénico en América Latina. Para los que
no sepan, el cerLALC es el Centro Regional para el Fomento del Libro
en América Latina y el Caribe, organismo intergubernamental creado
en 1971 por un acuerdo entre el gobierno de Colombia y la Unesco. De
nuestro organismo son parte hoy 21 paises de Iberoamérica y trabaja-
mos en tres dreas fundamentales: lecturas, escriturasy bibliotecas como
una unidad misional, produccién y circulacién del libro, y derechos
de autor.

Lo primero que hay que decir es que no es mucha la informa-
cién que hay sobre el libro electrénico en América Latina. Los esfuer-
zos en el CERLALC se han concentrado en establecer una estadistica
a partir de las bases de datos de las agencias por el 1sBN, que si bien
es util, también es una informacién parcial con respecto a la reali-
dad del mercado.

La produccioén total de titulos en América Latina pasa de mas de
50.000 en el 2003 a 164.000 en el 2011. Esto se ha repetido hasta la sacie-
dad; ha habido un disparo en el registro de titulos editoriales en América
Latina, casi tres veces mads en siete, ocho afos. ;Qué aparece registrado
como titulos de libros electrénicos en ese mismo periodo? En el 2003 es-
tdbamos hablando de 2.300 titulos, y para el 2011 ya se registran 21.000
titulos; en América Latina, a la fecha, cerca del 13% de la produccién edi-
torial registrada en las agencias nacionales del 1sBN corresponde a titulos
en formato electrénico, que se compara un poco con la tendencia que se
estd viviendo en el mundo.
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Paises miembreos del CERLALC (América Latina)
Titulos electrénicos registrados, como % del total de titulos 2003-2011

14.0%
13.2%
12.0% /

10.0% /
/ 9.1%

8.0% 59% /

6.0% 4.2°o a.S ‘o

41% /

40% T 44%

3.8% 4.3%

2.0%

0.0% T T T T T T T T 1
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

En Espafa, si mi memoria no me falla, el tltimo registro del Ob-
servatorio del Libro y la Lectura era del 18% al 19% en la produccién
editorial en el registro de titulos editoriales. Otro cantar deben ser las
ventas. Alla las cifras muestran que la participacion de los libros elec-
trénicos en las ventas totales estd alrededor de 2,5% y en Europa es un
porcentaje bastante similar, salvo tal vez el caso de Reino Unido, donde
es un poco superior, y en Estados Unidos, que obviamente marca el li-
derazgo y debe estar alrededor del 15% sobre las ventas totales. En resu-
men, América Latina estd en las tendencias del mundo en el campo del
libro electrénico. ;Qué pasa realmente cuando esta intenciéon de editar
en formato electronico, esta produccion que se estd entregando al mer-
cado, busca llegar a sus destinatarios? Aqui es donde queremos entrar a
hacer algunas reflexiones.

En el CERLALC trabajamos con mucho cuidado el tema del libro
electréonico por una razén muy simple: cuando pensamos en el mis-
mo, estamos como viviendo una medio trampa, estamos pensando
generalmente en esta generacion, la nuestra, que lee libros en papel y
como va a leer libros electrénicos. Sostenemos que eso es un problema
menor hoy en dia, pues esa transicién se va a dar, de un modo u otro.
El gran reto es pensar en los libros electrénicos para esos jévenes que
van a leer dentro de treinta o cuarenta afios. En el corto plazo, es in-
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dudable que la coexistencia va a ser evidente, con un claro predomi-
nio del libro en papel, y por eso nuestro trabajo garantizar que en ese
mundo todavia se cierren brechas. Pero insistimos en el trabajo del li-
bro electrénico, porque entendemos que asi como nuestro organismo
naci6 en los afios setenta como respuesta a una necesidad muy fuerte
del mundo en desarrollo® hoy entendemos que la regién y el mundo
viven una coyuntura en la que apremia una respuesta adecuada desde
las politicas publicas. Desde hace un afio trabajamos en un documen-
to (algunos de ustedes deben conocer) llamado “Hacia un manifiesto
sobre el libro electrénico”, y en este nos hemos planteado una espe-
cie de agenda que la region tiene que adoptar en estos proximos afios
para acompasarse con estos cambios en el entorno mundial. En un
encuentro reciente en la Universidad de Sao Paulo (que celebraba cin-
cuenta afios de la editorial universitaria, con un fondo editorial ma-
ravilloso, un cuidado en la edicién y en la manufactura de los libros,
pero ni un solo titulo en electrénico), sefialaba: “Miren la cohorte que
estd ingresando a la universidad hoy, compuesta fundamentalmente
por nativos digitales y, en menos de 10 afios, el encuentro en las au-
las, como va a ocurrir en los colegios y en las escuelas de todo el orbe,
va a ser entre nativos digitales, los docentes van a ser nativos digitales
y los alumnos nativos digitales”. Hay un reto para esta industria que
nadie alcanza a dimensionar hoy en dia todavia. Pensemos entonces:
;qué hacer en el aparato educativo?, ;c6mo deben ser las reformas cu-
rriculares, la capacitacion de docentes, la infraestructura de las escue-
las, los colegios y las universidades para prepararse para ese mundo?
Nos acercamos a temas muy serios en este campo, donde pueden sur-
gir grandes brechas en la region.

Uno de esos temas de gran importancia tiene que ver con el ac-
ceso a la Red. Un informe del Foro Econ6mico Mundial de hace tres
meses, sobre Competitividad Global en el campo de las TiCs, presenta
el Indice de Disponibilidad de Red en 142 paises. Si vemos los paises
de la region (incluidos Espana y Portugal), casi todos los de Améri-
ca Latina, con excepciéon de Chile y Uruguay, que son los paises me-
jor calificados, estdn en escalones muy bajos. Esta escala mezcla una

6 El CERLALC nace como una propuesta de la UNESCO para el mundo en desarrollo en un momento
en el que se dispara la escolaridad en todo el mundo; surge la necesidad de dotar de textos escolares y
de materiales educativos a ese mundo en desarrollo que ingresaba, entre otras cosas, a la alfabetizacion.
De los centros que se crearon entonces, que fueron siete (en Asia, Africa y América Latina), el tnico que
sobrevive es el de América Latina.
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cantidad de variables que muestran grados de desarrollo en el sistema
educativo, acceso a internet, disponibilidad de infraestructura, etc. Un
andlisis cuidado de esta informacién mostrara el camino que debe se-
guir la region en este campo para superar las diferencias actuales con
el mundo desarrollado y, en especial, para superar las diferencias en-
tre los paises de la misma.

En las gréficas que acompanan este texto se pueden ver claramen-

te las sensibles diferencias entre los paises de la regién, en cuanto a ho-
gares con computador, acceso a internet, acceso a banda ancha fija o a
banda ancha mévil. Pueden destacarse asuntos como:
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Mientras que en Nicaragua el porcentaje de hogares con acceso a
Internet estd en 5,6%, en los paises mds adelantados de la regién
este porcentaje llega a niveles cercanos a 40%. Espafia y Portugal
tiene indicadores mucho mas grandes (alrededor de 60%).

Las diferencias en cuanto a porcentajes de hogares con computador
son también importantes. Solo Argentina, Chile, Uruguay, Portugal
y Espafia muestran cifras superiores al 50% en esta variable

El promedio simple del porcentaje de individuos que acceden a
Internet en la regién es de 37%. Y las diferencias también son no-
tables: 11% en Nicaragua y 68% en Espafia.

Un tema interesante es el del acceso a banda fija y banda ancha.
Los paises més arraigados del mundo estdn en tasas de acceso a
banda ancha fija entre el 35% y el 40%, pero la diferencia en la
region es muy grande. S6lo en Uruguay, que es el que tiene la més
alta tasa en ese registro, el 13,5% de los suscriptores acceden a esa
banda, y en Bolivia, que es la més baja, 0,7%. Pero estd ocurriendo
un fendmeno que parece ser similar en todo el mundo: muchos
paises estdn haciendo la transicién de la banda por internet directo
del movil o de tabletas, sin pasar por banda ancha fija y esto se
refleja claramente en este campo. Pero lo esencial es esa forma
de las gréaficas que muestra la gran diferencia que hay entre los
paises de la region.

Hay una tarea fundamental en esto de la conectividad que tiene que
ver con la disponibilidad de red; la infraestructura de red es débil
todavia en la regidn, y la alta concentracion que hay en la propie-
dad de la misma y los altos precios por su uso van a ser barreras
evidentes para desarrollos futuros.
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indice de Disponibiliad de Red
Posicion de los paises miembros del CERLALC (entre 142 paises)
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Paises miembros del CERLALC (sin Guatemala)
Habitantes con suscripcion a banda ancha fija (% sobre el total) 2011
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;Qué mds tenemos nosotros en la agenda, pensando en el futuro del
libro electrénico en América Latina? Hay un tema estratégico: la visibili-
dad de la obra regional en el ambito digital. ;Qué estamos planteando en
este contexto? La necesidad de una plataforma digital donde esa oferta se
encuentre. ;COmo construir esa plataforma digital? A partir de catdlogos
nacionales de la oferta editorial. Los catdlogos que vemos corrientemente
no han sido mdas que recopilaciones de la informacién proveniente del
ISBN, sea en un mamotreto impreso, un c¢p o un pvp. Tenemos que dar
un paso mds adelante y tomar esa informacién para convertirla en una
herramienta ttil para que libreros, distribuidores, editores, bibliotecarios,
etc. la puedan usar para sus operaciones.

Cuando hablamos de plataforma digital, se ha creado el malenten-
dido de que el cerrLALC pretende montar una plataforma de comercio al
detal de libros electrénicos; en realidad quiere promover la creaciéon de
un dispositivo en el &mbito digital que permita que la oferta de nuestra
region sea visible. ;Qué hemos hecho para ello? El organismo tiene una
larga historia elaborando catdlogos nacionales con los paises de la region.
Cada ano los asistentes a esta feria recibian, o reciben todavia, un cp que
contiene el rivi (el Repertorio Integrado de Libros en Venta en Iberoamé-

112



La situacion actual de la produccion de libros digitales en Iberoamérica

rica). Este proceso lo vamos a hacer por tltima vez este afio, porque cree-
mos que ya no cumple la funcién que tiene. ;Cudl es nuestro cometido?
Elaborar esos catdlogos nacionales, juntarlos y armar esa plataforma di-
gital latinoamericana. Hace tres meses en Salamanca, la xv Conferencia
de Ministros de Cultura, a instancias nuestras, aprobé en su plan de ac-
cion la confeccion de esos catdlogos y la creacion de esa plataforma. ;Y
por qué la hemos movido en esas instancias? Porque nosotros estamos
convencidos de que el tema de la visibilidad de la oferta editorial de la
obra latinoamericana, antes que nada, es un tema de politica cultural.
No es un problema de las cdmaras del libro, no es un problema de la vo-
luntad de un editor o de otro, es de politica cultural.

Y dimos un paso mas, el sdbado pasado en la Cumbre de Cadiz,
al lograr que ese mismo proyecto fuera adoptado por la Cumbre de Je-
fes de Estado y de Gobierno como un proyecto estratégico en el plan de
accion. Para muchos eso puede no tener un valor concreto en tanto se
expresa en el plan estratégico de una cumbre de ministros o de presiden-
tes; nosotros, por el contrario, le otorgamos un valor particular porque
sentimos que tenemos un respaldo desde lo politico. Hemos instalado
politicamente el tema y podemos acudir a los ministerios a mover otro
tipo de voluntades en este camino de construir la plataforma y los ca-
tédlogos nacionales.

Por otro lado desde el afio pasado estamos trabajando en tres mesas
sectoriales, una en promocion de lectura, escritura y bibliotecas, a la que
convocamos a expertos en el tema a discutir las nuevas formas de leer en
el &mbito digital, los cambios que se estan suscitando y como tienen que
impactar las politicas publicas en el campo de la lectura. Otra mesa en el
tema del derecho de autor en el ambito digital. En cuanto a producciény
circulacion del libro, estamos juntando muchos temas que han sido des-
cuidados de alguna manera en la regién y que con el auge del libro elec-
trénico cobran importancia especial, por ejemplo las coediciones y la
traduccion. La traduccion en la regién es un terreno no suficientemente
abonado. Podemos sumar todas las traducciones que realizan los paises
de América Latina y me atreveria a afirmar que no llegan a ser ni la cuar-
ta parte de todas las traducciones que realiza Espafia. Entonces, ;cémo
acrecentamos nuestra diversidad cultural si no estamos traduciendo ni
estamos yendo a competir en ferias por los derechos de muchas de esas
obras? Pero también, en el sentido contrario, ;c6mo reclamamos que
nuestra obra no circule por fuera de la region si no la traducimos a otras
lenguas y la promovemos en esos escenarios?
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No puedo dejar de mencionar la edicién universitaria en América
Latina: es un sector floreciente en este momento, como lo es la edicion
independiente; entonces, las politicas ptublicas en el campo dela produc-
cién y circulacion del libro tienen que responder a esas nuevas condicio-
nes que estan viviendo esos sectores. El sector demanda nuevos espacios
normativos; algunas de nuestras leyes del libro son relativamente jove-
nes, pero se estan quedando viejas respecto a los cambios acelerados en
el sector. Nosotros ya planteamos la posibilidad: ofrecimos a todo el sec-
tor editorial y a los gobiernos un modelo de ley, susceptible de transfor-
marse, mejorarse, enriquecerse con nuevas voces, que refleje todo lo que
estd pasando en el sector.

Finalmente, no puedo dejar de hablar un poco del derecho de au-
tor. En el &mbito digital la proteccién de las obras de nuestros creadores
cobra un lugar esencial y, cuando hablamos de cémo estimular la crea-
cién, antes que nada se deben garantizar los derechos de los autores, y
estamos trabajando muy fuerte en eso. La mesa del derecho de autor esta
concentrada en un punto particular del derecho de autor en el &mbito di-
gital, las formas de contratacién: el contrato en el &mbito digital, como
se negocia con los grandes proveedores, con los grandes conglomerados,
en fin hay todo un universo de temas. Habrd un cimulo de informacién
y documentos que saldra del trabajo de las mesas que estamos desarro-
llando y que puede aportar mucho al suyo, documentos que ademas abri-
remos de alguna manera a la consulta ptblica para recibir opiniones de
parte de la comunidad editorial, antes de llevarlos a los gobiernos. Nues-
tra meta es que a finales del préximo afio, podamos entregarles a nues-
tros gobiernos una especie de recetario, de agenda, de posibles campos
en los que la politica publica deberia incidir para hacer mds armonioso,
de pronto mas suave, el transito hacia el libro electrénico.

114



Gestion asociativa y cambio
tecnolégico entre los independientes
norteamericanos

Sarah McNally

Pasé el dia caminando por esta excitante Feria. No estaba segura de qué
expectativas tenia, pero ha probado ser todo lo que esperaba que fuera.
Mi experiencia con la escritura y ediciéon latinoamericana a través de mi
libreria, donde tenemos un vibrante programa de eventos en espafiol, me
ha ensefiado que Latinoamérica tiene probablemente la cultura literaria
mds vivida y excitante del mundo.

Habiendo dicho eso, todo lo que tengo para ofrecer es una libreria
norteamericana. Asumo que he sido invitada aqui porque tengo una libre-
ria que gana dinero y que ha seguido creciendo, lo cual es inspirador en
una manera distinta. Por lo tanto, he escrito algunas cosas que he estado
pensando en el dltimo afio sobre c6mo encaja una libreria en un mundo
que estd cambiando tan rdpido, como establecer realmente una identidad
en un entorno que se transforma tecnolégicamente ante nuestros ojos.

Mi libreria estd en el centro de Manhattan, y esta creciendo muy
rdpidamente. Creo que las ventas en 2012 pueden ser de un millén de d6-
lares mas respecto al 2011, lo cual pareciera no tener sentido. Una par-
te estd dedicada a mi café, que cumple ocho afios la préxima semana.

Abri mi tienda antes de la fiebre de los libros electrénicos, cuando
las ventas de Amazon eran apenas teéricas. En ese entonces, la gente me
decia que era unalocura abrir unalibreria cuando habia grandes cadenas
por todos lados. Esta era la forma de decirme que era una tonta por abrir
una libreria y ahora, ocho afios después, esto ha cambiado completamen-
te, y la gente me dice que es una locura tener una libreria en la era de los
libros electrénicos, pero creo que en general las librerias independientes,
a pesar de todas las tendencias, estdn muy bien en Norteamérica hoy en
dia (mi libreria incluida). Pero no es una historia aislada. Diversas libre-
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rias se han modernizado de manera distinta y a todas les estd yendo muy
bien: son sitios agradablesy tienen una buena exhibicidn, lo cual no suce-
dia hace veinte anos, cuando las librerias atin tenian alfombra industrial
polvosa, lindleo o libreros laminados baratos. Ahora tienen un programa
de eventos, que es el programa de mercadeo mds barato que una libreria
pueda tener, pero también es la respuesta mds persuasiva a la pregunta
de por qué las librerias deberian existir en un futuro.

En Norteamérica, hemos sido apoyados por las editoriales, en espe-
cial Random House y Penguin, que son de las més grandes y las que nos
llaman continuamente con nuevas ofertas y entregas mas rapidas, lo cual
es algo sumamente importante, especialmente para las librerias en la cos-
ta oeste (como cualquier librero sabe, no puedes vender los libros si no los
tienes). Pero también nos han ofrecido mejores términos, fechas de pago
extendidas, mejores descuentos y méas délares cooperativos. Esto es bue-
no para todas las librerias independientes y también para muchos sellos
independientes que son distribuidos por estas grandes editoriales. Esto ha
sido parte de la historia reciente de Estados Unidos, que las grandes edito-
riales estan tratando de distribuir pequenas editoriales; desde que la venta
de los libros electrénicos ha aumentado, sus bodegas y canales de distri-
bucién estan subutilizados y, al unirse con pequeiias editoriales, pueden
seguir usandolos. Me parece que todas estas mejoras fueron posibles des-
pués de que Borders quebr6. Fue interesante que Borders saliera del mer-
cado: los editores perdieron mucho dinero con esta quiebray mucha gente
crey6 que eran estipidos de haberlo hecho, pero me parece poco proba-
ble que los editores ejecutivos sean realmente estiipidos, creo que tomaron
la decisién de mantener sus libros en los 250 aparadores de todo Estados
Unidos a pesar de los obvios riesgos. Luego de que Borders cerr6, las edito-
riales comenzaron a notarnos o a recordarnos y nosotros estdbamos como
punto de venta en el abandono, y entonces algunas editoriales decidieron
hacer lo posible para ayudarnos a sobrevivir, para que nosotros podamos
ayudarles también, y serd muy interesante avanzar de esta manera, porque
claramente habra en Estados Unidos cada vez mds consolidacion de casas
editoriales. En estos momentos, con Penguin y Random, probablemente
no haya una gran diferencia para los libreros independientes, porque es-
tas editoriales son las que tienen la mejor distribucién y las mejores bode-
gasy el envio més rapido. Las cosas se tornardn interesantes para nosotros
cuando una editorial con una distribucién espantosa como Macmillan ab-
sorba a una editorial con una distribucién excelente como Penguin y em-
pecemos a recibir los libros a tiempo.
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Por otro lado, desde que mi libreria abri6, senti que estdbamos a
punto de realizar facturas y recibos electrénicos. Esto me ahorraria tres
cuartos del tiempo de recepcion, los recibos electrénicos reducirian mi
tiempo de contabilidad a la mitad y nada de esas cosas se ha vuelto rea-
lidad, porque los editores no pueden cooperar entre ellos con cientos de
clientes independientes, asi que creo que habran muchos cambios tec-
nolégicos en la parte de suministro y contabilidad muy pronto.

En estos momentos la mayoria de las librerias estan vendiendo ar-
ticulos de regalo. Yo lo hice, hace afios dejé de vender todo menos revistas
y papeleria y soy muy feliz con esa decision, creo que ha sido buena para
mi alma y para la libreria. Dicho esto, la gente con librerias muy grandes
cree que no tienen otra opcién, hay categorias enteras de libros que ya
no se venden y entonces tienen mucho espacio. Una de las librerias mas
grandes y exitosas de Estados Unidos tiene un muro con calcetines raros
y divertidos, extranamente coloreados; otra mas estd apostando a tener
un tercio de productos que no sean libros, un tercio de articulos de rega-
los y estan sacando libreros para poner exhibidores con velas y jarrones.
Mi madre tiene una libreria enorme en Canadd y ella abri6é una tienda
de articulos para bebés dentro de su libreria, y dice que ha sido dinami-
ta, han quitado una gran seccién de libreros y puesto en su lugar un sa-
16n donde ensefian de todo, desde historia local a técnicas de pintura o
como tocar el banjo. Creo que si yo hiciera eso, el negocio se iria a pique,
dejaria de inspirar a mis clientes a venir a mi libreria y a ampliar su vida
de lecturas, pero me he estado preguntando si vender regalos realmen-
te depende de dénde esté ubicada la libreria o si tiene que ver més con el
tamano de la libreria.

Los habitantes de las ciudades mas esnob en Estados Unidos, como
Nueva York, Boston, Seattle o San Francisco, probablemente no dejarian
a sus librerias independientes vender muchas cosas de regalos, los ofen-
deria y ofenderia su idea de qué es una libreria. Esa es mi teoria, pero al-
gunas de las librerias mds viejas y grandes del pais son recursos de vida y
tradicionalmente tienen toneladas de autoayuda, jardineria, artesania y
libros de computacion, lo que es més dificil para las independientes aho-
ra que las tiendas en linea han acaparado muchas de estas ventas. Pero
en ciertas comunidades estas librerfas atin tienen reputacion de lugares
con recursos de vida, asi que es mds orgdnico que introduzcan articulos
de regalo. Sé que ese es el caso de la libreria de mi madre, en la que ven-
de de todo, desde joyeria y herramientas de jardineria. Pero si yo vendiera
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souvenirs en mi libreria, creo que me pondria casi fisicamente enferma;
simplemente es diferente lo que se siente armonioso y lo que no.

Mi solucién es que estoy abriendo una tienda. A la vuelta de la es-
quina donde venderé articulos de regalo, estd en construccién en estos
momentos y espero abrir en unas semanas. La llamaré McNally Jackson
Prints and Goods, y venderé escritorios, lamparas y grabados antiguos, y
grabados de artistas y objetos hermosos para escritorios y mesas de tra-
bajo. Estoy haciendo esto porque quiero expandir mi libreria y en estos
momentos no puedo, por muchas razones, sobre todo porque no puedo
costear los tiempos de transporte (tengo un hijo pequefio). Sin embar-
go, creo que es una cuestion interesante para los duefios de librerias que
quieren expandirse en sus mismas dreas y no saben cémo. Lo que quie-
ro decir es que cada libreria tiene su propia manera orgdnica de crecer
segun si tiene sentido con su marca. Si yo estoy haciendo algo realmen-
te bien en mi comunidad, puedo sacarle provecho. Yo, que tengo una li-
breria muy literaria, surtida de poesia, literatura y libros de autor, puedo
abrir una segunda tienda que venda cosas para gente intelectual, que les
guste tener un cuarto propio.

Nunca olvidaré cuando fui a Washington p.c. y un amigo escritor
me dijo que tenia que echarle un vistazo a un libreria llamada Busboys
and poets.” Cuando fui la libreria, vi que tenia 500 pies cuadrados, era
muy pequenay estaba vacia, y luego habia un restaurante bar de diez mil
pies cuadrados que estaba lleno y era ruidoso, pero la libreria estaba be-
llamente terminada y de alguna manera le daba credibilidad al concepto
del restaurante bar, que era claramente la parte del negocio que generaba
dinero. Asi que creo que puedo abrir una tienda de productos para el ho-
gar en la que la gente confie porque tengo mas ficcién internacional que
ninguna otra libreria en Estados Unidos y porque no vendo velas; pero
una libreria que venda muchos libros de autoayuda e inspiracion, libros
de new age, podria ser considerada una experta en velas y vender muchas
porque va de la mano con su tienda.

En fin, lo que hice fue seguir los razonamientos que originalmente
me llevaron a dejar de vender articulos de regalo y los apliqué al mundo
de los lectores digitales y los libros electrénicos. Por afios crei que queria
ser capaz de vender un lector personalizado con mi propia marcay luego
la maravillosa Asociacion de Libreros Estadounidenses lo hizo posible: en
las librerias de Estados Unidos comenzardn a vender lectores Kobo y en

7 http://www.busboysandpoets.com
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sus paginas web venderan sus libros electréonicos, que serdn leidos en es-
toslectores que venderdn en sus tiendas. Llené todo el papeleo para pedir
mis lectores Kobo y al final los rompi. Me preocupa constantemente pro-
teger un lugar sagrado para lectores y me interesa mantenerlo romanti-
co, maravilloso y libresco, por eso hace un afio apagué el wifi en mi café y
fue una excelente decision: las ventas del café se incrementaron y el café
se convirtié en un oasis de lectura, escritura y conversacion. Habia leido
unos estudios sobre e-readersy como la gente que atin no tiene un lector
estd planeando nunca comprar un lector, lo cual, quizas, es una resisten-
cia en crecimiento y me preguntaba si, para muchos de mis clientes, yo
soy un simbolo de esta resistencia y no queria decepcionarlos ni confun-
dirlos vendiendo lectores; de modo que soy una de las pocas libreras que
no estard vendiendo lectores esta Navidad. Sé de otras librerias notables
que tampoco los venderdn, como Elliot Bay en Seattle, City Lights en San
Francisco y Square Books en Oxford.

No sé si sea la decision correcta. Como todo en el arte de vender
libros, es dificil identificar exactamente qué estds haciendo bien o mal,
pero si otras librerias venden toneladas de lectores y sus ventas de libros
impresos crecen también, muy probablemente cambié de opinién e in-
troduzca los lectores y haga un mix de tienda, fungiendo como alquimista,
pero por el momento no senti que fuera conveniente. De cualquier manera
estas decisiones son dificiles: por unlado es necesario cambiar o morir, y
por otro lado, cambiar de un modo equivocado y morir. Entonces, en vez
de vender lectores, tengo una Espresso Book Machine, que nos hace lucir
modernos y econémicamente estables sin sacrificar el romanticismo de
los libros impresos. Para aquellos que no lo saben, es una méquina que se
pone en las librerias y que imprime y encuaderna libros risticos de bue-
na calidad en 3 a 5 minutos, escupiéndolos a las manos del consumidor.

No es un negocio fécil. Es como abrir el departamento de produc-
cion de una editorial dentro de una libreria, pero ha sido un éxito para
nosotros. La hemos tenido por dos afios y hemos impreso 22.000 libros
hasta ahora, lo que es muchisimo. Con dos personas de tiempo comple-
to y una persona de medio tiempo trabajando para este departamento y
aunque son 22.000 libros, la ganancia no estd en la impresion, la ganancia
estd en dirigir el departamento de produccién. Ayudar alos escritores con
el disefio, edicién y todo tipo de cosas es realmente donde esta el negocio
y hay muchos sitios en linea de autopublicacién, que son mads baratos y
probablemente mds rapidos que nosotros, uno de los cuales es distribuido
en Amazon. Amazon, sobre todo, es duefio de la autopublicacién y noso-
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tros somos caros y no estamos equipados para grandes tirajes, pero ha-
cemos un trabajo maravilloso con los clientes, trabajando en sus disefios
ymaquetaciones, mas como una version tradicional de autopublicacién.

Lo masinteresante es que estamos utilizando cada vez mésla Espres-
so Book Machine para nuestro programa de eventos en espafol; cuando te-
nemos autores que escriben en espafol ylos libros no estdn disponibles en
Estados Unidos, el editor nos da derechos para el libro, lo imprimimos du-
rante la noche, el editor obtiene un porcentaje y lo usamos para el evento.
Lo hicimos hace un par de semanas con Enrique Villa-Matas. Pero en gran
parte lalibreria sigue creciendo y es cada vez mejor; dupliqué lo chapado a
laantigua, contraté un carpintero, y hemos empezado a demoler el espacio
y a hacer mds y més libreros. Hemos estado haciendo lo opuesto de lo que
la mayoria de las librerias estdn haciendo. Estamos quitando exhibidores
y poniendo mas libreros, y no sé por qué eso funciona para nosotros, pero
realmente funciona. Siempre he seguido la filosofia de tener un inventa-
rio, creo que una libreria perfecta deberia tenerlo, independientemente de
las ventas, ademds de los libros que debe tener para no rechazar a la gente
que han escuchado sobre un libro en la television, en el radio, por un ami-
go o en el periddico. Esto significa que, de algunos de los libros que tengo
en el inventario, no venderé més de una copia al afio, pero nadie negara
que es una libreria excelente. Asi que siempre he visto mi inventario como
un agregado de mi tienda, y, por mis conocimientos y gustos, es algo adi-
cional alo que se vende. Esto me lleva a la idea final, que es regalar cosas.

En los ultimos afios, los libreros en Estados Unidos han hablado
mucho sobre las cosas que regalan. En esencia, y dicho de un modo abs-
tracto, yo regalo mi inventario como una experiencia de navegacién. De
una manera menos abstracta, regalo mi inventario como un agregado a
los editores, quienes eventualmente reciben ganancias cuando los clien-
tes ven el libro en mi tienda y luego lo compran en Amazon. Y el editor
recibe el dinero via Amazon pero, claro, yo no me llevo un centavo. Se ha
hablado mucho entre libreros y editores que estdn tratando de recom-
pensar libreros como puntos de exhibicion, pero no creo que nadie esté
apostando a que esto suceda, ya veremos... Y una de las cosas mas mo-
netizables que regalo son los eventos, y hacemos muchos eventos, entre
clubes de lectura en inglés y en espafol, lecturas en inglés y en espafiol,
cuentacuentos para ninos, espectaculos de titeres, horas de manualida-
des, entre otras cosas.

No conozco ninguna instituciéon privada que haga tanta progra-
macion gratuita para publico. Es como un museo o una biblioteca, y mu-
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chas de las librerias estdn comenzando a cobrar los eventos en Estados
Unidos. Para su fortuna muchos han tenido un incremento en asistencia
después de cobrar los eventos, probablemente porque hace que la gente
lo tome més en serio y se comprometa, no sé por qué. Yo nunca lo haré,
siempre he manejado mi libreria bajo leyes kdrmicas: si das mucho, reci-
birds mucho, y mi libreria es lo mejor que puedo darle a Nueva York, asi
que estoy en paz con dar una gran parte de mi trabajo de vida, pero es un
negocio curioso vender libros.

Johnny Temple

Soy editor y jefe de redacciéon de Akashic Books, y traje algunas copias
de nuestro nuevo catdlogo para quien quiera llevarselo después de este
evento. Publicamos unos 25 a 30 libros al afo, en su mayoria ficcion li-
teraria y policiaca. También publicamos un poco de no ficcién politica y
un poco de poesia, y algunos libros de arte. Pero la literatura de ficcién
es realmente el alma y corazon de la compafia. Han sido unos tiempos
interesantes, siempre son tiempos interesantes en la edicion de libros y
desde la recesién econémica en los pasados anos en Estados Unidos ha
sido muy interesante, en parte porque extraiamente nunca ha habido
una mejor época para ser editor independiente.

Cuando la recesién econémica peg6 realmente hace unos afios,
muchas compafifas grandes, las Random House del mundo, las Simon &
Schuster, las Penguin, fueron golpeadas, creo que mucho mas fuerte que
las compafiias mdas pequeiias, en parte porque tuvieron que despedir mu-
cha gente, y eso es una cosa terrible para el ambiente de trabajo. Cuan-
do estds trabajando en una gran oficina y despiden a veinte personas, se
crea una atmosfera de paranoia, o al menos esto puede pasar muy facil-
mente. Nosotros somos compaifiias pequefias y, como un pequefio editor
independiente en Estados Unidos (y creo que probablemente es el caso
en todo el mundo), siempre estds al borde del desastre, siempre estéds
apenas sobreviviendo, asi que cuando golpea una recesién econémica,
es casi como si las compafiias mds grandes simplemente estuvieran su-
friendo las condiciones que un editor independiente ya sufre. Habiendo
dicho esto, también me siento muy afortunado y privilegiado de hacer lo
que hago, y extrafiamente los tltimos dos afios han sido los més exitosos
en los quince anos de historia de mi compaiiia. Mucho de esto es gracias
a cierto libro, que fue un gran hit, un libro para nifios falso, que espero al-
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gunos de ustedes conozcan: Go the fuck to sleep. Fue un éxito, el libro més
vendido segtin el New York Times. También ha sido publicado en dos dife-
rentes versiones en espafol, una publicada por Penguin Latinoamérica,
titulado Duérmete carajo, y otra por Mondadori en Espafia, con el nombre
de Duérmete ya, joder. Como sea, este libro ha sido un regalo que conti-
nta dando y que ha hecho maravillas para estabilizar nuestra compafiia.
Pero cuando te enfrentas a una recesion econémica, una de las muchas
ventajas que tienen las compaiiias pequefias es que pueden tomar deci-
siones rapidamente, no tenemos un equipo enorme asi que no tenemos
que preocuparnos por despedir gente.

Una de las cosas que hemos hecho, y tengo que disculparme con
Sarah porque algunas de ellas no involucran a las librerias, y las librerias
son el alma de cualquier compaiiia editorial independiente buena (y aun-
que David canté las alabanzas de la libreria de Sarah, tengo que repetirlas
inalteradas; la préxima vez que vayan a Nueva York, si no hanido a McNa-
lly Jackson, tienen que ir, es simplemente una libreria fenomenal y creo
que siempre que veo velas moviéndose en los aparadores de una libre-
ria, para mi es como una sentencia de muerte, es cuestion de tiempo an-
tes de que las persianas bajen; y cuando entras a su libreria, ves una gran
mesa llena de libros, y vas a la parte trasera y hay mds libros y, como ella
dijo, ha creado mds espacio para mds libreros, lo cual es un deleite y con-
tradice todo lo que se lee en los medios sobre lo que estd pasando con las
librerias; asi que es muy importante para nosotros tener estos ejemplos
de gente como Sarah, que esté teniendo éxito vendiendo libros de la ma-
nera tradicional).

Decia: una de nuestras técnicas de romper la recesion fue crear
versiones especiales limitadas de nuestros libros que vendemos direc-
tamente en nuestra pagina web. Cuando tienes un autor que quiza tiene
muchos seguidores, puedes crear versiones de edicién limitada de sus li-
bros, como un panfleto de poesia de un autor que solamente esta dispo-
nible en nuestro sitio y, cuando lo haces, imprimes quiza solo cien copias,
haces una version realmente hermosa de este libro, solamente esta dis-
ponible a través de nosotros. Hubo un punto en el que estdbamos casi en
banca rota e ibamos a publicar un libro del cantante y compositor Ryan
Adams y entonces creamos un pequeio librito de su poesia que no esta-
ba en ningtin lado y lo vendimos en conjunto con una edicién en pasta
dura de su libro y le agregamos un par de elementos especiales para que
alguien pudiera desde nuestro sitio darnos 50 délares y obtener algo que
nadie, o solamente 99 personas mds, obtendrian. Creo que no fueron cien,
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fueron més bien 500, y de la noche a la mafiana bdsicamente volvimos al
ruedo. Hicimos un articulo de edicién limitada muy especial que sabia-
mos que tenia una audiencia y, dado que era muy especial y porque so-
lamente algunas personas podrian obtenerlo, la gente se abalanz6 sobre
él y de la noche a la mafiana hicimos 50 mil ddlares y pasamos de estar
casi en banca rota un dia, a estar vivos y coleando al siguiente dia. Ese es
el tipo de cosas que una gran editorial no estd preparada para hacer. Esa
es una pequeiia estrategia y hemos hecho varias ofertas similares desde
nuestro sitio web.

Otra drea que es muy importante para la salud de nuestro negocio
es vender licencias de nuestros libros para la traduccion a otros idiomas y
creo que, después de hablar con varios editores de lengua espafiola y edi-
tores latinoamericanos, me parece que muchos de ellos, cuando firman un
libro, solamente firman los derechos para idioma espafiol, mientras que no-
sotros, cuando firmamos un libro, trabajamos arduamente para obtener los
derechos mundiales del libro y luego vamos, mi equipo y yo, cada afio a la
Feria del Libro de Francfort en Alemania, a la Feria del Libro de Londres,
venimos aqui a Guadalajara y otras ferias del libro y trabajamos de manera
muy agresiva para vender las licencias de nuestros libros para traduccion.

A veces cuando estds negociando un libro, el agente del autor no
quiere darnos los derechos mundiales, pero frecuentemente nosotros in-
sistimos y lo hacemos un punto del contrato, hay ocasiones en que si el
libro solo se publica en Estados Unidos, podemos perder dinero, y hay
muchos casos de libros que negociar una licencia con un editor francés,
o un editor chino, o uno coreano, o uno checo, hace la diferencia entre
hacer un trato en el que se pierda dinero y hacer que un libro genere ga-
nancias. Por esto, exhorto, a cualquier editor independiente que no esta
firmando los derechos mundiales de sus libros, a que lo hagan cuando
puedan. Claro, hay veces que el agente o el editor solamente te estd ofre-
ciendo derechos limitados, en cuyo caso no tienes opcién, pero cuando
tienes la oportunidad de que un autor, que nunca ha sido publicado, y ti
lo vas a publicar, a poner a disposicién del ptiblico, no creo que sea mu-
cho pedir que te den los derechos mundiales de sus libros. De todas ma-
neras ganaran dinero de las ventas que t hagas a otros editores en otras
lenguas, pero compartiras eso. Creo que es enteramente justificado para
un editor pedir los derechos mundiales, especialmente si vas a trabajar
agresiva y enteramente, para vender esos derechos en todo el mundo.

Otra drea de crecimiento para nosotros es obviamente el libro elec-
troénico. Los libros electrénicos no han invadido aiin muchos de los pai-
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ses, pero en Estados Unidos ya lo hicieron y es un drea de venta de libros
que estd creciendo rdpidamente. Hay muchas exageraciones alrededor de
los e-books. La gente en Estados Unidos lee el periédico, lee el New York
Timesy cree que el 75% de las ventas de libros son de e-books, y simple-
mente no es asi. En ocasiones hay ejemplos de eso, pero en Estados Uni-
dos son probablemente un 15% del promedio de ventas de libros, pero
es un 15% muy importante, asi que somos muy activos, no solamente en
poner a disposicién nuestros libros como e-books, sino encontrando las
maneras de que esté en diferentes formatos, y he descubierto que pue-
des aprovechar este hecho.

Hay mucho contenido que puedes poner en el reverso de un e-
book, puedes poner entrevistas con el autor, guias de estudio, extractos
de otros libros del mismo autor. Puedes hacerlo en libros impresos tam-
bién, pero yo creo que cuando publicas un libro de manera impresa y
pones un montén de materiales extras al reverso, para mi gusto se ve un
poco vulgar y puede, casi, restarle valor al libro. Pero no sucede lo mismo
con los libros electréonicos. Puedes poner mucho al reverso de un e-book
y no creo que estés restandole valor, més bien le estds agregando valory,
no cuesta un centavo mds ponerlo; en cambio, si agregaramos cincuen-
ta paginas de material al reverso de un libro impreso, se encarece el cos-
to de la impresion.

Estamos descubriendo maneras de mercadear los libros electréni-
cos, estamos creando muestrarios de e-books por temadtica para regalar.
Es muy féacil regalar e-books y es una manera de crear muestrarios; por
ejemplo, publicamos muchos escritores del Caribe, escritores jamaiqui-
nos, trinitenses, haitianos, y tenemos este programa llamado “Digitos”,
asi que hacemos lo que llamamos un Digito Caribefo, que es un e-book
con un capitulo con varios autores caribefos, que es gratis desde nuestro
sitio web y que ponemos a disposicion a través de librerias que vendan
e-books. Ustedes saben que parte de nuestras dificultades como editores
independientes es que nunca hay mucho dinero en el banco, entonces
nuestros centavos los invertimos en promocién de estos muestrarios te-
maticos. Nosotros los hacemos temadticos, porque si das algo gratis pue-
des devaluar las cosas, asi que cuando les ponemos temadticas a nuestros
muestrarios, ya sea caribefios o de novela histérica o nuestra serie noir, o
la serie de antologias basadas en ciudades, creo que pueden ser muestra-
rios emocionantes, y en realidad estamos teniendo mucho éxito con ellos.

Otra técnica para combatir la recesion, es hacer que nuestro sitio
Web sea mucho mads interactivo. Si entras ahora a nuestra pagina (www.
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akashicbooks.com), te topards con un sitio desesperado por actualizar-
se, es muy estdtico, pero en dos o tres meses lanzaremos nuestro nuevo
sitio que nos permitird hacer todo tipo de cosas que no podemos hacer
ahora. Ahora nuestro sitio es badsicamente un catdlogo en linea y creo que
una de las cosas realmente importantes, tanto para libreros como para
editores independientes y para autores, es construir comunidad, que es
una de las cosas que McNally Jackson ha hecho tan bien. En una cultu-
ra tan saturada de medios, el contacto y la interaccién personal es muy
importante, y creo que a los compradores de libros les gusta sentir que
son parte de la comunidad, asi que una de las cosas que queremos hacer
cuando lancemos la nueva pdagina es hacer cosas como resefias de libros
de otras editoriales, y, como en las redes sociales, cuando se usa Twitter
o Facebook para promover, no funciona si lo tinico que haces es promo-
ver tus propios libros.

Siun autor tiene un nuevo libro y empieza a twittear de esto o a ha-
cer posts de Facebook y de lo iinico que habla es de él mismo y de su nue-
vo libro, a menos de que sean enormemente famosos van a alienar gente
rdpidamente. Creo que uno de los aspectos importantes de las redes so-
ciales es que seas un miembro responsable de la comunidad y esa es una
de las cosas que queremos hacer y que vemos que otros sellos indepen-
dientes estan haciendo, como Melville House. Melville House es una exce-
lente compaiiia editorial independiente, también con sede en Brooklyn, y
tienen probablemente el mejor website editorial que cualquier compafiia
en los Estados Unidos, grande o chica. Ellos son una compaiia chica, y lo
que hacen es ser miembros responsables de la comunidad, bloguean so-
bre otros editores independientes y sus libros, y esto es muy importante
y es de las cosas que amo de ser un editor independiente, la camaraderia
y el apoyo que nosotros, los editores independientes, brindamos a unos
y otros, y ese es otro aspecto importante y de lo que trata este encuentro
Otra Mirada, la creacion de redes entre compafiias independientes. Yo no
podria haber llegado hasta aqui, hasta donde ha llegado mi compafiia y
no podria haberme mantenido a flote, sin el apoyo activo de otro editor
independiente. Cuando estaba empezando, una compaiia llamada Two
Thirteen Sixty One, una compaiiia independiente, me dio su base de da-
tos y me permitié empezar mi editorial y me compartié informacion y
contactos importantes y entonces ahora hago hasta lo imposible, como
parte de mi filosofia, cada que puedo, de apoyar otros esfuerzos editoria-
les y creo que es un empuje que corre por toda la edicién independiente.
No nos vemos haciendo competencia entre nosotros mismos, nos vemos
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compitiendo con una cultura medidtica que no siempre valora a los libros
como debiera y esa camaraderia de las compaiiias editoriales es increi-
blemente importante.

Volviendo al tema de ser pequefio y 4gil y capaz de tomar decisiones
rdpidas, y después de escuchar en unas cuantas conferencias de ediciéon
quelos libros para jovenes y para adolescentes, es un area de crecimiento
en todo el mundo, hemos decidido lanzar, a finales de 2013, un sello para
jovenes. Esta fue una de las cosas que, cuando tuve mi junta con el equi-
po, me recuerdan lo maravilloso de ser un editor independiente, porque
nos sentamos, hablamos del tema diez minutos, nos pusimos de acuerdo
y, ahi lo tienes, de pronto tienes un sello para jévenes. Claro que necesi-
tamos los libros para publicar, pero ya tenemos un par de cosas en mar-
cha que estamos muy emocionados de sacar.

He lanzado algunas ideas y mds cosas aqui, y hay mucho mas que
podria decir, pero tenemos tiempo limitado. Como dije al inicio, no creo
que haya habido un mejor momento de ser un editor independiente en
Estados Unidos. Creo que tenemos mucho que aprender unos de otros y
que ese libre flujo de informacion es absolutamente crucial.
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Para finalizar el Foro, se tuvieron algunas intervenciones de los asistentes
que ahondaron sobré los temas desarrollados en el mismo, o que realizaron
aportaciones con nuevos enfoques.

Alfonso Serrano de Oveja Roja habl6 de la asociacion Contraban-
dos. Ellos son una docena de editores y su sociedad se articula en tor-
no a sus catdlogos, de la parte més social, mds politica, con el objetivo
de ganar entre todos presencia en este ambito. Alfonso sefial6 “ cree-
mos en nuestros libros, en los mensajes que llevan y no pretendemos ni
captar subvenciones ni convertirnos en un aparato institucional mas.
Queremos ganar lectores, ganar influencia y transmitir mensajes; quere-
mos que Contrabando sea una asociacién dindmica basada en afinida-
des que son culturales, sociales y politicas.” Su objetivo es llegar a més
gente a través de ferias, a través de librerias, a través de internet y me-
diante cualquier otra actividad que se les pueda ocurrir y puedan eje-
cutar. Invité a todos aquellos que se sientan en sintonia con ellos para
que entren en contacto.

Juan Carlos Zae habl6 como coordinador de la Red Hispanohablan-
te de Editores Independientes y puntualizé aquello que los miembros de
la Red vieron en Otra Mirada, sefialando lo siguiente:

Lanecesidad de fomentary proteger la bibliodiversidad. En esta ta-
rea, los libreros y los editores independientes se necesitan como la abeja
y la flor. Como propuso alguna vez Ray Bradbury, es la flor la que da sen-
tido a la abeja y viceversa.

En el propésito de fomentar y proteger la bibliodiversidad y la re-
copilacion del lugar preeminente que se le debe a la lectura, al libro y a
la cultura, también nos necesitamos todos, no sobra nadie, ni autores, ni
lectores, ni libreros, ni editores. Es fundamental comprender que la aso-
ciatividad es una herramienta insustituible y, junto con ella, requerimos
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el trabajo desinteresado y desde luego, no solo no remunerado sino caro,
medido en horas, que restamos a nuestros oficios de libreros y editores.

Este trabajo asociativo y ad honérem obliga a los libreros y editores
en dos sentidos por lo menos. Uno, trabajar en red, esto requiere abrirse
alas diferencias, a la legitimidad de otros que son legitimos, otros, como
dice Humberto Maturana, derribando desconfianzas, no para tolerarnos
sino para acogernos en la diversidad de miradas independientes. Dos,
compartir informacién, conocimiento y sobre todo experiencias, algu-
nas fallidas y otras méds o menos exitosas.

La Red Hispanohablante de la Alianza Internacional de Editores In-
dependientes, retine a mas de 160 editores latinoamericanosy espafioles
en cinco colectivos nacionales y algunos editores independientes de cada
pais; ha acumulado una experiencia valiosa de més de ocho afios y estd a
disposicion de todos para multiplicar las redes de colaboracién en cada
paisy entre paises, y entre redes de librerias y redes de editores, donde la
coedicion y el desarrollo de iniciativas de accion publica como la difusién
y el fomento de la bibliodiversidad, o bien la accién politica para influir
en la legislacion de alguno de nuestros paises e incluso la instauracién
de nuevas politicas publicas a favor del libro y la lectura, son ya resulta-
dos que podemos mostrar.

Juan Carlos hiz6 referencia a Camilo Enriquez, fundador del primer
periddico, creado justo después de la independencia de Chile y que bau-
tiza a la primera imprenta que llega a Chile en 1811 como la Mdquina de
la Felicidad. Aseguré que este sigue siendo el suefio que estd en el imagi-
nario del mundo del libro, tinico sector editorial en el cual atin, como en
los tiempos de la prensa, en los afios de la independencia, publican libres
de lainfluencia de la publicidad pagada. Ademas agreg6 lo siguiente: “En
la Alianza, decimos que somos independientes, entre otras cosas, porque
somos independientes de ideologias y partidos politicos, independien-
tes de religiones o movimientos sectarios, y por supuesto independientes
de capitales financieros de grandes o pequeiios grupos transnacionales.
Cada editor o librero independiente es duefio, més que de su propiedad,
de sus decisiones. Construyamos una nueva maquina de la felicidad que
sea un sistema diverso de maquinas de la felicidad, redes de librerias, re-
des de editoriales, redes de bibliotecas publicas y redes de ciudadanos
lectores, no meros consumidores, sino miembros activos en la construc-
ci6én de esta sociedad”

Francoise Dubruille, presidenta de la European Booksellers Fede-
ration y de la Internacional Booksellers Federation, explic6 que la Fede-
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raciéon Europea Internacional de Librerias es una asociacién no comercial
de Asociaciones Nacionales de Libreros y tienen como miembros a las
europeas y no europeas; que el objetivo es compartir informacién profe-
sional, aprender de sus prdcticas profesionales, como adaptarse y como
mejorar la préctica de la libreria, intercambiar experiencias y reflexionar
juntos los desafios y el futuro de la profesién. El mayor acontecimiento
que tienen es una conferencia anual a la cual invitan oradores de diver-
sos paises, conferencistas profesionales que exponen lo que hacen en
sus paises para adaptarse a la evolucion del mercado, el marketplace, 1as
evoluciones tecnolégicas. Invité a los presentes a ser parte de la Federa-
cién ya que por el mometo no tienen ningtin miembro en América Latina.

José Antonio Ruiz de Libreria Luces, en Mélaga, Espafia, propusé a
los libreros que lleven hasta el final lo que ha significado, lo que significa
el encuentro Otra Mirada, que es el intercambio de ideas, ese intercambio
fundamental para que su actividad cotidiana se enriquezca realmente. Ha-
cerlo real entre libreros de distintos paises, y de alguna forma saber coémo
funciona el mercado. Sugirio un buzén de la organizacién, preguntar por
los libreros que estén dispuestos a cambiar de domicilio temporalmente,
y trabajar en la Libreria Luces de Mdalaga o en Sophos de Guatemala, y asi
compartir esas experiencias de trabajo ofreciendo sus casas y sus lugares
de trabajo. Esto haria posible que, en el préximo encuentro Otra Mirada,
expongan qué ha significado ese intercambio y contar lo que ocurre en el
propio lugar de trabajo, y sacar conclusiones al respecto.

Eduardo Riestra de Ediciones del Viento compartié como hace dos
anos, tres pequenos editores espafioles se unieron para hacer una libre-
ria digital con un fin extranisimo: vender libros digitales, esto después de
que avisaron que venia el lobo, el lobo digital, a robarles todo. Lo hicie-
ron con dificultad de medios econémicosy tecnolégicos, en un momento
que se estaba moviendo y cambiando muy rdpidamente. El sitio se llama
librosinlibro, desde su creacion se han ido adhiriendo algunos pequefios
editores con sus contenidos y lo que hacen ahora es vender libros digita-
les sin DRM, con un reparto generoso de derechos de autor y con un nego-
cio escaso. No tienen ningtn tipo de exclusividad; ceden sus contenidos
a su vez al Corte Inglés, a la Casa del Libro; ademads tienen desarrollada
una pagina para el préstamo interbibliotecario de libro digital y la inte-
gracion de los libreros en ese comercio. De manera que los libreros que
estén interesados pueden darse de alta con una clave, tienen la posibili-
dad de ser prescriptores del libro digital, de modo que si alguien va a la
libreria y dice “me llevo este libro en papel”, se pueda decir “Bueno, pues
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estd en promocion y te regalamos el ePub”. También venden ePubs y Mo-
bipocket que son la tecnologia de Amazon y de Kindle.

Los libreros pueden participar en esta cadena o incluso pueden te-
ner sus propias librerias digitales a las que ellos les ceden sus fondos y los
fondos de sus adheridos, que a su vez pueden estar adheridos a otros la-
dos; Eduardo afirmé que “este es un tema absolutamente abierto, libre y,
yo creo, irreflexivo, pues nosotros lo que queremos es vender libros digi-
talesy dejarnos de miedos. La primera noticia que tuvimos, por lo menos
en Ediciones del Viento, vino del mercado norteamericano, empezamos a
vender en Navidad de hace dos afios, y como ellos realmente son el merca-
do més desarrollado del libro digital, tienen el mayor volumen de negocio
respecto de todo el volumen del negocio del libro, no creimos necesario
empezar por el principio y cometer los mismos errores; es mucho mejor
ver como estan ahora y hacernos asi” Ellos creen que un libro digital no
debe costar mas que la mitad del precio del libro de papel, y de hecho de-
beria de costar bastante menos; creen que el reparto de derechos de au-
tor debe llegar al 40% de los ingresos del editor.

José Luis Ponce de Bellaterra Ediciones, dijo que “para sobrevivir
en este mundo donde las grandes empresas nos asfixian cada dia un poco
mads, es necesario que trabajemos juntosy con un ideario de trabajo. Para
esto, toda la informacién que tenemos, entre editores y libreros, debe-
ria fluir de una forma muy transparente, porque eso nos hara sobrevivir
mads tiempo”, propus6 que todos los editores dejen de trabajar con Ama-
zon porque eso ayudard a que los libreros independientes puedan estar
durante mucho mds tiempo presentes. Ademds que intenten clasificar a
los libreros para encontrar a los que estén en esa sintonia y los puedan
incorporar de una forma clara en sus paginas web y al mismo tiempo asi
promocionar al cliente, al usuario, al lector, y éste sepa déonde encontrar
el libro y, de paso, favorezca a algunos libreros, que se han quejado de la
venta directa que podian hacer los editores. Insistio en la difusién del li-
brero, que debe considerarse amigo en este proyecto conjunté y que los
editores tengan presente que en esa localidad, un librero contribuye a la
difusién del libro.

Otra medida que planted, es no pagar ninguna cuota por la clasifi-
cacion del 1isBN. Coment6 que esto se ha venido haciendo siempre desde
el Ministerio de Cultura, gratis, y no deben tolerar que por subir esta in-
formacion, tengan que pagar otra tarifa. La propuesta seria nunca pagar
el 1sBN. Finalmente sefial6 que delante de cualquier manifestacién cul-
tural, sea una feria del libro o cualquier otra actividad, no se puede redu-
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cir la presencia de cualquier editor o cualquier productor cultural por el
hecho de no estar afiliado o no afiliado, a un gremio o a una federacion,
adema pidié que haya una formacién real de lo que es el trabajo del edi-
tor o del librero, no simplemente técnicas de ventas.

Juan Miguel Salvador de Libreria Diégenes, en Alcald de Henares,
Espafia, ahond6 respecto a CeGAL y la forma en que los libreros y distri-
buidores pueden participar. Insistié que ceGaL en Red es una iniciativa de
colaboracioén, de tejer unared en la cual los libreros, los editores y los dis-
tribuidores ponen sus datos en comun y esto sirve para visibilizar y prote-
ger la bibliodiversidad, al mostrar dénde estan los libros, resaltando que
todo el fondo editorial espafol estd en las librerias espafiolas. Hizo la in-
vitacion para que todo el fondo editorial iberoamericano también esté y
para eso deben ser parte de esta plataforma.

Explicé como pueden participar ya que hace falta un protocolo de
comunicacioén que se llama Sinli, hay una pagina web que es fande.es, en
la cual se detallan todos los documentos, sus caracteristicas técnicas, la
forma de implantarlo en los programas de gestion editorial o librera y, en
cualquier caso, hay un correo electrénico, tecnologia@cegal.es, que es el
correo de la comision tecnoldgica de Cegal para resolver cualquier duda,
para ayudar a cualquiera que quiera participar y hacer visible, por ejem-
plo, su libreria en esta pagina abierta que es todostuslibros.com. También
en la pagina de cecAL (cegal.es) hay informacién de como estas distintas
herramientas funcionan, se construyen y se relacionan entre si. Por ulti-
mo, menciond otra iniciativa en red que estd basada en la cooperacion, es
un blog de recomendaciones que han creado los libreros espafioles que se
llama Los libreros recomiendan, en el cual cada librero selecciona el libro
que le parece que es merecedor de su atencion, elabora una breve critica
que no es una critica al uso sino que es la version personal del librero por
la cual cree que ese libro merece la pena ser recomendado a sus clientes.
Esta es otra delas iniciativas en la que los libreros iberoamericanos podrian
participar, y nutrir asi el conocimiento de toda la edicién iberoamericana.

Francisco Goyanes record¢ a los asistentes que el encuentro sirve
para intentar comprenderse unos a otros, libreros y editores iberoameri-
canos. También afirmé que, “vivimos en unos paises que, aunque com-
partimos la misma lengua y aunque tenemos problemas a veces muy
parecidos, nuestras realidades son completamente diferentes y que de-
beriamos hacer todos un esfuerzo por entender que hay cosas que co-
rresponderd solucionar en cada pais y encontrar pequefias cosas que nos
ayuden a entendernos, a compartir, a establecer esos lazos en comun”.
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Explicé también que este Encuentro surgié como una cosa muy
sencilla. Les parecia increible que una riqueza tan enorme, como es la
edicién en lengua espaiiola, fuera desconocida para muchos, ;Cémo era
posible que un librero mexicano desconociera lo que se estaba haciendo
en Argentina? ;0 que desconozca lo que se estdn haciendo en Guatema-
la o en Costa Rica? ;C6mo era posible que un librero espafiol no tuviera
ni idea de lo que se estd haciendo en Argentina? ;Y cémo un argentino
no tiene ni idea de lo que se estd haciendo en Bolivia? el reto de superar
esto, es el origen de Otra Mirada.

Francisco rescaté dos ideas, una de ellas es la expuesta por José An-
tonio, de la Libreria Luces, que consiste en que un editor espafiol pueda
ir de intercambio a Argentina con otro editor similar, que con ayuda pu-
blica o no, vaya quince dias, vea como trabajan los editores en este pafs,
y este editor Argentino luego vaya a Espafia. Al parecer es una cosa muy
sencillay que podria ser muy practicay ayudaria a cambiar algunos plan-
teamientos. Puso a disposicion de los asistentes un correo para dar segui-
miento a esta propuesta: otramirada@calamo.com.

Laotraidea tiene que ver con CEGAL en lared, en donde Francisco
opina que los editores, libreros y distribuidores latinoamericanos debe-
rian sumarse, como muchos mds en Espafia que no se han sumado. Ex-
plicé que consiste en entrar a todostuslibros.com, buscar un libro, y esa
pagina te dice en qué librerias lo puedes encontrar. Asi, cualquier libro
latinoamericano o francés o inglés que un librero espafiol tenga en su li-
breria, aparece en esa base de datos. Insistié que integrarse es una cosa
muy sencilla, una propuesta realmente inteligente que no tiene nada de-
trds, que no esconde absolutamente nada distinto a un esfuerzo de gene-
rosidad por parte de la gente de CEGAL.

Francisco exhort6 a los asistentes a vencer las diferencias de opi-
nion, afirmé que “Silos libreros y los editores independientes quieren so-
brevivir, no serd vendiendo bestsellers, serd vendiendo productos mutuos;
es decir, los libreros tienen que vender libros de editores independientes
y los editores independientes van a tener que trabajar con los libreros in-
dependientes”. Expresé su preocupacion ante la falta de sentido de even-
tos como Otra Mirada, y posiblemente la falta de sentido de los oficios
de editor y librero independiente, porque cada vez es mas complicado,
la concentracién editorial es enorme, y las grandes librerias se parecen
cada vez mas. Una libreria de Buenos Aires, una del D.E, o una libreria
de Madrid, tienen los mismos libros. Las grandes cadenas tienen esa se-
rie de libros, y las editoriales que quieren vender esos libros ya tienen su
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espacio, entonces propuso crear el suyo. “El editor independiente, tiene
que cuidar al librero, es decir, tiene que dar informacién, dar explicacién
al librero para poder defender sus libros y el librero debe tener un fuerte
compromiso con aquellos editores que lo estdn cuidando o que de algu-
na manera lo estan apoyando.”

Abord6 también la sobreproduccién como una amenaza que estd
llevando a que el oficio, de editor y de librero, que son oficios hermosos
en los cuales estdn todos porque les gustan, se puedan convertir, en algu-
nos casos, en oficios infernales, o en oficios donde realmente te dedicas
mas a abriry cerrar cajas que a vender o publicar buenos libros. Mencioné
que la sobreproduccion lleva al exterminio, y en principio la culpa la tie-
nen los grandes grupos, pero también admitié que hay muchos editores
independientes que también estdn entrando en esa rueda por la presion
de los distribuidores y de gente que realmente necesita sacar novedades
para que se facture y para que haya una especie de rueda que en algin
momento se tendrd que parar.

Construir una base de datos de los libros vivos en lengua espa-
fiola en los diferentes paises es otro de los temas que Francisco plan-
te6 como fundamentales. Existen ya en Espafia algunas como DILVE 0
la propia Cegal en Red, sistemas que requieren que los editores propor-
cionen el mdximo de datos a las agencias de 1sBN (como es obligatorio).
En México y Argentina tal vez haya otras, el propdsito es que sean 1ti-
les a todos, porque generaran mds ventas, mas informaciéon y una ma-
yor circulacién de los libros.

Reflexion6 también sobre lo poco que se hablé sobre la gente que
lee, qué quiere leer, qué les tienen que ofrecer. “Estamos muy preocupados
por nuestros oficios, muy preocupados por la supervivencia de nuestras
empresas, a veces se nos hace agua la boca hablando de cultura, porque
yo soy un editor cultural, yo soy un librero cultural. Pero realmente no
estamos viendo, no nos estamos enterando de lo que estd pasando en el
mundo”. Asegurd que se estd haciendo una lectura més superficial y que
la gente joven no lee, o que se estdn perdiendo muchos lectores, que ge-
nerar lectores deberia ser la clave, mantenerlos y publicar y vender bue-
nos libros para ellos.

Finalmente habl6 de la tecnologia, invit6 a los editores a no per-
der la oportunidad de utilizarla para ganar lectores y para no perder cuo-
ta del mercado. Afirmé que “los libreros, son los que tienen el peor papel
de todos, porque realmente no saben cémo hacerlo y porque su oficio va
muy ligado a un espacio y va muy ligado al papel, al objeto fisico”. Men-
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cion6 que hasta hace poco los libros eran prescriptores y ahora, han apa-
recido otro tipo de prescriptores que no son tan tangibles pero que estan
ahi (blogs, Facebook, twitter, entre otros), que tienen que hacer un esfuer-
ZO enorme, Unos y otros, por intentar enfrentar ese tema, que las gran-
des corporaciones, (Amazon, Google, Apple), lo tienen clarisimo. Saben
que hay una enorme cuota de mercado y la tendencia es al monopolio,
puro y descarado. Incit6 a los asistentes a romper este esquema, porque
de otra manera a oferta cultural va a disminuir de manera sustanciosa y
sus oficios se verdn en peligro.

Philippe Hunziker, inici6 su participacion diciendo que “el deporte
oficial de todo el sector del libro es quejarse”, y sin embargo rescat6 aque-
llos aportes positivos de todas las mesas. Algunos son ejemplos de éxito o
ejemplos de fracasos que todavia no han ocurrido; que a veces eso es ya
un éxito. Puso el ejemplo de la libreria McNally Jackson, que a través de
creatividad, de dignidad en el trato de su propia libreria y unalealtad a su
identidad, ha logrado lo que hasta ahora, y también mencioné a Akashic,
que, con decidida valentia y creatividad y a sabiendas de que todo esta
perdido, y por eso todo es posible, ha hecho grandes cosas.

Recordd la iniciativa Indiebound mencionada durante las mesas y
que hace dos o tres afios, un libro en inglés de algtin editor americano, te-
nia un par de enlaces para comprar el libro, uno en Amazon y otro en Bar-
nes & Noble pero ahora se encuentra también un enlace para comprarlo
en Indiebound, que es una iniciativa de los libreros independientes ame-
ricanos para redirigir esas compras a las librerias locales. Eso es algo que
ninguna libreria independiente habria podido conseguir de forma indi-
vidual, que se consigui6 a través de la American Bookseller Asociation y
eso ya genera un cierto trafico a estas librerias. Compar6 este programa
con Todos Tus Libros, haciendo énfasis en que éste ha tenido un respaldo
mas tibio por parte de los libreros.

Philippe hizo referencia a de la alianza de las librerias indepen-
dientes con Kobo. Aunque no sea una cosa necesariamente definitiva, y
aunque ya habian probado con Google Books y no funcioné, de lo que se
trata es de una negociacion colectiva para tener buenos resultados. Re-
cordo que los libreros deben mostrar, hoy mas que nunca, su pertinencia
hacia los lectores, Fernando Zapata, sefialé que “ es la ediciéon pequena,
la que sigue empujando la edicién, por lo menos si no en ntimeros, sin
duda en creatividad y sin duda en bibliodiversidad”.

“El tamano de nuestros emprendimientos es muchas veces una des-
ventaja y debemos asumirlo asi. Pero también es importante saber que esa
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pequeiiez es la que nos da el ancho de cintura, que nos va a permitir, por
un lado, reaccionar individualmente ante lo que se nos presenta adelan-
te y por el otro lado, asociarnos con cuantos queramos, para emprender
iniciativas ya sean locales o teméticas, como es el Club Kirico, o de todo
tipo. Podemos encontrar infinidad de afinidades que nos permitan hacer
emprendimientos asociativos que nos daran cierta fuerza”.

Para terminar, Philippe mencion6 que mucho de lo que dijo en el
Foro, tiene que ver con la informacién y que no han sabido explotar la in-
formacion de lo que ya tienen (la informacion de ventas, la informacion
de qué estdn vendiendo, a quién, cada cudnto, cudndo y con qué frecuen-
cia). Consideré que con Todos tus libros, estdin empezando a vislumbrar
algo parecido a una luz al final del tinel, en el sentido de la disparidad
de recursos con Amazon, por ejemplo, que, de cara a la disponibilidad
de titulos, va a permitir tener verdadera ubicuidad. Reflexioné que esta
trasladdndole a ceGaL en Red tinicamente la informacién acerca de la dis-
ponibilidad de sus libros, lo que va a repercutir directamente sobre lo que
puedan vender; pero qué pasa si imaginamos que otro tipo de informa-
cion puede ser utilizada colectivamente, qué pasa si volvemos anénimos
los datos de nuestras ventas y asociamos las ventas de un titulo con las
ventas de otro titulo que se vende frecuentemente a la par de ese otro. Qué
pasa si colectivizamos esa informacion anénima y generamos una base
de recomendaciones, que son muy distintas a las recomendaciones sub-
jetivas que hacen los libreros por supuesto y que son muy distintas a las
recomendaciones que se pueden hacer con “Los libreros recomiendan”,
pero que podrian llegar eventualmente a ser un sustituto a las recomen-
daciones que Amazon ya hace algoritmicamente. Con esto lo que quiero
decir es que la invitacién que ha hecho cecaL en Red para unirse a la ini-
ciativa estd lejos de ser el final de lo que pueden hacer juntos.
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